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บทสรุปสําหรับผู้บริหาร 
 

ปัจจุ บันเทคโนโลยี มีบทบาทสําคัญอย่างยิ่ ง ต่อการพัฒนาองค์กรและประเทศชาติ              
การบริหารและการพัฒนากระบวนการทํางานเพ่ือให้องค์กรสามารถอยู่รอดและมีประสิทธิภาพเหนือ
คู่แข่งทําได้ด้วยการนําเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ ท้ังเทคโนโลยีข้ันพ้ืนฐานและเทคโนโลยีชั้นสูง ท่ี
เหมาะสมกับสภาวะภายในและภายนอกองค์กร ความสําคัญของการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของชาติให้มีความรู้ในด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพและ
เกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุด 

แผนปฏิบัติราชการปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ ได้รับจัดสรรงบประมาณแผ่นดิน สําหรับค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการ
เรียนรู้ 7,300,000 บาท ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 16,000,000 บาท ค่าใช้จ่ายใน
การพัฒนาศูนย์วิทยบริการ 6,000,000 บาท ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 
55,000 บาท รวมเป็นเงินท้ังสิ้น 29,355,000 บาท  

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้ประมาณค่าใช้จ่ายท้ังปีงบประมาณเพ่ือดําเนิน
โครงการท้ังหมด 17 โครงการใหญ่ เป็นเงินท้ังสิ้น 214,862,061.64 บาท  

ท้ังนี้จึงขออนุมัติแผนปฏิบัติราชการของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศใน
หลักการสําหรับโครงการท่ีได้รับจัดสรรงบประมาณ  
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โครงร่างองค์กร สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
1. (ก) สภาพแวดล้อมขององค์การ 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นหน่วยงานท่ีให้บริการด้านทรัพยากรสารสนเทศและ
เทคโนโลยีสารสนเทศให้กับนักศึกษา บุคลากร และบุคคลภายนอก โดยนําเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใช้สนับสนุน
ในการบริหารจัดการและดําเนินงาน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และได้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องให้สอดรับ
กับเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว มีหน้าท่ีรับผิดชอบ ดังนี้ 

1) จัดหาทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  
2) จัดหาโครงสร้างพ้ืนฐานเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการบริหารจัดการและ

การบริการจัดการเรียนการสอน  
3) การบริการวิชาการสู่สังคมและสนับสนุนการเรียนการสอน  
4) ผลิตสื่อและนวัตกรรมทางการศึกษา 
 
วัฒนธรรมองค์กร: มีความสามัคคี มีการทํางานเป็นทีม มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ 
จุดประสงค์:  พัฒนาองค์กรให้มีความเป็นเลิศทางด้าน ICT 
วิสัยทัศน์:   “พัฒนานวัตกรรมโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ภายใต้การบริหารงานจัดการท่ีมี

ลักษณะเป็นพลวัต เป็นท่ียอมรับในระดับอุดมศึกษา” 
 
ค่านิยม  S M A R T 

S= Specification   มีความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ
ท่ีตอบสนองอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

M=Management excellent มีการบริหารจัดการท่ีเป็นเลิศ 
A= Academic service มีบริการวิชาการท่ีตอบสนองความต้องการต่อชุมชนและ

สังคม 
R= Resource sharing มีการ ใช้ ทรั พยากรร่ วม กัน ท้ั งภาย ในและภายนอก

มหาวิทยาลัย 
T= Technology มีเทคโนโลยีท่ีทันสมัยทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

 
พันธกิจ   

1. จัดหาทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  
2. จัดหาโครงสร้างพ้ืนฐานเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการบริหารจัดการ

และการบริการจัดการเรียนการสอน  
3. การบริการวิชาการสู่สังคมและสนับสนุนการเรียนการสอน  
4. ผลิตสื่อและนวัตกรรมทางการศึกษา 
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เป้าประสงค์   
1. ให้บริการด้านทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศในการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด

ชีวิต 
2. มีนวัตกรรม และมีเครือข่ายความร่วมมือกับภาครัฐและเอกชน  
3. มีบริการเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ตามประเด็นยุทธศาสตร์

และพันธกิจของมหาวิทยาลัยอย่างมีคุณภาพ 
4. มีการบริหารจัดการเชิงคุณภาพเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมท่ีมีการเปลี่ยนแปลง  
 

สมรรถนะหลัก 
• ความสามารถในการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา 
• ความสามารถในการบริหารจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
• ความสามารถในการปฏิบัติงานด้านบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 
• ความสามารถในการให้บริการวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

 
ลักษณะโดยรวมของผู้ปฏิบัติงาน 
บุคลากร มีจํานวนท้ังสิ้น 62 คน ได้แก่ ข้าราชการ ลูกจ้างประจํา พนักงานมหาวิทยาลัย และ

เจ้าหน้าท่ีประจําตามสัญญาจ้าง ตามโครงสร้างการปฏิบัติงาน 4 กลุ่มงาน ประกอบด้วย  
• กลุ่มงานเลขานุการและธุรการ 
• กลุ่มงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
• กลุ่มงานผลิตและพัฒนามัลติมีเดีย 
• กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย 

 
ตารางท่ี 1 จํานวนบุคลากรของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยจําแนกตามสายงานและ
สถานภาพของการทํางาน  

 ข้าราชการ พนักงาน
มหาวิทยาลัย 

ลูกจ้าง 
ประจํา 

เจ้าหน้าท่ีประจํา 
ตามสัญญาจ้าง 

รวม 

ผู้บริหาร 1 6 - 1 8 
กลุ่มงานเลขานุการและธุรการ - 3 - 8 11 
กลุ่มงานเทคนิคและระบบ
เครือข่าย 

- 9 - 10 19 

กลุ่มงานทรัพยากรสารสนเทศ 1 3 1 10 15 
กลุ่มงานผลิตและพัฒนามัลติมีเดีย - 4 - 6 10 

รวม 2 25 1 34 63 
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ตารางท่ี 2 จํานวนบุคลากรของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยจําแนกตามสายงานและวุฒิ
การศึกษาของผู้ปฏิบัติงาน 

 
ปริญญาเอก ปริญญาโท ปริญญาตรี 

ต่ํากว่า 
ปริญญาตรี 

รวม 

ผู้บริหาร 1 6 1 - 8 
กลุ่มงานเลขานุการและธุรการ - - 6 5 11 
กลุ่มงานเทคนิคและระบบ
เครือข่าย 

- 10 9 - 19 

กลุ่มงานทรัพยากรสารสนเทศ - 1 8 6 15 
กลุ่มงานผลิตและพัฒนามัลติมีเดีย - 6 4 - 10 

รวม 1 21 30 11 63 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 1 แสดงโครงสร้างตามตําแหน่งวิชาชีพเฉพาะตามกลุ่ม 
 
ปัจจัยหลักท่ีจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานมุ่งม่ันต่อการบรรลุพันธกิจ 

1. มีแผนบริหารทรัพยากรบุคคล โดยกําหนดกรอบอัตรากําลังของบุคลากร ตามโครงสร้างของ
สํานัก และวางแผนการพัฒนาบุคลากร และแผนพัฒนาบุคลากรสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

2. มีการสรรหา และคัดเลือกบุคลากรตามระเบียบของมหาวิทยาลัยท่ีสอดคล้องกับอัตรากําลัง 
มีการวิเคราะห์งาน ระบุคุณสมบัติเฉพาะตําแหน่ง ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีมีรูปแบบชัดเจน และพัฒนา
บุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากรท่ีเป็นไปตามเส้นทางเดินของตําแหน่งงาน ส่งเสริมความเจริญก้าวหน้าของ
บุคลากร โดยสนับสนุนการเข้ารับการอบรมและศึกษาต่อ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถ 

- นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
- วิศวกร  
- ช่างเคร่ืองคอมพิวเตอร์  
 
 

กลุ่มงานเลขานุการ 
และธุรการ 

กลุ่มงานพัฒนา
ทรัพยากรสารสนเทศ 

กลุ่มงานผลิตและ
พัฒนามัลติมีเดีย 

กลุ่มงานเทคนิคและ
ระบบเครือข่าย 

ผู้อํานวยการสํานักวิทยบริการ 
และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป  
 

- นักเอกสารสนเทศ  
- ผู้ปฏบิัติงานห้องสมุด  
 

-  นักวิชาการโสตทัศนศึกษา   
-  ผู้ปฏิบัติงานโสตทัศนศึกษา    
 

สํานักงานผู้อํานวยการ 
เจ้าหน้าท่ีบริหารงานท่ัวไป       
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3. มีระบบการติดตาม และประเมินผลสัมฤทธิ์จากการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีได้รับ
มอบหมาย 

4. การให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณอาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน และดูแลควบคุมให้
บุคลากรถือปฏิบัติ 

5. จัดสถานท่ีทํางาน สร้างบรรยากาศของความสุขในการทํางานด้วยการกิจกรรม 5ส. 
เสริมสร้างสุขภาพท่ีดี ส่งเสริมการรับรางวัลของบุคลากร ได้แก่ บุคลากรดีเด่น บุคลากรตัวอย่างด้านบุคลิกภาพ 
เป็นต้น สวัสดิการตรวจเช็คสุขภาพประจําปีของมหาวิทยาลัย  

6. การประเมินความสําเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรประจําปี 2554 
สวัสดิการท่ีสําคัญท่ีจัดให้กับบุคลากร 

1. โครงการสานสัมพันธ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศประจําปีและกิจกรรมวัน ปี
ใหม่ 2555  

2. จัดต้ังกองทุนกู้ยืมเงินสวัสดิการของบุคลากรสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  (อ.
กรรณิการ์) 

ข้อกําหนดด้านสุขภาพ 
บุคลากรของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีข้อกําหนดด้านสุขภาพตามกฎ ก.พ. 

ฉบับท่ี 3 ออกตามความในพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2535 ว่าด้วยโรค ดังนี้  
1. โรคเรื้อนในระยะติดต่อหรือระยะท่ีปรากฏอาการเป็นท่ีรังเกียจแก่สังคม 
2. วัณโรคในระยะอันตราย  
3. โรคเท้าช้างในระยะท่ีปรากฏอาการท่ีเป็นท่ีรังเกียจแก่สังคม 
4. โรคติดยาเสพติดให้โทษ 
5. โรคพิษสุราเรื้อรัง 

เทคโนโลยีท่ีสําคัญ เครื่องมือ และส่ิงอํานวยความสะดวกต่างๆ (Major Facilities)  
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการให้บริการทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนและอํานวยความสะดวกให้กับบุคลากรและนักศึกษา ประกอบด้วย 
- หนังสือ / วารสาร / สื่อสิ่งพิมพ์ประเภทต่างๆ 
- สื่อวีดิทัศน์ วีซีดี ซีดีรอม  
- ฐานข้อมูลออนไลน์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์  
 - ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ ประกอบด้วย เครื่องยืมคืนหนังสืออัตโนมัติ (Self-Check) เครื่องคืน

หนังสืออัตโนมัติ (Book Drop) ตู้ Kiosk  
- คอมพิวเตอร์สําหรับให้บริการ ประกอบด้วย คอมพิวเตอร์แบบต้ังโต๊ะ (PC) และคอมพิวเตอร์

แบบพกพา (Notebook)  
- เครือข่ายอินเทอร์เน็ตระบบใช้สาย (Wire line) และระบบไร้สาย (Wireless) 
- เครื่องแม่ข่ายหลักเพ่ือการบริหารจัดการ การดําเนินงานของมหาวิทยาลัยด้านการจัดการเรียน

การสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถนําไปใช้ในการดําเนินงานประกันคุณภาพ 
- บริการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายอ่ืนกับเครือข่ายภายในมหาวิทยาลัย หรือ VPN (Virtual 

Private Network) 
- บริการระบบ IP Telephone และ CCTV 
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- รายการสาระความรู้เผยแพร่ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Suan Dusit Internet 
Broadcasting: SDIB) และระบบ eDLRU (Electronic Distance Learning Rajabhat Unversity) 

- โปรแกรมเรีนภาษาอังกฤษด้วยตนเองผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย (English Discovery) 
- จัดอบรมคอมพิวเตอร์สําหรับนักศึกษา เพ่ือเทียบโอนรายวิชาเลือกเสรีของมหาวิทยาลัยฯ 

รวมถึงให้บริการอบรมคอมพิวเตอร์สําหรับบุคลากร ศิษย์เก่า บุคคลภายนอก และหน่วยงานท้ังภาครัฐและ
เอกชน 

- บริการศูนย์สอบ Microsoft Office Specialist (MOS) เพ่ือทดสอบทักษะการใช้งานโปรแกรม 
Microsoft Office และการใช้งานโปรแกรม Adobe 

 
ตารางท่ี 3 ข้อมูลอาคารสถานท่ี: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

อาคาร 
ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ 

ห้องสํานักงาน 
ห้องบริการ

ผลงาน
วิชาการ 

ห้องประชุม รวม 

อาคาร 6 และ 8
สํานักวิทยบริการฯ 

1 5 1 6 13 

อาคาร 11  6 4 - - 10 
รวม 7 9 1 6 23 

  
กฎหมายท่ีเก่ียวข้อง 

สํานักวิทยบริการฯ เป็นหน่วยงานตามโครงสร้างของมหาวิทยาลัยฯ ท่ีดําเนินงานภายใต้กฎและ
แนวปฏิบัติตาม พ.ร.บ. มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 และมีการใช้ระเบียบด้านการเงินและคลังของสํานัก
นายกรัฐมนตรี  

1. พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ.2539 
2. พระราชบัญญัติความรับผิดของเจ้าหน้าท่ี พ.ศ.2539 
3. พระราชบัญญัติ ระเบียบข้าราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.2547 
4. ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ว่าด้วย พนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ.2550 
5. ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ว่าด้วยเจ้าหน้าท่ีประจําตามสัญญาจ้างของ

มหาวิทยาลัย พ.ศ.2548 
6. ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตว่าด้วย จรรยาบรรณบุคลากรในมหาวิทยาลัย พ.ศ.

2551 
7. พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 

 
สํานักฯได้จัดบริการสิ่งอํานวยความสะดวก เทคโนโลยี และอุปกรณ์ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้สําหรับ

นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร และผู้รับบริการภายนอก รวมถึงการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการปฏิบัติงานของ
บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีความสุข โดยปฏิบัติตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําผิดทาง
คอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 และระเบียบ ข้อบังคับอ่ืนในการดําเนินงาน เช่น ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิตว่าด้วย จรรยาบรรณบุคลากรในมหาวิทยาลัย พ.ศ.2551 โดยเน้นกลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เป็นสําคัญประกอบด้วย 
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กลุ่มผู้รับบริการ 

แบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
• นักศึกษา  
• อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ 
• บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก  ไ ด้ แ ก่  บุ ค ค ล ท่ั ว ไ ป 

ผู้ปกครอง 
• หน่วยงานภายนอก 

• มหาวิทยาลัยฯ และศูนย์การศึกษานอกท่ีตั้ง 
• สังคม ชุมชน 

 

 
1. (ข) ความสัมพันธ์ระดับองค์กร 

โครงสร้างการบริหารงานของสํานักฯ ให้ความสําคัญในการดําเนินงานภายใต้หลักธรรมาภิบาล 10 
ประการ   

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 แสดงโครงสร้างองค์กรสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ผ่านการตรวจสอบจากท้ัง
หน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอก ดังนี้ 

 การตรวจสอบจากหน่วยงานภายใน คือ 
- หน่วยงานตรวจสอบภายใน (ความโปร่งใส) 
- กลุ่มผู้รับบริการ ประเมินคุณภาพการให้บริการ (การตอบสนอง) 

สํานักงานผู้อํานวยการ 

กลุ่มงานเลขานุการ 
และธุรการ 

กลุ่มงานพัฒนา 
ทรัพยากรสารสนเทศ 

กลุ่มงานผลิตและ
พัฒนามัลติมีเดีย 

อธิการบด ี

กลุ่มงานเทคนิคและ
ระบบเครือข่าย 

 

รองผู้อํานวยการ รองผู้อํานวยการ 

รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 

ผู้อํานวยการสํานักวิทยบริการฯ 
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- บุคลากรสํานักฯ (การประเมินความพึงพอใจ การประเมินศักยภาพของผู้นํา การมี
ส่วนร่วม การกระจายอํานาจ ความเสมอภาค  หลักนิติธรรม ฉันทมติ) 

   การตรวจสอบจากหน่วยงานภายนอก คือ 
- สํานักงานตรวจเงินแผ่นดิน (ความรับผิดชอบ) 
- การประเมินผลการดําเนินงานของสํานักฯ (ประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล ) 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3 กระบวนการรายงานผลการดําเนินงาน 

2. (ก) สภาพด้านการแข่งขัน 
สํานักฯ มีพันธกิจในการรับผิดชอบในการสนับสนุนงานวิชาการท่ีต้องมีการแข่งขันอยู่ตลอดเวลา การ

บริหารห้องสมุด สิ่งแวดล้อมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีจะแข่งขันกับศูนย์วิทยทรัพยากร 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  และสํานักคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี ยังมีความท้า
ทายอยู่มากจึงจําเป็นต้องศึกษาคู่แข่งและประเมินตนเองเพ่ือเทียบเคียงการดําเนินงานด้านห้องสมุด และด้าน
เทคโนโลยี 
 
2. (ข) ความท้าทายและความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ของสํานักฯ 

ด้าน ความท้าทาย ความได้เปรียบ 
การบริการและการ

เรียนรู้ 
• บริการเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี

ทันสมัยเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของ
มหาวิทยาลัย (e-Services) 

• มหาวิทยาลัยมีโครงสร้างพ้ืนฐาน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย 
• นักศึกษาได้รับเครื่อง

คอมพิวเตอร์แบบพกพาซ่ึงเป็น
อุปกรณ์ท่ีสําคัญท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ 
สามารถศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วย
ตนเอง โดยสามารถใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
สนับสนุนการเรียนรู้ท้ังในและนอก
ชั้นเรียนได้เป็นอย่างดีและ สามารถ
สร้างความเปรียบในการแข่งขัน 

คณะกรรมการ
บริหารมหาวิทยาลัย 

ปรับปรุงแก้ไข 

คณะกรรมการบริหาร
นโยบายมหาวิทยาลัย 

ผลย้อนกลับ (feedback) 

รายงานผลการดําเนินงาน 

สํานักวิทยบริการและ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

คณะกรรมการ 
สภามหาวิทยาลัย 
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ด้าน ความท้าทาย ความได้เปรียบ 
ด้านการปฏิบัติการ • สร้างองค์ความรู้โดยใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศมาช่วยสนับสนุน 
• สร้างมูลค่าเพ่ิมและสร้างนวัตกรรม

โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือ 
• การบูรณาการฐานข้อมูลโดยใช้

สถาปัตยกรรม SOA (Service Oriented 
Architecture)   

• มหาวิทยาลัยมีการใช้ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ สร้างความ
ได้เปรียบในเรื่องของความรวดเร็ว 
ความคล่องตัวของการปฏิบัติงาน 
ก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการทํางาน
มากข้ึน 

ด้านทรัพยากรบุคคล • พัฒนาบุคลากรใหม่ให้ทันกับการ
เปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีมีการพัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
• รักษาบุคลากรให้อยู่กับองค์กร 

เนื่องจากภาคเอกชนให้ค่าตอบแทนท่ีสูง
กว่าหลายเท่า 

• บุคลากรของสํานักส่วนมากเป็น 
Young Blood จึงมีความ
กระตือรือร้น ในการปฏิบัติงาน มี
ความคิดสร้างสรรค์ และเน้นการ
ทํางานเป็นทีมท่ีมุ่งเน้นท่ีผลสัมฤทธิ์
ของการปฏิบัติงาน และมีความ
สามัคคีเป็นหมู่คณะท่ีดีเยี่ยม 
• มีแผนพัฒนาบุคลากรขององค์กร

ในการส่งเสริมความก้าวหน้าในการ
ด้านความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 

ชุมชนของมหาวิทยาลัย • สร้างเครือข่ายโรงเรียนโดยสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ในระดับระดับปฐมวัยและ
ระดับประถมศึกษา  
• ขยายเครือข่ายโครงการส่งเสริมและ

สืบสานโครงการอันเนื่องมาจากแนว
พระราชดําริ (โครงการเครือข่าย เผยแพร่ 
ถ่ายทอด และพัฒนาใช้สื่อ eDLRU 
สําหรับการศึกษาปฐมวัยและ
ประถมศึกษา) 

• สํานักมีการดําเนินการโครงการ
เครือข่าย เผยแพร่ ถ่ายทอด และ
พัฒนาการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
eDLRU สําหรับการศึกษาระดับ
ปฐมวัยและระดับประถมศึกษา  
• โครงการ Suan Dusit Internet 

Broadcasting : SDIB)  
 

 
2. (ค) ระบบการปรับปรุงผลการดําเนินงาน 
• วิเคราะห์ข้อมูล และสภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนไป 
• พัฒนากระบวนการ/นวัตกรรมเพ่ือส่งเสริมการให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสะท้อนจุดเน้น

ของหน่วยงานและมหาวิทยาลัยฯ 
• การเทียบเคียงกับคู่แข่ง 
• ปรับปรุงกระบวนการและกลยุทธ์ในการปฏิบัติงาน 
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ประวัติความเป็นมาของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   

 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตเป็นหน่วยงานท่ี
ให้บริการด้านข้อมูลสารสนเทศกับอาจารย์ เจ้าหน้าท่ี นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต และบุคคล
ท่ัวไปท่ีประสงค์เข้ามาสืบค้นและศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง สํานักวิทยบริการได้นําเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใช้
ในการจัดการองค์ความรู้ และการฝึกอบรมเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการศึกษา และได้มีการพัฒนา
ปรับเปลี่ยนการให้บริการให้เป็นท่ี พึงพอใจของผู้ใช้บริการตลอดเวลา 
 พัฒนาการของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  เกิดจากการรวมตัวของ  2 
หน่วยงานได้แก่ สํานักวิทยบริการ และศูนย์คอมพิวเตอร์ ในปี พ.ศ. 2547 ตามโครงสร้างใหม่ของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต ท้ังนี้เพ่ือให้มีการรวมงานบริการท่ีทําหน้าท่ีคล้ายกันเข้าด้วยกัน นํามาสู่การใช้ทรัพยากร
ร่วมกันเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 
ความเป็นมาของสํานักวิทยบริการฯ 
    สํานักวิทยบริการ พัฒนามาจากหอสมุดวิทยาลัยครูสวนดุสิต  ซ่ึงมีรูปแบบของห้องสมุดมา
ต้ังแต่ปี พ.ศ.2477 โดยจัดหนังสือไว้เป็นมุมหนึ่งของห้องพักครู 
 พ.ศ. 2501 ได้ขยายพ้ืนท่ีเป็น 1 ห้องเรียน 
พ.ศ. 2506 เริ่มมีการจัดหมวดหมู่หนังสือ โดยใช้ระบบ D.C. (Dewey Decimal Classification) 
 พ.ศ. 2522 ย้ายมาอยู่อาคารหอสมุดในปัจจุบัน 
 พ.ศ. 2538 สํานักวิทยบริการ สถาบันราชภัฏสวนดุสิต   ได้เพ่ิมภาระหน้าท่ีจากงานบริการ
ด้านเอกสารตํารามาเป็นแหล่งบริการสารสนเทศหลายประเภท รวมท้ังให้บริการทางด้านเทคโนโลยีทาง
การศึกษา    
การบริหารงานแบ่งออกเป็น 3 ฝ่าย คือ 
  1. สํานักงานเลขานุการ 
  2. ฝ่ายหอสมุด 
  3. ฝ่ายเทคโนโลยีทางการศึกษา 
ขอบข่ายงานท่ีให้บริการ คือ 
  1. บริการเอกสารตํารา และสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง 
  2. บริการหนังสืออ้างอิง 
  3. บริการเครื่องช่วยอ่าน สําหรับผู้บกพร่องทางการมองเห็น  (Videomatic) 
  4. บริการสืบค้นข้อมูลจาก CD-ROM 
  5. จัดระบบสืบค้นอัตโนมัติ VTLS (Virginia Tech Library System) 
  6. บริการวีดีโอเพ่ือการเรียนการสอนและบันเทิง 

7. บริการถ่ายภาพนิ่ง วีดีโอ และถ่ายทํารายการในห้องสตูดิโอเพ่ือออกรายการโทรทัศน์ 
  8. บริการรายการทางโทรทัศน์วงจรปิด จํานวน 22 จุดท่ัวสถาบันฯ 
  9. บริการอินเตอร์เน็ตท้ังในสถาบันและ Remote Access 
  10. บริการสื่อสารนิเทศแก่ศูนย์การศึกษาจํานวน 10 แห่ง 
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 พ.ศ. 2539 สํานักวิทยบริการเปลี่ยนการจัดหมวดหมู่หนังสือจากระบบ D.C. มาเป็นระบบ 
L.C. (Library of Congress Classification) และนําระบบห้องสมุดอัตโนมัติ VTLS (Virginia Tech 
Library System) มาใช้ในการดําเนินงานห้องสมุด พร้อมท้ังเปิดบริการสืบค้น บัตรรายการออนไลน์ OPAC 
(Online Public Access Catalog) 
 พ.ศ. 2543 ให้บริการห้องสมุดเสมือน (Virtual Library) ณ อาคารใหม่ ซ่ึงต่อเชื่อมกับอาคาร
เดิม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการแก่ผู้ใช้บริการของสํานักวิทยบริการ ซ่ึงมีจํานวนมากหลากหลาย
สาขาวิชา ท้ังในสถาบันราชภัฏสวนดุสิต และศูนย์การศึกษานอกสถาบัน รวมท้ังการใช้บริการจากทางบ้าน 
ผ่านเครือข่าย Internet โดยไม่มีข้อจํากัดด้านทรัพยากรสารสนเทศ 
 
ความเป็นมาของศูนย์คอมพิวเตอร์ 

 ศูนย์คอมพิวเตอร์ ต้ังข้ึนเม่ือ พ.ศ.2530 ณ อาคาร 1 เพ่ือเป็นแหล่งฝึกทักษะทางด้าน
คอมพิวเตอร์รวมท้ังผลิตบัณฑิตสาขาวิชาการคอมพิวเตอร์ และบัณฑิตสาขาอ่ืนให้มีความรู้ความสามารถ
ทางด้านคอมพิวเตอร์ มีการให้บริการชุมชนโดยจัดการอบรมคอมพิวเตอร์ในโครงการฝึกอบรมคอมพิวเตอร์
สําหรับข้าราชการตามมติคณะรัฐมนตรี  

พ.ศ.2539   ได้ย้ายท่ีทําการศูนย์คอมพิวเตอร์มาท่ีอาคาร 11 ชั้น 2 และชั้น 3 
พ.ศ.2540   รับผิดชอบงานระบบ VDO Conference ท่ีทางสถาบันนํามาใช้ในการเรียน

การสอนทางไกล และจัดต้ังห้องถ่ายทอดระบบท่ีอาคาร 11 ชั้น 4 
พ.ศ.2541  จัดต้ังฝ่ายระบบเครือข่าย และพัฒนาห้อง Server  
พ.ศ 2542   ศูนย์คอมพิวเตอร์ได้จัดต้ังทีมงานผู้เชี่ยวชาญทางด้านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และ

คอมพิวเตอร์ใช้ชื่อว่า “ทีมช่างเทคนิค” และในปีเดียวนั้นเองฝ่ายระบบเครือข่ายได้วางโครงสร้างพ้ืนฐาน
ทางด้านระบบเครือข่ายและคอมพิวเตอร์ สําหรับให้บริการการเรียนการสอนผ่านระบบเครือข่าย (E-
Learning) สําหรับนักศึกษาเพ่ือสามารถเข้าศึกษาบทเรียนได้ทุกท่ี ทุกเวลา ตามความต้องการและความ
พร้อมของนักศึกษา 

พ.ศ.2545 ได้มีการจัดต้ังศูนย์ข้อมูลกลาง (Data Center) เพ่ือทําหน้าท่ีเป็นหน่วยงานจัดเก็บ
และสนับสนุนข้อมูล และสารสนเทศท้ังหมดของสถาบัน 
 พ.ศ 2546 ศูนย์คอมพิวเตอร์ ได้จัดต้ังฝ่ายวิจัยและพัฒนาซอฟต์แวร์ข้ึน ตามนโยบายของ
รัฐบาลท่ีมีการจัดทํา PMOC (Prime Minster Management Operation Center) และเพ่ือ              
การวางระบบบริหารสารสนเทศการศึกษาท่ีเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้เพ่ือให้เกิดการสร้างและ
พัฒนานวัตกรรมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของสถาบันอย่างต่อเนื่อง  
 พ.ศ.  2547 นั้น สถาบันราชภัฏสวนดุสิต ได้ยกฐานะเป็น “มหาวิทยาลัยราชภัฏ             
สวนดุสิต” ในวันท่ี 15 มิถุนายน พ.ศ. 2547   ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงได้มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างใหม่ 
โดยรวมสํานักวิทยบริการ และศูนย์คอมพิวเตอร์ ไว้ด้วยกัน และใช้ชื่อว่า “สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ”  

- มีการติดต้ังระบบเครือข่ายไร้สายเพ่ิมเติมภายในมหาวิทยาลัย  
- ดําเนินการขยายวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศท่ีเชื่อมโยงระหว่าง

มหาวิทยาลัยไปยังศูนย์การศึกษาจากเดิม เป็น  2 Mbps. 
- ขยายช่องสัญญาณในการเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตจากเดิม 4 Mbps. เป็น 8 Mbps. 
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- เปิดบริการให้นักศึกษา และบุคลากร ยืมคอมพิวเตอร์ Notebook ใช้งาน 
- ปรับปรุงฉาก ระบบภาพและเสียงห้องถ่ายทอดสัญญาณ VDO Conference  
- มีการนําระบบบริหารคุณภาพ ISO 9001:2000 เข้ามาใช้ในงานบริการ 

 พ.ศ. 2548  
- ปรับปรุงระบบ VDO Conference จากเดิม เป็น  IP Conference 
- จัดทําระบบบริหารผู้ใช้จากส่วนกลาง (Centralize User Management ) ท้ังนี้

เพ่ือให้การเข้าใช้งานระบบสารสนเทศต่าง ๆ เป็นรหัสเดียวกันทุกระบบ 
- ขยายช่องสัญญาณเชื่อมต่อโครงข่าย Uninet จากเดิม 8 Mbps. เป็น 20 Mbps. 
- เพ่ิมจํานวนเครื่องคอมพิวเตอร์ท่ีให้บริการภายในสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศอีก 100 เครื่อง 
- ลดค่าโทรศัพท์ระหว่างมหาวิทยาลัย กับศูนย์การศึกษา โดยการนําระบบโทรศัพท์

บนระบบเครือข่าย (IP-Telephone)  มาใช้งาน 
พ.ศ. 2549  
- นําระบบโทรทัศน์วงจรปิดบนระบบเครือข่ายมาใช้ในการรักษาความปลอดภัยของ

มหาวิทยาลัยฯ 
- จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา (Notebook) ให้กับนักศึกษา  
- รองรับการใช้งานเครือข่ายด้วยการติดต้ังระบบเครือข่ายไร้สายเพ่ิมข้ึน เพ่ือให้

ครอบคลุมท้ังมหาวิทยาลัย และศูนย์การศึกษา 
 พ.ศ. 2550 

- มีการนําระบบ  IPTV  เข้ามาประยุกต์ในการจัดการเรียนการสอน โดยได้จัดต้ัง
สถานีโทรทัศน์เพ่ือเผยแพร่สาระความรู้ผ่านระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลัย ใช้ชื่อ
ว่า Suan Dusit Internet Broadcasting :SDIB   

 พ.ศ. 2551 
- มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างการแบ่งส่วนงานของสํานัก

วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จากเดิมเหลือเพียง 4 กลุ่มงานหลัก โดยอยู่
ภายใต้การดําเนินงานของสํานักงานผู้อํานวยการ  

- สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัดต้ังหน่วยพัฒนาระบบและบริการ
วิชาการข้ึน เพ่ือทําหน้าท่ีหลักในการนําความเชี่ยวชาญของสํานักฯ เผยแพร่ และ
ให้บริการชุมชน สังคม 

 พ.ศ. 2552 
- สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ดําเนินโครงการด้านการส่งเสริมและสืบ

สานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ โครงการเครือข่ายเผยแพร่ ถ่ายทอด และ
พัฒนาการใช้สื่อ eDLRU สําหรับการศึกษาระดับปฐมวัยและระดับประถมศึกษา 
ได้รับรางวัลยกย่องในระดับชาติ คือ รางวัลผลงานโครงการเครือข่ายเผยแพร่ 
ถ่ายทอด และพัฒนาสื่อบนระบบ eDL–Square ประเภทพัฒนาสื่อบนระบบ eDL–
Square ระดับ 5 ดาว eDLRU “นวัตกรรมการเรียนการสอนปฐมวัย” 
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การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) 
ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
จุดแข็ง 

1. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ให้ความสําคัญกับการนําเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย  
2. มีความพร้อมในด้านโครงสร้างพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีรองรับความต้องการใช้งาน 
3. สํานักฯ สนับสนุนให้บุคลากรมีการพัฒนาศักยภาพตามความเชี่ยวชาญในงานเฉพาะด้านอย่าง

ต่อเนื่อง และส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
4. มีสภาพแวดล้อมและพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมต่อการปฏิบัติงาน 
5. บุคลากรมีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจึงได้รับความไว้วางใจจาก

หน่วยงานท้ังภาครัฐและเอกชนในการให้บริการชุมชนและสังคม 
6. มีการนําระบบและกลไกการบริหารงานคุณภาพเข้ามาควบคุมการดําเนินงานและการปฏิบัติงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 
7. มีกระบวนการในการบริหารจัดการท่ีโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ 

 
จุดอ่อน 

1. บุคลากรมีจํานวนน้อยไม่สอดคล้องกับปริมาณภาระงานของหน่วยงานท่ีมีเพ่ิมมากข้ึนอย่างต่อเนื่อง 
2. ขาดผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
3. กระบวนการติดตามและตรวจสอบการดําเนินโครงการยังมีค่อนข้างน้อยและไม่ต่อเนื่อง 
4. จุดอ่อนด้านการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ท้ังภายในองค์กรและหน่วยงานในมหาวิทยาลัย ทําให้เกิด

ปัญหาการใช้ทรัพยากรท่ีไม่เต็มศักยภาพ 
 
โอกาส 

1. หน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัยมีความเชื่อม่ันในการดําเนินงาน และให้การยอมรับ และเห็น
ศักยภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของสํานักฯ  

2. นโยบายของรัฐส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือในการดําเนินงานระหว่างภาคเอกชนกับภาครัฐ  (B2G) 
และระหว่างภาครัฐกับภาครัฐ (G2G) ทําให้เกิดโอกาสในการพัฒนางานและส่งเสริมการบริการด้านงาน
วิชาการมากข้ึน 

3. การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีทําให้บุคลากรมีการพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ 
  

ภาวะคุกคาม 
1. เทคโนโลยีสารสนเทศมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้ต้องมีการปรับปรุงอุปกรณ์ท่ีมีอยู่เพ่ือรองรับ

การใช้งานให้มีประสิทธิภาพ 
2. บริษัทเอกชนมีการเสนอค่าตอบแทนท่ีสูงกว่าภาครัฐทําให้ขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้ความ

เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 
3. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทําให้ขยะอิเล็กทรอนิกส์

เพ่ิมข้ึน และจําเป็นต้องหาแนวทางในการลดและกําจัดปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์ท่ีมีแนวโน้มจะเพ่ิมสูงข้ึน 
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4. ผู้ใช้ขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ พ.ร.บ.ว่าด้วยการกระทําผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ทําให้เกิดการ
ใช้งานท่ีไม่ถูกต้อง 

5. งบประมาณท่ีได้รับค่อนข้างจํากัด ไม่สอดคล้องกับความคาดหวังในการพัฒนาด้าน ICT  
6. ข้ันตอน กระบวนการจัดหาเทคโนโลยีสารสนเทศต้องใช้เวลาทําให้การดําเนินงานไม่เป็นไปตามแผน

ท่ีกําหนดไว้  
 

 
ปรัชญา  วิสัยทัศน์  พันธกิจ  ประเด็นยุทธศาสตร์  เป้าประสงค์  และกลยุทธ์ 

ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
ปรัชญา 
 มุ่งเน้นบริการ สร้างสรรค์นวัตกรรมการศึกษา พัฒนา ICT 

 
วิสัยทัศน์ 

พัฒนานวัตกรรมโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ภายใต้การบริหารงานจัดการท่ีมีลักษณะเป็นพลวัต เป็น
ท่ียอมรับในระดับอุดมศึกษา 
 
พันธกิจ   

1. จัดหาทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้  
2. จัดหาโครงสร้างพ้ืนฐานเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการบริหารจัดการ

และการบริการจัดการเรียนการสอน  
3. การบริการวิชาการสู่สังคมและสนับสนุนการเรียนการสอน  
4. ผลิตสื่อและนวัตกรรมทางการศึกษา 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์   

1. การให้บริการวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต สร้างนวัตกรรม 
และเครือข่ายความร่วมมือกับภาครัฐและเอกชนเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 

2. การให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนตามประเด็นยุทธศาสตร์และ
พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

3. การบริหารจัดการแบบพลวัตเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมท่ีมีการเปลี่ยนแปลง  
 



แผนปฏิบัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556 : สํานักวิทยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 15 

 

เป้าประสงค์   
1. ให้บริการด้านทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศในการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
2. มีนวัตกรรม และมีเครือข่ายความร่วมมือกับภาครัฐและเอกชน  
3. มีบริการเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ตามประเด็นยุทธศาสตร์และ

พันธกิจของมหาวิทยาลัยอย่างมีคุณภาพ 
4. มีการบริหารจัดการเชิงคุณภาพเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมท่ีมีการเปลี่ยนแปลง  

 
กลยุทธ์ 

1. พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมการให้บริการในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
2. พัฒนานวัตกรรมและเครือข่ายความร่วมมือกับภาครัฐและเอกชน 
3. ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสนับสนุนการเรียนการสอนตามประเด็นยุทธศาสตร์และพันธ

กิจของมหาวิทยาลัยอย่างมีคุณภาพ 
4. เพ่ิมสมรรถนะของบุคลากรตามกระบวนการจัดการคุณภาพ 
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ความเช่ือมโยงของประเด็นยุทธศาสตร์  เป้าประสงค์   และกลยุทธ์ 
ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 1 
การให้บริการวิชาการโดยใช้
เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ 
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต สร้างนวัตกรรม และ
เครือข่ายความร่วมมือกับ
ภาครัฐและเอกชนเพ่ือให้
เกิดประโยชน์ต่อสังคม 

เป้าประสงค์ 1.1 
ใ ห้ บ ริ ก า ร ด้ า น ท รั พ ย า ก ร
ส า ร ส น เ ท ศ แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศในการส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 

กลยุทธ์ 1.1.1 
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
ส่งเสริมการให้บริการในการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

เป้าประสงค์  1.2 
มีนวัตกรรม และมีเครือข่ายความ
ร่วมมือกับภาครัฐและเอกชน 
 

กลยุทธ์  1.2.1 
พัฒนานวัตกรรมและเครือข่ายความ
ร่วมมือกับภาครัฐและเอกชน 

ประเด็นยุทธศาสตร์  3 
การบริหารจัดการแบบพลวัต
เ พื่ อ ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ท่ี มี ก า ร
เปล่ียนแปลง 

เป้าประสงค์  3.1 
มีการบริหารจัดการเชิงคุณภาพ
เ พื่ อ ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ท่ี มี ก า ร
เปล่ียนแปลง 

กลยุทธ์ 3.1.1 
เพิ่มสมรรถนะของบุคลากรตาม
กระบวนการจัดการคุณภาพ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 2 
การให้บริการเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอนตาม
ประเด็นยุทธศาสตร์และ
พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

เป้าประสงค์ 2.1 
มีบริการเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน
ตามประเด็นยุทธศาสตร์และพันธ
กิ จ ขอ งมหา วิ ทย า ลั ยอย่ า ง มี
คุณภาพ 

กลยุทธ์ 2.1.1 
ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ท่ีสนับสนุนการเรียนการสอนตาม
ประเด็นยุทธศาสตร์และพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยอย่างมีคุณภาพ 
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ความเช่ือมโยงประเด็นยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย 
กับ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิสัยทัศน์มหาวิทยาลัย  :    
                         มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตเป็นมหาวิทยาลัยเฉพาะทางท่ีมีอัตลักษณ์โดดเด่นด้านอุตสาหกรรมอาหาร 
การศึกษาปฐมวัย อุตสาหกรรมการบริการ และพยาบาลศาสตร์ ภายใต้การบริหารจัดการท่ีมีลักษณะเป็นพลวัต เป็นท่ียอมรับใน
ระดับภูมิภาคอาเซียน และแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ท่ี 1 
การให้บริการวิชาการเพ่ือส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 5 
การพัฒนาผลงานวิจัย นวัตกรรม และ
การนําไปใช้ประโยชน์ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 6 
การบริหารจัดการแบบพลวัต 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 1 
การให้บริการวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต สร้างนวัตกรรม และเครือข่าย
ความร่วมมือกับภาครัฐและเอกชน
เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 2 
การให้บริการทรัพยากรสารสนเทศ
และเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสนับสนุน
การจัดการเรียนการสอนตามประเด็น
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ แ ล ะ พั น ธ กิ จ ข อ ง
มหาวิทยาลัย 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์  3 
การบริหารจัดการแบบพลวัตเพ่ือให้
สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลง 
 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

วิสัยทัศน์ :  พัฒนานวัตกรรมโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ภายใต้การบริหารงานจัดการท่ีมีลักษณะเป็นพลวัต เป็นท่ียอมรับใน
ระดับอุดมศึกษา 

เป้าประสงค์ 1.1 
ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

เป้าประสงค์  1.2 
มีนวัตกรรม และมีเครือข่ายความร่วมมือกับ
ภาครัฐและเอกชน 

เป้าประสงค์ 2.1 
มีบริการทรัพยากรสารสนเทศ
และเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
สนับสนุนการจัดการเรียนการ
สอน ตามประเด็นยุทธศาสตร์
และพันธกิจของมหาวิทยาลัย
อย่างมีคุณภาพ 
 

เป้าประสงค์  3.1 
มีการบริหารจัดการเชิงคุณภาพ
เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพแวดลอ้ม
ท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 
 

เป้าประสงค์  1 
ประชาชนได้รับโอกาสทางการศึกษา
ตลอดชีวิตตามศักยภาพ 

เป้าประสงค์  5 
มหาวิทยาลัย  ชุมชน สั งคม ไ ด้ ใ ช้
ประโยชน์จากองค์ความรู้ท่ีสร้างขึ้น 

เป้าประสงค์  6 
มหาวิทยาลัยสามารถสร้ า งความ
เข้มแข็งในการอยู่รอดได้ 



แผนปฏิบัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556 : สํานักวิทยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 18 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

วิสัยทัศน์ :  พัฒนานวัตกรรมโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ภายใต้การบริหารงานจัดการท่ีมีลักษณะเป็นพลวัต เป็นท่ียอมรับใน
ระดับภูมิภาคอาเซียน 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 1 
การให้บริการวิชาการโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
สร้างนวัตกรรม และเครือข่ายความร่วมมือ
กับภาครัฐและเอกชนเพ่ือให้เกิดประโยชน์
ต่อสังคม 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 2 
การให้บริการทรัพยากรสารสนเทศ
แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ ท่ี
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน
ตามประเด็นยุทธศาสตร์และพันธกิจ
ของมหาวิทยาลัย 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์  3 
การบริหารจัดการแบบพลวัต
เ พ่ื อ ใ ห้ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม ท่ี มี ก า ร
เปลี่ยนแปลง 
 
 

เป้าประสงค์ 1.1 
ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 

เป้าประสงค์  1.2 
มีนวัตกรรม และมีเครือข่ายความ
ร่วมมือกับภาครัฐและเอกชน 
 

เป้าประสงค์  3.1 
มีการบริหารจัดการเชิงคุณภาพเพื่อให้สอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมท่ีมีการเปล่ียนแปลง 
 
 

เป้าประสงค์ 2.1 
มีบริการทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ท่ีสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ตามประเด็น
ยุทธศาสตร์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยอย่างมีคุณภาพ 
 

เป้าประสงค์  1.2 
มีนวัตกรรม และมีเครือข่ายความ
ร่วมมือกับภาครัฐและเอกชน 
 

เป้าประสงค์ 2.1 
มีบริการทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ี
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ตามประเด็น
ยุทธศาสตร์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยอย่างมีคุณภาพ 
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สรุปตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ท่ี ตัวชี้วัด 
ตัวชี้วัด 
ของ 

2554 2555 2556 
ค่า

เป้าหมาย 
ผล 

ค่า
เป้าหมาย 

ผล 
ค่า

เป้าหมาย 
ผล 

1 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และ
สภาพแวดล้อมการเรียนรู ้ สกอ. 2.5 

6 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ   

2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้
เกิดประโยชน์ต่อสังคม 

สกอ. 5.2 4 ข้อ 5 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ   

3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร
และการตัดสินใจ 

สกอ. 7.3 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ   

4 ระดับความสําเร็จของการพัฒนา
องค์กรคุณภาพ 

แผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยฯ 5 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ   

5 ระดับความสําเร็จของการส่งเสริม
และสบืสานโครงการอัน
เน่ืองมาจากแนวพระราชดําร ิ 
(โครงการเครือข่ายเผยแพร่ 
ถ่ายทอด และพัฒนาการใช้สื่อ 
eDLRU สําหรับการศึกษาปฐมวัย) 

สกอ.11.5 5  ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ   

6 ระดับความสําเร็จของแผนพัฒนา
บุคลากร 

แผนพัฒนาบุคลากร 
สํานักวิทยบริการฯ 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

  

 



งาน/โครงการ/กิจกรรม
ความสอดคล้อง
กับแผนกลยุทธ์

ของมหาวิทยาลัย

 งบประมาณ
แผ่นดิน

 เงินอื่นๆ  วงเงิน แหล่งเงิน

1. โครงการระบบสาธารณูปโภคสําหรับการ
สื่อสารผ่านโครงข่ายโทรคมนาคม

กลยุทธท่ี  6
แนวปฏิบัติท่ี  6.4.2

1.1 โครงการเช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูง
ภายในประเทศ (UIH)

      7,383,000.00         7,383,000.00 ค่าใช้จ่ายในการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศ

1.2  โครงการเช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูง
ภายในประเทศ (TOT)

        1,072,140.00         1,072,140.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

1.3  โครงการเช่าบริการวงจรสื่อสารความเร็ว
สูงเพื่อเช่ือมโยงโครงข่ายเพื่อพัฒนาการศึกษา 
 (CAT)

      8,520,000.00         8,520,000.00 ค่าใช้จ่ายในการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศ

1.4  โครงการเช่าบริการอินเทอร์เน็ตความเร็ว
สูง (CS Loginfo.)

      4,438,000.00         4,438,000.00  - ค่าใช้จ่ายในการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 97,000 
บาท
 - ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาศูนย์
วิทยบริการ 4,341,000 บาท

2.โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์แบบ
พกพา(Notebook) สําหรับนักศึกษา รหัส 55

กลยุทธท่ี  6
แนวปฏิบัติท่ี  6.4.2

     100,000,000.00     100,000,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3. โครงการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐาน
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

กลยุทธท่ี  6
แนวปฏิบัติท่ี  6.4.2

3.1 จ้างเหมา เดินสาย ติดตั้งระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

2,500,000.00                2,500,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.2 จัดซื้อพร้อมติดตั้งอุปกรณ์ระบบเครือข่าย
ไร้สาย(Wireless)ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต

2,000,000.00                2,000,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.3 จัดซื้อพร้อมติดตั้งอุปกรณ์ระบบกล้อง
วงจรปิด (CCTV) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต

3,000,000.00                3,000,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.4 จัดซื้อพร้อมติดตั้งอุปกรณ์ระบบโทรศัพท์
ภายใน(IP Phone) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต

500,000.00                     500,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.5 จ้างบํารุงรักษาระบบเครือข่ายหลัก(Core
 Network)ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ระยะเวลา 2 ปี (ตั้งแต่วันท่ี 1 มิถุนายน 2556
 - 31 พฤษภาคม 2558) งบ 4,490,000 บาท
 แบ่งชําระออกเป็น 8 งวด ชําระปี 56 1 งวด

561,250.00                     561,250.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

สรุปโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
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งาน/โครงการ/กิจกรรม
ความสอดคล้อง
กับแผนกลยุทธ์

ของมหาวิทยาลัย

 งบประมาณ
แผ่นดิน

 เงินอื่นๆ  วงเงิน แหล่งเงิน

สรุปโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

3.6 จ้างเหมาบริการบํารุงรักษาระบบกล้อง
วงจรปิดแบบ Fixed IP Camera ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จํานวน 400 จุด
 ระยะเวลา 1 ปี โดยวิธีพิเศษ (ตั้งแต่วันท่ี 1 
ตุลาคม 2555 - 30 กันยายน 2556) งบ 
3,800,000 บาท แบ่งชําระออกเป็น 4 งวด 
ชําระปี 56 ท้ัง 4 งวด

3,800,000.00                3,800,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.7 จ้างเหมาบริการดูแลและบํารุงรักษา
อุปกรณ์ห้องระบบเครือข่ายหลัก (NEW DATA
 CENTER) ในมหาวิทยาลัย  เป็นระยะเวลา 1
 ปี โดยวิธีพิเศษ (ตั้งแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2555 -
 30 กันยายน 2556) งบ 500,000 บาท แบ่ง
ชําระออกเป็น 4 งวด ชําระปี 56 ท้ัง 4 งวด

500,000.00                     500,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.8 จ้างบริการเฝ้าระวังและวิเคราะห์
เหตุการณ์ผิดปกติทางด้านความปลอดภัย
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ระยะเวลา 3 ปี (ตั้งแต่วันท่ี 1 กรกฎาคม 
2556- 30 มิถุนายน 2559)  งบ 1,940,000 
บาท แบ่งชําระออกเป็น 36 งวด ชําระปี 56 
จํานวน 3 งวด

161,666.67                     161,666.67 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.9 ปรับปรุงและพัฒนาระบบ Suan Dusit 
Internet Broadcasting : SDIB ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต งบ 4,000,000
 บาท แบ่งชําระออกเป็น 2 งวด ชําระปี 56 
ท้ังสองงวด

กลยุทธท่ี  6
แนวปฏิบัติท่ี  6.4.2

4,000,000.00                4,000,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.10 จ้างบํารุงรักษาเครื่องให้บริการอัตโนมัติ
ทางการศึกษา (e-ASM) จํานวน 20 เครื่อง 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ระยะเวลา 
1 ปี (ตั้งแต่ วันท่ี 1 กรกฎาคม 56 -30 
มิถุนายน 57) งบ 1,380,000 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 4 งวด ชําระปี 56 จํานวน 1 งวด

172,500.00                     172,500.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.11 จัดซื้อครุภัณฑ์พร้อมติดตั้งระบบจอภาพ
เพื่องานประชาสัมพันธ์สื่อมัลติมีเดียของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จํานวน 32 ชุด 
โดยวิธีพิเศษ งบ 6,690,000 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 2 งวด ชําระปี 56 ท้ังสองงวด

6,690,000.00                6,690,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย
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งาน/โครงการ/กิจกรรม
ความสอดคล้อง
กับแผนกลยุทธ์

ของมหาวิทยาลัย

 งบประมาณ
แผ่นดิน

 เงินอื่นๆ  วงเงิน แหล่งเงิน

สรุปโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

3.12 จ้างเหมาบริการดูแลและบํารุงรักษา
ระบบให้บริการจดหมายอิเล็กทรอนิกส์
(e-mail)สําหรับบุคลากร และระบบให้บริการ
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์(@sdulive.net)
สําหรับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ ระยะเวลา
 1 ปี โดยวิธีพิเศษ (ตั้งแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 
2555 - 30 กันยายน 2556) งบ 380,000 
บาท  แบ่งชําระออกเป็น 4 งวด ชําระปี 56 
ท้ัง 4 งวด

380,000.00                     380,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.13 จ้างบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย
(Proxy Server) จํานวน 2 ชุด ระยะเวลา 2 ปี
 (ตั้งแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2555 - 30 กันยายน 
2557) งบ 2,568,000 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 8 งวด ชําระปี 56 จํานวน 4 งวด

1,284,000.00                1,284,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.14 โครงการพัฒนาปรับปรุงโครงสร้าง
พื้นฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ของศูนย์การศึกษานอกท่ีตั้งของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 1 ปี ออก
ราชการ 2 ครั้ง ครั้งละ 135,000 บาท(ไป
ปฎิบัติราชการศูนย์การศึกษานอกท่ีตั้งของ
มหาวิทยาลัยฯ)

135,000.00                     135,000.00 ได้รับอนุมัติจากเงิน บกศ.56 แล้ว

3.15 จ้างบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์แม่
ข่าย (Blede Server รวม 16 server) 
ระยะเวลา 1 ปี (ตั้งแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2555 -
 30 กันยายน 2556) งบ 1,500,000 บาท 
แบ่งชําระออกเป็น 4 งวด ชําระปี 56 ท้ัง 4 
งวด

480,000.00                     480,000.00 ได้รับอนุมัติจากเงิน บกศ.56 แล้ว

3.16 จัดซื้อและติดตั้งอุปกรณ์ระบบเครือข่าย
(Switch)ศูนย์การศึกษานอกท่ีตั้ง ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดยวิธีพิเศษ งบ
 5,000,000 บาท ชําระปี 56 งวดเดียว

5,000,000.00                5,000,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.17 ปรับปรุงและพัฒนาระบบบริหารจัดการ
ข้อมูลผู้ใช้จากส่วนกลาง (พัฒนาจาก IDM 
เป็นระบบใหม่) งบประมาณ 5,000,000 บาท
 แบ่งชําระออกเป็นจ่าย 2 งวด ชําระปี 56 
หน่ึงงวด

2,500,000.00                2,500,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

 แผนปฏิบัติราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556 : สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  22



งาน/โครงการ/กิจกรรม
ความสอดคล้อง
กับแผนกลยุทธ์

ของมหาวิทยาลัย

 งบประมาณ
แผ่นดิน

 เงินอื่นๆ  วงเงิน แหล่งเงิน

สรุปโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

3.18 จ้างเหมาบริการดูแล และบํารุงรักษา
อุปกรณ์ควบคุมระบบเครือข่ายไร้สาย 
(Wireless Controller) ระยะเวลา 1 ปี งบ 
1,000,000 บาท แบ่งชําระออกเป็น 4 งวด 
ชําระปี 56 ท้ัง 4 งวด

1,000,000.00                1,000,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.19 จัดซื้ออุปกรณ์สื่อสารไร้สายความเร็วสูง 
(Wireless Broadband)ของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต จํานวน 1 ระบบ งบ 1,000,000
 บาท ชําระปี 56 งวดเดียว

1,000,000.00                1,000,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.20 เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 
400 ชุด ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
งบประมาณ 15,858,000 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 9 งวด ชําระปี 56 จํานวน 3 งวด

5,286,000.00                5,286,000.00 ได้รับอนุมัติจากเงิน บกศ.56 แล้ว

3.21 จัดซื้อหน่วยความจําสํารองสําหรับ
เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) ชําระปี 56 งวดเดียว

112,992.00                     112,992.00 ได้รับอนุมัติจากเงิน บกศ.56 แล้ว

3.22 จ้างบุคคลากรพัฒนาเว็บไซต์
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (Out Source) 
งบ 600,000 บาท แบ่งชําระออกเป็น 12 งวด
 ชําระปี 56 ท้ัง 12 งวด

600,000.00                     600,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.23 จัดซื้ออุปกรณ์บริหารช่องสัญญาณ
ความเร็วสูง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต งบ
 2,000,000 บาทชําระปี 56 งวดเดียว

2,000,000.00                2,000,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.24 จ้างบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์แม่
ข่าย New Data Center (M9000)ระยะเวลา
 1 ปี

5,000,000.00                5,000,000.00 ได้รับอนุมัติจากเงิน บกศ.56 แล้ว

3.25 จ้างบํารุงรักษาระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารงานบุคคล (e-Profile) ระยะเวลา 2 ปี 
(แบ่งการชําระเงินออกเป็น 12 งวด)

           500,000.00           500,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.26 จ้างเหมาบํารุงรักษาระบบเครือข่ายหลัก
 Core Network ระยะเวลา 2 ปี (สัญญาจ้าง
มีผลบังคับตั้งแต่วันท่ี 1 มิถุนายน 2554 - 31
 พฤษภาคม 2556)

1,683,750.00                1,683,750.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย
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งาน/โครงการ/กิจกรรม
ความสอดคล้อง
กับแผนกลยุทธ์

ของมหาวิทยาลัย

 งบประมาณ
แผ่นดิน

 เงินอื่นๆ  วงเงิน แหล่งเงิน

สรุปโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

3.27 จ้างบริการเฝ้าระวังและวิเคราะห์
เหตุการณ์ผิดปกติทางด้านความปลอดภัย
สารสนเทศองมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
(สัญญาผูกพันข้ามปีงบประมาณ หมดสัญญา 
30 มิ.ย.56) ระยะเวลาการบํารุงรักษาตั้งแต่ 1
 พฤษภาคม 53 -30 เมษายน 56  สัญญา
เลขท่ี 14/2553 ยอดเงินตามสัญญา 
1,940,000/36 งวด

431,111.36                     431,111.36 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.28 จ้างบํารุงรักษาเครื่องให้บริการอัตโนมัติ
ทางการศึกษา (e-ASM) จํานวน 10เครื่อง 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (สัญญา
ผูกพันข้ามปีงบประมาณ หมดสัญญา 30 มิ.ย.
56) ระยะเวลาการบํารุงรักษาตั้งแต่ 1 
กรกฎาคม 55 -30 มิถุนายน 56 สัญญาเลขท่ี 
30/2555 ยอดเงินตามสัญญา690,000/4 งวด

517,500.00                     517,500.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.29 จ้างวิศกรบุคคลภายนอกดูแลจัดการ
ระบบสารสนเทศ 24 เดือน (ตั้งแต่วันท่ี 1 
กรกฎาคม 2555 - 30 มิถุนายน 2557) 
ยอดเงินตามสัญญา 1,280,000/24 งวด

1,120,000.00                1,120,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.30 เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 
500 ชุด ระยะเวลาการเช่า 3 ปี
(ระยะเวลาการบํารุงรักษา 3 ปี (สัญญาเช่ามี
ผลบังคับตั้งแต่วันท่ี 15 กรกฎาคม 2555 ถึง 
14 กรกฎาคม 2558) งบ 12,893,500 บาท 
แบ่งชําระออกเป็น 9 งวด ชําระปี 56 จํานวน 
3 งวด

4,297,833.33                4,297,833.33 ได้รับอนุมัติจากเงิน บกศ.56 แล้ว

3.31 เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์จํานวน 
428 เครื่อง ระยะเวลาการเช่า 3 ปี
(เริ่มสัญญา 13 พฤศจิกายน 2554 - 12 
พฤศจิกายน 2557) งบ 16,090,450 บาท 
แบ่งชําระออกเป็น 9 งวด ชําระปี 56 จํานวน 
3 งวด

4,219,883.34                4,219,883.34 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.32 เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์เพิ่มเติม
จํานวน 150 เครื่อง ระยะเวลาการเช่า 3 ปี
(สัญญาเช่ามีผลบังคับตั้งแต่วันท่ี 19 กันยายน
 2554 - 18 กันยายน 2557 งบ 5,860,000 
บาท ชําระออกเป็น 9 งวด ชําระปี 56 จํานวน
 3 งวด

1,953,333.33                1,953,333.33 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย
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3.33 เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์สําหรับงาน
กราฟฟิกอนุบาลละอออุทิศ 165 เครื่อง 
ระยะเวลาการเช่า 3 ปี
(สัญญาเช่ามีผลบังคับตั้งแต่วันท่ี 15 
กรกฎาคม 2554 - 14 กรกฎาคม2557)  งบ 
8,850,000 บาท แบ่งชําระออกเป็น 9 งวด 
ชําระปี 56 จํานวน 3 งวด

2,949,999.99                2,949,999.99 เงินรายได้จากโรงเรียนสาธิต
ละอออุทิศ 56

3.34 เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์สําหรับงาน
กราฟฟิก 42 เครื่อง ระยะเวลาการเช่า 3 ปี
(สัญญาเช่ามีผลบังคับตั้งแต่วันท่ี 18 มิถุนายน
 2554 - 17 มิถุนายน 2557) งบ 3,650,000 
บาท แบ่งชําระออกเป็น 9 งวด ชําระปี 56 
จํานวน 3 งวด

1,216,666.68                1,216,666.68 ได้รับอนุมัติจากเงิน บกศ.56 แล้ว

3.35 จัดซื้อสิทธิการใช้งานโปรแกรม
ไมโครซอฟต์เพื่อใช้สําหรับสถาบันการศึกษา 
(Microsoft Campus Agreement) จํานวน 
400 Liciens โดยวิธีพิเศษ  (ตั้งแต่ 12 
พฤษภาคม 2555 - 11 พฤษภาคม 2556) งบ
 1,399,560 บาท แบ่งชําระออกเป็น 2 งวด 
ชําระปี 56 จํานวน 2 งวด

1,399,500.00                1,399,500.00 ได้รับอนุมัติจากเงิน บกศ.56 แล้ว

3.36 จ้างเหมาดูแล บํารุงรักษาระบบบริหาร
การศึกษาและฐานข้อมูลของศูนย์ข้อมูลกลาง 
เป็นระยะเวลา 1 ปี โดยวิธีพิเศษ สัญญาจ้างมี
ผลบังคับตั้งแต่วันท่ี 1 มิถุนายน 2555 - 31 
พฤษภาคม 2556 งบ 2,408,333.34 บาท 
แบ่งชําระออกเป็น 12 งวด ชําระปี 56 จํานวน
 9 งวด

1,837,499.94                1,837,499.94 ได้รับอนุมัติจากเงิน บกศ.56 แล้ว

3.37 เช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูง
ภายในประเทศ TOT ด้วยวิธีพิเศษ (สัญญา
เช่าวงจรมีผลบังคับตั้งแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2554
 ถึง 30 กันยายน 2555) งบ 1,072,140 บาท
 แบ่งชําระออกเป็น 12 งวด ชําระปี 56 
จํานวน 3 งวด

          89,345.00 178,690.00                     268,035.00  ได้รับอนุมัติ บกศ.56 178,690
 บาท และ งปม.56 89,345 
บาท แล้ว

3.38 จัดซื้อครุภัณฑ์พร้อมติดตั้งอุปกรณ์ระบบ
เครือข่ายไร้สาย(Wireless Access Point)
ภายในศูนย์การศึกษา จํานวน 105 จุด ด้วย
วิธีพิเศษ งบ 5,250,000 บาท ชําระปี 56 งวด
เดียว

5,250,000.00                5,250,000.00 ได้รับอนุมัติจากเงิน บกศ.56 แล้ว

3.39 จัดซื้อพร้อมติดตั้งอุปกรณ์ระบบกล้อง
วงจรปิดภายในมหาวิทยาลัยฯเพิ่มเติม 28 จุด 
งบ 1,018,800 บาท ชําระปี 56 งวดเดียว

1,018,800.00                1,018,800.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย
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3.40 จัดซื้อพร้อมติดตั้งอปุกรณ์ระบบกล้อง
วงจรปิดศูนย์วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
เพิ่มเติม 15 จุด งบ 656,000 บาท ชําระปี 56
 งวดเดียว

656,000.00                     656,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.41 จ้างบํารุงรักษาระบบบริหารจัดการข้อมูล
 NetApp ระยะเวลา 1 ปี โดยวิธีพิเศษ 
(สัญญาจ้างมีผลบังคับตั้งแต่วันท่ี 11 
กุมภาพันธ์ 2555 - 10 กุมภาพันธ์ 2556) งบ 
1,070,000 บาท แบ่งชําระออกเป็น 4 งวด 
ชําระปี 56 จํานวน 3 งวด

802,500.00                     802,500.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

3.42 จัดซื้ออุปกรณ์ไฟล์วอลล์(Firewall)เพื่อ
รักษาความปลอดภัยบนระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ด้วยวิธีพิเศษ งบ 3,500,000 
บาท ชําระปี 56 งวดเดียว

3,500,000.00                3,500,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

4. โครงการพัฒนาศูนย์วิทยบริการฯ กลยุทธท่ี  6
แนวปฏิบัติท่ี  6.4.2

4.1 จัดช้ือหนังสือและวารสาร       4,832,140.00         4,832,140.00  - ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาศูนย์
วิทยบริการ 3,760,000 บาท
 - ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ 
1,072,140 บาท

4.2 บอกรับสมาชิกและเช่าฐานข้อมูลออนไลน์       1,000,000.00            870,000.00         1,870,000.00  - ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาศูนย์
วิทยบริการ 1,000,000 บาท
- บกศ.56 จํานวน 870,000 บาท

4.2.1 ซื้อขายและอนุญาตให้ใช้สิทธิใน
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ฐานข้อมูลพยาบาล 
(Proquest Nursing) โดยวิธีพิเศษ

        250,000.00           250,000.00 ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบ
สานสนเทศเพื่อการเรียนรู้

4.2.2 จ่ายค่าสมาชิกในการใช้ฐานข้อมูลข่าว
ออนไลน์ (NewsCenter)

          57,780.00             57,780.00 ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบ
สานสนเทศเพื่อการเรียนรู้

4.3 จ้างบํารุงรักษาระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 
VTLS

        650,000.00           650,000.00 ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาศูนย์วิทย
บริการ

4.4 อบรม การสืบค้นข้อมูลออนไลน์จาก
ฐานข้อมูล ARIT Reference Database 
สําหรับบุคลากรและนักศึกษา

          30,000.00             30,000.00 ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาศูนย์วิทย
บริการ

4.5 อบรมการใช้งานฐานข้อมูลและ ICT ของ
มหาวิทยาลัย

          30,000.00             30,000.00 ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาศูนย์วิทย
บริการ

5. โครงการพัฒนาศูนย์วิทยบริการ ศูนย์
การศึกษานอกท่ีตั้ง

กลยุทธท่ี  6
แนวปฏิบัติท่ี  6.4.2

        200,000.00           200,000.00  - ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาศูนย์
วิทยบริการ
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6. โครงการเช่าใช้โปรแกรม Endnote กลยุทธท่ี  6
แนวปฏิบัติท่ี  6.4.2

        330,000.00           330,000.00  - ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาศูนย์
วิทยบริการ

7. โครงการพัฒนาเครือข่าย เผยแพร่ 
ถ่ายทอดการผลิตสื่อ eDLRU สําหรับ
การศึกษาปฐมวัยและระดับประถมศึกษา

กลยุทธท่ี  6
แนวปฏิบัติท่ี  6.4.2

กิจกรรมท่ี 7.1 ผลิตรายการ ปฐมวัย 
ประถมศึกษา และเผยแพร่สื่อ eDLRU

      2,429,600.00         2,429,600.00  ได้รับอนุมัติจากเงินงปม.56 งบ
เงินอุดหนุนท่ัวไป โครงการ
บริการวิชาการ แล้ว

กิจกรรมท่ี 7.2 อบรมเชิงปฏิบัติการผลิตสื่อ
การเรียนการสอน CAI ให้กับครูระดับปฐมวัย 
และประถมศึกษา

           400,400.00           400,400.00 ได้รับอนุมัติจากเงิน บกศ.56 
งบกิจกรรมนักศึกษา แล้ว

8. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ
เรียนรู้

กลยุทธท่ี  6
แนวปฏิบัติท่ี  6.4.2

8.1 ผลิตรายการผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
(Suan Dusit Internet Broadcasting : SDIB)

กลยุทธท่ี  1
แนวปฏิบัติท่ี  1.2.2

        750,000.00           750,000.00 ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการเรียนรู้

8.2 จัดซื้อโสตทัศนูปกรณ์สําหรับการผลิต
รายการของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

        2,000,000.00         2,000,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

9. โครงการจัดทําแผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ฉบับท่ี 3 (พ.ศ.2557-2561)

2,500,000.00                2,500,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

10. พัฒนาศูนย์การศึกษาอาเซียน (SDU 
ASEAN Center)

500,000.00           500,000.00          ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

11. โครงการพัฒนาระบบงานประกันคุณภาพ กลยุทธท่ี  6
แนวปฏิบัติท่ี  6.3.1

          55,000.00             55,000.00 ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษา

12. โครงการระบบสนับสนุนการดําเนินงาน
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

กลยุทธท่ี  6
แนวปฏิบัติท่ี  6.4.2

        555,580.00           555,580.00  ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการเรียนรู้

13. โครงการเพิ่มสมรรถนะความเช่ียวชาญใน
การปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

กลยุทธท่ี  6
แนวปฏิบัติท่ี  6.4.2

        100,000.00           100,000.00  ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการเรียนรู้

14. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารและการตัดสินใจ (BI: Business 
Intelligent)

กลยุทธท่ี  6
แนวปฏิบัติท่ี  6.4.2

        1,000,000.00         1,000,000.00 ขอสนับสนุนงบประมาณจาก
มหาวิทยาลัย

15. โครงการบริการวิชาการ
15.1 อบรมคอมพิวเตอร์            325,000.00           325,000.00 โครงการอบรมคอมพิวเตอร์
15.2 ทดสอบความรู้และทักษะพื้นฐาน
ทางด้านคอมพิวเตอร์

            18,200.00             18,200.00 โครงการอบรมคอมพิวเตอร์

15.3 สัญญาความร่วมมือการสอบ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพโปรแกรม Microsoft 
Office

           163,400.00           163,400.00 โครงการอบรมคอมพิวเตอร์

15.4 บริการพิเศษทางคอมพิวเตอร์         1,942,500.00         1,942,500.00 โครงการอบรมคอมพิวเตอร์
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งาน/โครงการ/กิจกรรม
ความสอดคล้อง
กับแผนกลยุทธ์

ของมหาวิทยาลัย

 งบประมาณ
แผ่นดิน

 เงินอื่นๆ  วงเงิน แหล่งเงิน

สรุปโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

16. โครงการอบรมทางไกลผ่านดาวเทียม           73,500.00             73,500.00 ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการเรียนรู้

17. โครงการผลิตสื่อ สิ่งพิมพ์ เพื่อการ
ประชาสัมพันธ์ การใช้ ICT ของมหาวิทยาลัย

กลยุทธท่ี  6
แนวปฏิบัติท่ี  6.4.2

        100,000.00           100,000.00 ค่าใช้จ่ายในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพื่อการเรียนรู้

รวม     31,873,945.00      192,988,116.64     224,862,061.64
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1. โครงการระบบสาธารณูปโภคสําหรับการสื่อสารผ่านโครงข่าย
โทรคมนาคม

1.1 โครงการเช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศ (UIH)          615,250          615,250          615,250          615,250          615,250          615,250          615,250          615,250        615,250       615,250          615,250        615,250           7,383,000.00

1.2  โครงการเช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศ 
(TOT)

           89,345            89,345            89,345            89,345            89,345            89,345            89,345            89,345          89,345        89,345            89,345          89,345           1,072,140.00

1.3  โครงการเช่าบริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงเพื่อเชื่อมโยง
โครงข่ายเพื่อพัฒนาการศึกษา  (CAT)

         710,000          710,000          710,000          710,000          710,000          710,000          710,000          710,000        710,000       710,000          710,000        710,000           8,520,000.00

1.4  โครงการเช่าบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (CS 
Loginfo.)

         369,833          369,833          369,833          369,833          369,833          369,833          369,833          369,833        369,833       369,833          369,833        369,833           4,438,000.00

2.โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา(Notebook) 
สําหรับนักศึกษา รหัส 55

   100,000,000        100,000,000.00

3. โครงการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

3.1 จ้างเหมา เดินสาย ติดตั้งระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

             500 ,000              500 ,000         1,000,000            500,000           2,500,000.00

3.2 จัดซื้อพร้อมติดตั้งอุปกรณ์ระบบเครือข่ายไร้สาย
(Wireless)ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

          1,000,000         1,000,000           2,000,000.00

3.3 จัดซื้อพร้อมติดตั้งอุปกรณ์ระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

          1,000,000         1,000,000         1,000,000           3,000,000.00

3.4 จัดซื้อพร้อมติดตั้งอุปกรณ์ระบบโทรศัพท์ภายใน(IP 
Phone) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

           500,000              500,000.00

3.5 จ้างบํารุงรักษาระบบเครือข่ายหลัก(Core Network)
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ระยะเวลา 2 ปี (ตั้งแต่วันที่
 1 มิถุนายน 2556 - 31 พฤษภาคม 2558) งบ 4,490,000 
บาท แบ่งชําระออกเป็น 8 งวด ชําระปี 56 1 งวด

     561,250.00              561,250.00

3.6 จ้างเหมาบริการบํารุงรักษาระบบกล้องวงจรปิดแบบ 
Fixed IP Camera ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จํานวน
 400 จุด ระยะเวลา 1 ปี โดยวิธีพิเศษ (ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม
 2555 - 30 กันยายน 2556) งบ 3,800,000 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 4 งวด ชําระปี 56 ทั้ง 4 งวด

950,000             950,000             950,000           950,000                     3,800,000.00

ไตรมาส 4
 รวม

แผนการดําเนินงาน

โครงการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ (Gantt Chart)

งาน/โครงการ/กิจกรรม ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3
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ไตรมาส 4
 รวม

แผนการดําเนินงาน

โครงการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ (Gantt Chart)

งาน/โครงการ/กิจกรรม ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

3.7 จ้างเหมาบริการดูแลและบํารุงรักษาอุปกรณ์ห้องระบบ
เครือข่ายหลัก (NEW DATA CENTER) ในมหาวิทยาลัย  เป็น
ระยะเวลา 1 ปี โดยวิธีพิเศษ (ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2555 - 
30 กันยายน 2556) งบ 500,000 บาท แบ่งชําระออกเป็น 4
 งวด ชําระปี 56 ทั้ง 4 งวด

125,000             125,000             125,000           125,000                        500,000.00

3.8 จ้างบริการเฝ้าระวังและวิเคราะห์เหตุการณ์ผิดปกติ
ทางด้านความปลอดภัยสารสนเทศองมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ระยะเวลา 3 ปี (ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2556- 30
 มิถุนายน 2559)  งบ 1,940,000 บาท แบ่งชําระออกเป็น 
36 งวด ชําระปี 56 จํานวน 3 งวด

53,889                        53 ,889 53,889                         161,666.67

3.9 ปรับปรุงและพัฒนาระบบ Suan Dusit Internet 
Broadcasting : SDIB ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต งบ
 4,000,000 บาท แบ่งชําระออกเป็น 2 งวด ชําระปี 56 ทั้ง
สองงวด

2,000,000          2,000,000                  4,000,000.00

3.10 จ้างบํารุงรักษาเครื่องให้บริการอัตโนมัติทางการศึกษา 
(e-ASM) จํานวน 20 เครื่อง ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต ระยะเวลา 1 ปี (ตั้งแต่ วันที่ 1 กรกฎาคม 56 -30 
มิถุนายน 57) งบ 1,380,000 บาท แบ่งชําระออกเป็น 4 งวด
 ชําระปี 56 จํานวน 1 งวด

172,500                          172,500.00

3.11 จัดซื้อครุภัณฑ์พร้อมติดตั้งระบบจอภาพเพื่องาน
ประชาสัมพันธ์สื่อมัลติมีเดียของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต
 จํานวน 32 ชุด โดยวิธีพิเศษ งบ 6,690,000 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 2 งวด ชําระปี 56 ทั้งสองงวด

3,345,000                  3,345,000           6,690,000.00
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ไตรมาส 4
 รวม

แผนการดําเนินงาน

โครงการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ (Gantt Chart)

งาน/โครงการ/กิจกรรม ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

3.12 จ้างเหมาบริการดูแลและบํารุงรักษาระบบให้บริการ
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์(e-mail)สําหรับบุคลากร และระบบ
ให้บริการจดหมายอิเล็กทรอนิกส์(@sdulive.net)สําหรับ
นักศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ ระยะเวลา 1 ปี โดยวิธีพิเศษ 
(ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2555 - 30 กันยายน 2556) งบ 
380,000 บาท  แบ่งชําระออกเป็น 4 งวด ชําระปี 56 ทั้ง 4 
งวด

95,000              95,000              95,000            95,000                         380,000.00

3.13 จ้างบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย(Proxy 
Server) จํานวน 2 ชุด ระยะเวลา 2 ปี (ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม
 2555 - 30 กันยายน 2557) งบ 2,568,000 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 8 งวด ชําระปี 56 จํานวน 4 งวด

642,000                        642,000           1,284,000.00

3.14 โครงการพัฒนาปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของศูนย์การศึกษา
นอกที่ตั้งของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 1 ปี ออกราชการ
 2 ครั้ง ครั้งละ 135,000 บาท(ไปปฎิบัติราชการศูนย์
การศึกษานอกที่ตั้งของมหาวิทยาลัยฯ)

67,500                          67 ,500              135,000.00

3.15 จ้างบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Blede 
Server รวม 16 server) ระยะเวลา 1 ปี (ตั้งแต่วันที่ 1 
ตุลาคม 2555 - 30 กันยายน 2556) งบ 1,500,000 บาท 
แบ่งชําระออกเป็น 4 งวด ชําระปี 56 ทั้ง 4 งวด

240,000             240,000                        480,000.00

3.16 จัดซื้อและติดตั้งอุปกรณ์ระบบเครือข่าย(Switch)ศูนย์
การศึกษานอกที่ตั้ง ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดย
วิธีพิเศษ งบ 5,000,000 บาท ชําระปี 56 งวดเดียว

5,000,000                  5,000,000.00

3.17 ปรับปรุงและพัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูลผู้ใช้จาก
ส่วนกลาง (พัฒนาจาก IDM เป็นระบบใหม่) งบประมาณ 
5,000,000 บาท แบ่งชําระออกเป็นจ่าย 2 งวด ชําระปี 56 
หนึ่งงวด

     2,500,000           2,500,000.00
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ไตรมาส 4
 รวม

แผนการดําเนินงาน

โครงการและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ (Gantt Chart)

งาน/โครงการ/กิจกรรม ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3

3.18 จ้างเหมาบริการดูแล และบํารุงรักษาอุปกรณ์ควบคุม
ระบบเครือข่ายไร้สาย (Wireless Controller) ระยะเวลา 1
 ปี งบ 1,000,000 บาท แบ่งชําระออกเป็น 4 งวด ชําระปี 56
 ทั้ง 4 งวด

250,000         250,000         250,000       250,000                 1,000,000.00

3.19 จัดซื้ออุปกรณ์สื่อสารไร้สายความเร็วสูง (Wireless 
Broadband)ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จํานวน 1 
ระบบ งบ 1,000,000 บาท ชําระปี 56 งวดเดียว

     1,000,000           1,000,000.00

3.20 เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 400 ชุด ด้วย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ งบประมาณ 16,000,000 บาท 
แบ่งชําระออกเป็น 9 งวด ชําระปี 56 จํานวน 3 งวด

1,762,000          1,762,000        1,762,000                  5,286,000.00

3.21 จัดซื้อหน่วยความจําสํารองสําหรับเครื่องคอมพิวเตอร์
แม่ข่าย ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) ชําระปี 
56 งวดเดียว

112,992                        112,992.00

3.22 จ้างบุคคลากรพัฒนาเว็บไซต์มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต (Out Source) งบ 600,000 บาท แบ่งชําระออกเป็น 
12 งวด ชําระปี 56 ทั้ง 12 งวด

50,000              50,000              50,000              50,000              50,000              50,000              50,000              50,000              50,000            50,000          50,000              50,000                         600,000.00

3.23 จัดซื้ออุปกรณ์บริหารช่องสัญญาณความเร็วสูง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต งบ 2,000,000 บาทชําระปี 56
 งวดเดียว

2,000,000                  2,000,000.00

3.24 จ้างบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย New Data 
Center ระยะเวลา 1 ปี

2,500,000          2,500,000                  5,000,000.00

3.25 จ้างบํารุงรักษาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน
บุคคล (e-Profile) ระยะเวลา 2 ปี (แบ่งการชําระเงิน
ออกเป็น 12 งวด)

41,667              41,667              41,667              41,667              41,667              41,667              41,667              41,667              41,667            41,667          41,667              41,667                         500,000.00

3.26 จ้างเหมาบํารุงรักษาระบบเครือข่ายหลัก Core 
Network ระยะเวลา 2 ปี (สัญญาจ้างมีผลบังคับตั้งแต่วันที่
 1 มิถุนายน 2554 - 31 พฤษภาคม 2556)

841,875             841,875                       1,683,750.00
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3.27 จ้างบริการเฝ้าระวังและวิเคราะห์เหตุการณ์ผิดปกติ
ทางด้านความปลอดภัยสารสนเทศองมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต (สัญญาผูกพันข้ามปีงบประมาณ หมดสัญญา 30 
มิ.ย.56) ระยะเวลาการบํารุงรักษาตั้งแต่ 1 พฤษภาคม 53 -
30 เมษายน 56  สัญญาเลขที่ 14/2553 ยอดเงินตามสัญญา
 1,940,000/36 งวด

47,901              47,901              47,901              47,901              47,901              47,901              47,901              47,901              47,901                         431,111.36

3.28 จ้างบํารุงรักษาเครื่องให้บริการอัตโนมัติทางการศึกษา 
(e-ASM) จํานวน 10เครื่อง ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต
 (สัญญาผูกพันข้ามปีงบประมาณ หมดสัญญา 30 มิ.ย.56) 
ระยะเวลาการบํารุงรักษาตั้งแต่ 1 กรกฎาคม 55 -30 
มิถุนายน 56 สัญญาเลขที่ 30/2555 ยอดเงินตามสัญญา 
690,000/4 งวด

       517,500              517,500.00

3.29 จ้างวิศกรบุคคลภายนอกดูแลจัดการระบบสารสนเทศ 
24 เดือน (ตั้งแต่วันที่ 1 กรกฎาคม 2555 - 30 มิถุนายน 
2557) ยอดเงินตามสัญญา 1,280,000/24 งวด

93,333              93,333              93,333              93,333              93,333              93,333              93,333              93,333              93,333            93,333          93,333              93,333                      1,120,000.00

3.30 เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 500 ชุด 
ระยะเวลาการเช่า 3 ปี
(ระยะเวลาการบํารุงรักษา 3 ปี (สัญญาเช่ามีผลบังคับตั้งแต่
วันที่ 15 กรกฎาคม 2555 ถึง 14 กรกฎาคม 2558) งบ 
12,893,500 บาท แบ่งชําระออกเป็น 9 งวด ชําระปี 56 
จํานวน 3 งวด

1,432,611          1,432,611          1,432,611                  4,297,833.33

3.31 เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์จํานวน 428 เครื่อง 
ระยะเวลาการเช่า 3 ปี
(เริ่มสัญญา 13 พฤศจิกายน 2554 - 12 พฤศจิกายน 2557) 
งบ 16,090,450 บาท แบ่งชําระออกเป็น 9 งวด ชําระปี 56 
จํานวน 3 งวด

1,406,628          1,406,628          1,406,628                  4,219,883.34
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3.32 เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์เพิ่มเติมจํานวน 150 
เครื่อง ระยะเวลาการเช่า 3 ปี
(สัญญาเช่ามีผลบังคับตั้งแต่วันที่ 19 กันยายน 2554 - 18 
กันยายน 2557 งบ 5,860,000 บาท ชําระออกเป็น 9 งวด 
ชําระปี 56 จํานวน 3 งวด

651,111             651,111             651,111                     1,953,333.33

3.33 เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์สําหรับงานกราฟฟิก
อนุบาลละอออุทิศ 165 เครื่อง ระยะเวลาการเช่า 3 ปี
(สัญญาเช่ามีผลบังคับตั้งแต่วันที่ 15 กรกฎาคม 2554 - 14 
กรกฎาคม2557)  งบ 8,850,000 บาท แบ่งชําระออกเป็น 9 
งวด ชําระปี 56 จํานวน 3 งวด

983,333             983,333             983,333                     2,949,999.99

3.34 เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์สําหรับงานกราฟฟิก 42 
เครื่อง ระยะเวลาการเช่า 3 ปี
(สัญญาเช่ามีผลบังคับตั้งแต่วันที่ 18 มิถุนายน 2554 - 17 
มิถุนายน 2557) งบ 3,650,000 บาท แบ่งชําระออกเป็น 9 
งวด ชําระปี 56 จํานวน 3 งวด

405,556             405,556             405,556                     1,216,666.68

3.35 จัดซื้อสิทธิการใช้งานโปรแกรมไมโครซอฟต์เพื่อใช้
สําหรับสถาบันการศึกษา (Microsoft Campus 
Agreement) จํานวน 400 Liciens โดยวิธีพิเศษ  (ตั้งแต่ 12
 พฤษภาคม 2555 - 11 พฤษภาคม 2556) งบ 1,399,560 
บาท แบ่งชําระออกเป็น 2 งวด ชําระปี 56 จํานวน 2 งวด

            699,750             699,750           1,399,500.00

3.36 จ้างเหมาดูแล บํารุงรักษาระบบบริหารการศึกษาและ
ฐานข้อมูลของศูนย์ข้อมูลกลาง เป็นระยะเวลา 1 ปี โดยวิธี
พิเศษ สัญญาจ้างมีผลบังคับตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน 2555
 - 31 พฤษภาคม 2556 งบ 2,408,333.34 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 12 งวด ชําระปี 56 จํานวน 8 งวด

229,680             229,680             229,680             229,680             229,680             229,680             229,680             229,740                       1,837,499.94
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3.37 เช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศ TOT ด้วย
วิธีพิเศษ (สัญญาเช่าวงจรมีผลบังคับตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม
 2554 ถึง 30 กันยายน 2555) งบ 1,072,140 บาท แบ่ง
ชําระออกเป็น 12 งวด ชําระปี 56 จํานวน 3 งวด

89,345              89,345              89,345                           268,035.00

3.38 จัดซื้อครุภัณฑ์พร้อมติดตั้งอุปกรณ์ระบบเครือข่ายไร้สาย
(Wireless Access Point)ภายในศูนย์การศึกษา จํานวน 
105 จุด ด้วยวิธีพิเศษ งบ 5,250,000 บาท ชําระปี 56 งวด
เดียว

     5,250,000           5,250,000.00

3.39 จัดซื้อพร้อมติดตั้งอุปกรณ์ระบบกล้องวงจรปิดภายใน
มหาวิทยาลัยฯเพิ่มเติม 28 จุด งบ 1,018,800 บาท ชําระปี 
56 งวดเดียว

     1,018,800           1,018,800.00

3.40 จัดซื้อพร้อมติดตั้งอปุกรณ์ระบบกล้องวงจรปิดศูนย์
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพิ่มเติม 15 จุด งบ 656,000 
บาท ชําระปี 56 งวดเดียว

       656,000              656,000.00

3.41 จ้างบํารุงรักษาระบบบริหารจัดการข้อมูล NetApp 
ระยะเวลา 1 ปี โดยวิธีพิเศษ (สัญญาจ้างมีผลบังคับตั้งแต่
วันที่ 11 กุมภาพันธ์ 2555 - 10 กุมภาพันธ์ 2556) งบ 
1,070,000 บาท แบ่งชําระออกเป็น 4 งวด ชําระปี 56 
จํานวน 3 งวด

267,500             267,500             267,500                          802,500.00

3.42 จัดซื้ออุปกรณ์ไฟล์วอลล์(Firewall)เพื่อรักษาความ
ปลอดภัยบนระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ด้วยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ งบ 3,500,000 บาท ชําระปี 56 งวดเดียว

     3,500,000           3,500,000.00

4. โครงการพัฒนาศูนย์วิทยบริการฯ
4.1 จัดชื้อหนังสือและวารสาร 1,000,000          1,500,000          1,500,000        832,140                       4,832,140.00

4.2 บอกรับสมาชิกและเช่าฐานข้อมูลออนไลน์ 1,000,000          870,000                       1,870,000.00

4.2.1 ซื้อขายและอนุญาตให้ใช้สิทธิในโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ฐานข้อมูลพยาบาล (Proquest Nursing) โดยวิธีพิเศษ

250,000                          250,000.00
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4.2.2 จ่ายค่าสมาชิกในการใช้ฐานข้อมูลข่าวออนไลน์ 
(NewsCenter)

57,780                            57,780.00

4.3 จ้างบํารุงรักษาระบบห้องสมุดอัตโนมัติ VTLS 650,000                          650,000.00

4.4 อบรม การสืบค้นข้อมูลออนไลน์จากฐานข้อมูล ARIT 
Reference Database สําหรับบุคลากรและนักศึกษา

30,000                            30,000.00

4.5 อบรมการใช้งานฐานข้อมูลและ ICT ของมหาวิทยาลัย 30,000                            30,000.00

5. โครงการพัฒนาศูนย์วิทยบริการ ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง 100,000             100,000                        200,000.00

6. โครงการเช่าใช้โปรแกรม Endnote 330,000                        330,000.00

7. โครงการพัฒนาเครือข่าย เผยแพร่ ถ่ายทอดการผลิตสื่อ 
eDLRU สําหรับการศึกษาปฐมวัยและระดับประถมศึกษา

กิจกรรมที่ 7.1 ผลิตรายการ ปฐมวัย ประถมศึกษา และ
เผยแพร่สื่อ eDLRU

-                   -                   -                   2,000,000          -                   -                   429,600           -               -                             2,429,600.00

กิจกรรมที่ 7.2 อบรมเชิงปฏิบัติการผลิตสื่อการเรียนการสอน
 CAI ให้กับครูระดับปฐมวัย และประถมศึกษา

400,400                          400,400.00

8. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้
8.1 ผลิตรายการผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Suan Dusit 
Internet Broadcasting : SDIB)

       750,000              750,000.00

8.2 จัดซื้อโสตทัศนูปกรณ์สําหรับการผลิตรายการของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต

       2,000,000           2,000,000.00

9. โครงการจัดทําแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ฉบับที่ 3 (พ.ศ.2557-2561)

     2,500,000           2,500,000.00

10. พัฒนาศูนย์การศึกษาอาเซียน (SDU ASEAN Center)
         500,000              500,000.00

11. โครงการพัฒนาระบบงานประกันคุณภาพ          55,000               55,000.00

12. โครงการระบบสนับสนุนการดําเนินงานสํานักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ

         100,000          155,580          200,000       100,000              555,580.00
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13. โครงการเพิ่มสมรรถนะความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

           50,000          50,000              100,000.00

14. โครงการบริการวิชาการ
14.1 อบรมคอมพิวเตอร์          125,000          100,000        100,000              325,000.00

14.2 ทดสอบความรู้และทักษะพื้นฐานทางด้านคอมพิวเตอร์        18,200               18,200.00

14.3 สัญญาความร่วมมือการสอบประกาศนียบัตรวิชาชีพ
โปรแกรม Microsoft Office

         163,400              163,400.00

14.4 บริการพิเศษทางคอมพิวเตอร์          500,000          500,000        500,000        442,500           1,942,500.00

15. โครงการอบรมทางไกลผ่านดาวเทียม          73,500               73,500.00

16. โครงการผลิตสื่อ สิ่งพิมพ์ เพื่อการประชาสัมพันธ์ การใช้ 
ICT ของมหาวิทยาลัย

           50,000          50,000              100,000.00

17. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการ
ตัดสินใจ (BI: Business Intelligent)

     1,000,000           1,000,000.00

รวม        2,603,855        3,036,105        6,388,855        8,068,123        2,514,510      22,502,890        2,247,010      10,101,683    16,654,930    2,141,517    106,743,237    41,859,348              224,862,062
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แผนปฏิบัติราชการประจําปี งบประมาณ พ.ศ. 2556 
ของ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 1 
การให้บริการวิชาการโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต สร้างนวัตกรรม และ
เครือข่ายความร่วมมือกับภาครัฐและเอกชนเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 
 

 

เป้าประสงค์  1.1    ให้บริการด้านทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศในการส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 

กลยุทธ์ 1.1.1 พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือส่งเสริมการให้บริการในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 

ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายระดับกลยุทธ์ 

ท่ี ตัวชี้วัด 
2555 2556 

ค่าเป้าหมาย ผล ค่าเป้าหมาย ผล 
1 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการ

เรียนรู ้
7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ   

2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อ
สังคม 

4 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ   

 
งาน/โครงการ/กิจกรรมและงบประมาณ ประจําปีงบประมาณ 2556 

งาน/โครงการ/กิจกรรม งบแผ่นดิน อ่ืนๆ รวม 
ระบุรายการของเงิน

ท่ีได้รับจัดสรร 
1. โครงการบริการวิชาการ     

1.1 อบรมคอมพิวเตอร ์           
325,000.00  

         325,000.00  โครงการอบรม
คอมพิวเตอร ์

1.2 ทดสอบความรู้และทักษะ
พ้ืนฐานทางด้านคอมพิวเตอร ์

            
18,200.00  

          18,200.00  โครงการอบรม
คอมพิวเตอร ์

1.3 สัญญาความร่วมมือการ
สอบประกาศนียบัตรวิชาชีพ
โปรแกรม Microsoft Office 

          
163,400.00  

         163,400.00  โครงการอบรม
คอมพิวเตอร ์

1.4 บริการพิเศษทาง
คอมพิวเตอร ์

        
1,942,500.00  

      1,942,500.00  โครงการอบรม
คอมพิวเตอร ์

2. โครงการอบรมทางไกลผ่าน
ดาวเทียม 

73,500.00                       73,500.00  ค่าใช้จ่ายในการ
พัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือการ
เรียนรู ้
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งาน/โครงการ/กิจกรรม งบแผ่นดิน อ่ืนๆ รวม 
ระบุรายการของเงิน

ท่ีได้รับจัดสรร 
3. อบรม การสืบค้นข้อมลู
ออนไลน์จากฐานข้อมลู ARIT 
Reference Database สําหรับ
บุคลากรและนักศึกษา 

30,000.00             30,000.00  ค่าใช้จ่ายในการ
พัฒนาศูนย์วิทย
บริการ 

4. อบรมการใช้งานฐานข้อมูล
และ ICT ของมหาวิทยาลัย 

30,000.00             30,000.00  ค่าใช้จ่ายในการ
พัฒนาศูนย์วิทย
บริการ 

รวม 133,500.00 2,449,100.00 2,582,600.00  
 
เป้าประสงค์  1.2 มีนวัตกรรม และมีเครือข่ายความร่วมมือกับภาครัฐและเอกชน 
กลยุทธ์   1.2.1  พัฒนานวัตกรรมและเครือข่ายความร่วมมือกับภาครัฐและเอกชน 
 
ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายระดับกลยุทธ์ 

ท่ี ตัวชี้วัด 
2555 2556 

ค่าเป้าหมาย ผล ค่าเป้าหมาย ผล 
1 ระดับความสําเร็จของการส่งเสริมและสบืสานโครงการอัน

เน่ืองมาจากแนวพระราชดําร ิ (โครงการเครือข่ายเผยแพร่ 
ถ่ายทอด และพัฒนาการใช้สื่อ eDLRU สําหรับการศึกษา
ปฐมวัย) 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ   

2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 4 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ   
 

งาน/โครงการ/กิจกรรมและงบประมาณ ประจําปีงบประมาณ 2556 

งาน/โครงการ/กิจกรรม งบแผ่นดิน อ่ืน ๆ รวม 
ระบุรายการของเงิน 

ท่ีได้รับจัดสรร 

1. โครงการพัฒนาเครือข่าย 
เผยแพร่ ถ่ายทอดการผลติสื่อ 
eDLRU สําหรับการศึกษา
ปฐมวัยและระดับประถมศึกษา 

    

กิจกรรมท่ี 1.1 ผลติรายการ 
ปฐมวัย ประถมศึกษา และ
เผยแพรส่ื่อ eDLRU 

2,429,600.00    2,429,600.00  ได้รับอนุมัติเงินจาก งป
ม.56 งบเงินอุดหนุน
ท่ัวไป โครงการบริการ
วิชาการ แล้ว 

กิจกรรมท่ี 1.2 อบรมเชิง
ปฏิบัติการผลิตสื่อการเรียนการ
สอน CAI ให้กับครูระดับปฐมวัย 
และประถมศึกษา 

  400,400.00     400,400.00  ได้รับอนุมัติเงินจาก บก
ศ.56 งบกิจกรรม
นักศึกษา แล้ว 

รวม 2,429,600.00 400,400.00 2,830,000.00  
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ประเด็นยุทธศาสตร์   2 
          การให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนตามประเด็นยุทธศาสตร์          
และพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 
 

เป้าประสงค์ 2.1   มีบริการเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ตามประเด็น
ยุทธศาสตร์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยอย่างมีคุณภาพ 

กลยุทธ์ 2.1.1   ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสนับสนุนการเรียนการสอนตามประเด็น
ยุทธศาสตร์และพันธกิจของมหาวิทยาลัยอย่างมีคุณภาพ 

ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายระดับกลยุทธ์ 

ท่ี ตัวชี้วัด 
2555 2556 

ค่าเป้าหมาย ผล ค่าเป้าหมาย ผล 
1 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ 7 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ   

2 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการ
เรียนรู ้

4 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ   

 
 

งาน/โครงการ/กิจกรรมและงบประมาณ ประจําปีงบประมาณ 2556 
 

งาน/โครงการ/กิจกรรม งบแผ่นดิน อ่ืน ๆ รวม 
ระบุรายการของเงินท่ี

ได้รับจัดสรร 

1. โครงการระบบ
สาธารณูปโภคสําหรับการ
สื่อสารผ่านโครงข่าย
โทรคมนาคม 

    

1.1 โครงการเช่าวงจรสื่อสาร
ความเร็วสูงภายในประเทศ 
(UIH) 

    7,383,000.00    7,383,000.00  ค่าใช้จ่ายในการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1.2  โครงการเช่าวงจรสื่อสาร
ความเร็วสูงภายในประเทศ 
(TOT) 

 1,072,140.00  1,072,140.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

1.3  โครงการเช่าบริการวงจร
สื่อสารความเร็วสูงเพ่ือ
เช่ือมโยงโครงข่ายเพ่ือพัฒนา
การศึกษา  (CAT) 

    8,520,000.00     8,520,000.00  งปม.56 ค่าใช้จ่ายใน
การพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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งาน/โครงการ/กิจกรรม งบแผ่นดิน อ่ืน ๆ รวม 
ระบุรายการของเงินท่ี

ได้รับจัดสรร 

1.4 โครงการเช่าบริการ
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง (CS 
Loginfo.) 

    4,438,000.00       4,438,000.00  - ค่าใช้จ่ายในการ
พัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศ 97,000 
บาท 
- ค่าใช้จ่ายในการ
พัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือการ
เรียนรู้ 4,341,000 
บาท 

2.โครงการจัดหาเครื่อง
คอมพิวเตอร์แบบพกพา
(Notebook) สําหรับนักศึกษา 
รหัส 55 

  100,000,000.00   100,000,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3. โครงการพัฒนาระบบ
โครงสร้างพ้ืนฐานทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 

        

3.1 จ้างเหมา เดินสาย ติดตั้ง
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต 

      2,500,000.00      2,500,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.2 จัดซ้ือพร้อมติดตั้งอุปกรณ์
ระบบเครือข่ายไร้สาย
(Wireless)ของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสติ 

      2,000,000.00      2,000,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.3 จัดซ้ือพร้อมติดตั้งอุปกรณ์
ระบบกล้องวงจรปิด(CCTV) 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต 

      3,000,000.00     3,000,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.4 จัดซ้ือพร้อมติดตั้งอุปกรณ์
ระบบโทรศัพท์ภายใน(IP 
Phone) ของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสติ 

         500,000.00         500,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 
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งาน/โครงการ/กิจกรรม งบแผ่นดิน อ่ืน ๆ รวม 
ระบุรายการของเงินท่ี

ได้รับจัดสรร 

3.5 จ้างบํารุงรักษาระบบ
เครือข่ายหลัก(Core 
Network) ของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสติ ระยะเวลา 2 
ปี (ตั้งแต่วันท่ี 1 มิถุนายน 
2556 - 31 พฤษภาคม 2558) 
งบ 4,490,000 บาท แบ่ง
ชําระออกเป็น 8 งวด ชําระปี 
56 1 งวด 

         561,250.00         561,250.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.6 จ้างเหมาบริการ
บํารุงรักษาระบบกล้องวงจร
ปิดแบบ Fixed IP Camera
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต จํานวน 400 จุด 
ระยะเวลา 1 ปี โดยวิธีพิเศษ 
(ตั้งแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2555 - 
30 กันยายน 2556) งบ 
3,800,000 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 4 งวด ชําระปี 56 
ท้ัง 4 งวด 

      3,800,000.00      3,800,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.7 จ้างเหมาบริการดูแลและ
บํารุงรักษาอุปกรณ์ห้องระบบ
เครือข่ายหลัก (NEW DATA 
CENTER) ในมหาวิทยาลัยเป็น
ระยะเวลา 1 ปี โดยวิธีพิเศษ 
(ตั้งแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2555-
30 กันยายน 2556) งบ 
500,000 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 4 งวด ชําระปี 56 
ท้ัง 4 งวด 

         500,000.00         500,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.8 จ้างบริการเฝ้าระวังและ
วิเคราะห์เหตุการณ์ผิดปกติ
ทางด้านความปลอดภัย
สารสนเทศองมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสติ ระยะเวลา 3 
ปี (ตั้งแต่วันท่ี 1 กรกฎาคม 
2556- 30 มิถุนายน 2559) 
งบ 1,940,000 บาท แบ่ง
ชําระออกเป็น 36 งวดชําระปี 

         161,666.67         161,666.67  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 
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งาน/โครงการ/กิจกรรม งบแผ่นดิน อ่ืน ๆ รวม 
ระบุรายการของเงินท่ี

ได้รับจัดสรร 

56 จํานวน 3 งวด 

3.9 ปรับปรุงและพัฒนาระบบ 
Suan Dusit Internet 
Broadcasting : SDIB ของ
มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 
งบ 4,000,000 บาท แบ่ง
ชําระออกเป็น 2 งวด ชําระปี 
56 ท้ังสองงวด 

      4,000,000.00      4,000,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.10 จ้างบํารุงรักษาเครื่อง
ให้บริการอัตโนมัติทาง
การศึกษา (e-ASM) จํานวน 
20 เครื่อง ของมหาวิทยาลยั
ราชภัฏสวนดุสติ ระยะเวลา 1 
ปี (ตั้งแต่ วันท่ี 1 กรกฎาคม 
56 -30 มิถุนายน 57) งบ 
1,380,000 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 4 งวด ชําระปี 56 
จํานวน 1 งวด 

 172500.00 172500.00 ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.11 จัดซ้ือครภุัณฑ์พร้อม
ติดตั้งระบบจอภาพเพ่ืองาน
ประชาสมัพันธ์สื่อมลัติมเีดีย
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต จํานวน 32 ชุด โดยวิธี
พิเศษ งบ 6,690,000 บาท 
แบ่งชําระออกเป็น 2 งวด 
ชําระปี 56 ท้ังสองงวด 

      6,690,000.00      6,690,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.12 จ้างเหมาบริการดูแลและ
บํารุงรักษาระบบให้บริการ
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์(e-
mail)สําหรับบุคลากร และ
ระบบให้บริการจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์
(@sdulive.net)สําหรับ
นักศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ 
ระยะเวลา 1 ปี โดยวิธีพิเศษ 
(ตั้งแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2555-
30 กันยายน 2556) งบ 
380,000 บาท  แบ่งชําระ
ออกเป็น 4 งวด ชําระปี 56 

         380,000.00         380,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 
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ท้ัง 4 งวด 
3.13 จ้างบํารุงรักษาเครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย(Proxy 
Server) จํานวน 2 ชุด 
ระยะเวลา 2 ปี (ตั้งแต่วันท่ี 1 
ตุลาคม 2555 - 30 กันยายน 
2557) งบ 2,568,000 บาท 
แบ่งชําระออกเป็น 8 งวด 
ชําระปี 56 จํานวน 4 งวด 

      1,284,000.00      1,284,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.14  โครงการพัฒนาระบบ
โครงสร้างพ้ืนฐานทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ของศูนย์การศึกษา
นอกท่ีตั้งของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสติ 

  135,000.00  135,000.00 ได้รับอนุมัติจากเงิน 
บกศ.56 งบกิจกรรม
นักศึกษา แล้ว 

3.15 จ้างบํารุงรักษาเครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย (Blede 
Server รวม 16 server) 
ระยะเวลา 1 ปี (ตั้งแต่วันท่ี 1 
ตุลาคม 2555 - 30 กันยายน 
2556) งบ 1,500,000 บาท 
แบ่งชําระออกเป็น 4 งวด 
ชําระปี 56 ท้ัง 4 งวด 

  480,000.00  480,000.00 ได้รับอนุมัติจากเงิน 
บกศ.56 งบกิจกรรม
นักศึกษา แล้ว 

3.16 จัดซ้ือและติดตั้งอุปกรณ์
ระบบเครือข่าย(Switch)ศูนย์
การศึกษานอกท่ีตั้งของ
มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 
โดยวิธีพิเศษ งบ 5,000,000 
บาท ชําระปี 56 งวดเดียว 

      5,000,000.00      5,000,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.17 ปรับปรุงและพัฒนา
ระบบบรหิารจัดการข้อมลูผู้ใช้
จากส่วนกลาง (พัฒนาจาก 
IDM เป็นระบบใหม่) 
งบประมาณ 5,000,000 บาท 
แบ่งชําระออกเป็นจ่าย 2 งวด 
ชําระปี 56 หน่ึงงวด 

      2,500,000.00      2,500,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 
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3.18 จ้างเหมาบริการดูแล 
และบํารุงรักษาอุปกรณ์
ควบคุมระบบเครือข่ายไรส้าย
(Wireless Controller) 
ระยะเวลา 1 ปี งบ 
1,000,000 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 4 งวด ชําระปี 56 
ท้ัง 4 งวด 

      1,000,000.00      1,000,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.19 จัดซ้ืออุปกรณ์สื่อสารไร้
สายความเร็วสูง (Wireless 
Broadband)ของ
มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 
จํานวน 1 ระบบ งบ 
1,000,000 บาท ชําระปี 56 
งวดเดียว 

      1,000,000.00      1,000,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.20 เช่าเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 
400 ชุด ด้วยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ งบประมาณ 
16,000,000 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 9 งวด ชําระปี 56 
จํานวน 3 งวด 

     5,286,000 .00    5,286,000.00 ได้รับอนุมัติจากเงิน 
บกศ.56 งบกิจกรรม
นักศึกษา แล้ว 

3.21 จัดซ้ือหน่วยความจํา
สํารองสําหรับเครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย ระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-
Office) ชําระปี 56 งวดเดียว 

  112,992.00         112,992.00 ได้รับอนุมัติจากเงิน 
บกศ.56 งบกิจกรรม
นักศึกษา แล้ว 

3.22 จ้างบุคคลากรพัฒนา
เว็บไซตม์หาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสติ (Out Source) งบ 
600,000 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 12 งวด ชําระปี 56 
ท้ัง 12 งวด 

           
600,000.00  

         
600,000.00  

ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.23 จัดซ้ืออุปกรณ์บริหาร
ช่องสัญญาณความเร็วสูง 
มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 
งบ 2,000,000 บาทชําระปี 
56 งวดเดียว 

      2,000,000.00      2,000,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 
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3.24 จ้างบํารุงรักษาเครื่อง
คอมพิวเตอร์แม่ข่าย New 
Data Center ระยะเวลา 1 ปี 

     5,000,000.00      5,000,000.00  ได้รับอนุมัติจากเงิน 
บกศ.56 งบกิจกรรม
นักศึกษา แล้ว 

3.25 จ้างบํารุงรักษาระบบ
สารสนเทศเพ่ือการบริหารงาน
บุคคล (e-Profile) ระยะเวลา 
2 ปี (แบ่งการชําระเงิน
ออกเป็น 12 งวด) 

         500,000.00         500,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.26 จ้างเหมาบํารุงรักษา
ระบบเครือข่ายหลัก Core 
Network ระยะเวลา 2 ปี 
(สัญญาจ้างมีผลบังคับตั้งแต่
วันท่ี 1 มิถุนายน 2554 - 31 
พฤษภาคม 2556) 

      1,683,750.00      1,683,750.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.27 จ้างบริการเฝ้าระวังและ
วิเคราะห์เหตุการณ์ผิดปกติ
ทางด้านความปลอดภัย
สารสนเทศองมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสติ (สัญญา
ผูกพันข้ามปีงบประมาณ หมด
สัญญา 30 มิ.ย.56) ระยะเวลา
การบํารุงรักษาตั้งแต ่1 
พฤษภาคม 53 -30 เมษายน 
56  สัญญาเลขท่ี 14/2553 
ยอดเงินตามสัญญา 
1,940,000/36 งวด 

         431,111.36         431,111.36  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.28 จ้างบํารุงรักษาเครื่อง
ให้บริการอัตโนมัติทาง
การศึกษา (e-ASM) จํานวน 
10เครื่อง ของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสติ (สัญญา
ผูกพันข้ามปีงบประมาณ หมด
สัญญา 30 มิ.ย.56) ระยะเวลา
การบํารุงรักษาตั้งแต่ 1 
กรกฎาคม 55 -30 มิถุนายน 
56 สัญญาเลขท่ี 30/2555 
ยอดเงินตามสัญญา
690,000/4 งวด 

         517,500.00         517,500.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 
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3.29 จ้างวิศกรบุคคลภายนอก
ดูแลจัดการระบบสารสนเทศ 
24 เดือน (ตั้งแต่วันท่ี 1 
กรกฎาคม 2555 - 30 
มิถุนายน 2557) ยอดเงินตาม
สัญญา 1,280,000/24 งวด 

      1,120,000.00      1,120,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.30 เช่าเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 
500 ชุด ระยะเวลาการเช่า 3 
ปี(ระยะเวลาการบํารุงรักษา 3 
ปี (สัญญาเช่ามีผลบังคับตั้งแต่
วันท่ี 15 กรกฎาคม 2555 ถึง 
14 กรกฎาคม 2558) งบ 
12,893,500 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 9 งวด ชําระปี 56 
จํานวน 3 งวด 

      4,297,833.33      4,297,833.33  ได้รับอนุมัติจากเงิน 
บกศ.56 งบกิจกรรม
นักศึกษา แล้ว 

3.31 เช่าเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอร์จํานวน 
428 เครื่อง ระยะเวลาการเช่า 
3 ปี 
(เริ่มสญัญา 13 พฤศจิกายน 
2554 - 12 พฤศจิกายน 
2557) งบ 16,090,450 บาท 
แบ่งชําระออกเป็น 9 งวด 
ชําระปี 56 จํานวน 3 งวด 

      4,219,883.34      4,219,883.34  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.32 เช่าเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอร์เพ่ิมเติม
จํานวน 150 เครื่อง ระยะเวลา
การเช่า 3ปี(สัญญาเช่ามผีล
บังคับตั้งแต่วันท่ี 19 กันยายน 
2554 - 18 กันยายน 2557 
งบ5,860,000 บาท ชําระ
ออกเป็น 9 งวด ชําระปี 56 
จํานวน 3 งวด 

         
1,953,333.33  

      
1,953,333.33  

ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 



แผนปฏิบัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556: สํานักวิทยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 48 

 

งาน/โครงการ/กิจกรรม งบแผ่นดิน อ่ืน ๆ รวม 
ระบุรายการของเงินท่ี

ได้รับจัดสรร 

3.33 เช่าเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอร์สาํหรับงาน
กราฟฟิกอนุบาลละอออุทิศ 
165 เครื่อง ระยะเวลาการเช่า 
3 ปี (สัญญาเช่ามผีลบังคับ
ตั้งแต่วันท่ี 15 กรกฎาคม 
2554 - 14 กรกฎาคม2557) 
งบ 8,850,000 บาท แบ่ง
ชําระออกเป็น 9 งวด ชําระปี 
56 จํานวน 3 งวด 

      2,949,999.99      2,949,999.99  รายได้โรงเรียนสาธิต
ละอออุทิศ 

3.34 เช่าเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอร์สาํหรับงาน
กราฟฟิก 42 เครื่อง 
ระยะเวลาการเช่า 3 ปี 
(สัญญาเช่ามีผลบังคับตั้งแต่
วันท่ี 18 มิถุนายน 2554 - 17 
มิถุนายน 2557) งบ 
3,650,000 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 9 งวด ชําระปี 56 
จํานวน 3 งวด 

      1,216,666.68      1,216,666.68  ได้รับอนุมัติจากเงิน 
บกศ.56 งบกิจกรรม
นักศึกษา แล้ว 

3.35 จัดซ้ือสิทธิการใช้งาน
โปรแกรมไมโครซอฟต์เพ่ือใช้
สําหรับสถาบันการศึกษา 
(Microsoft Campus 
Agreement) จํานวน 400 
Liciens โดยวิธีพิเศษ  (ตั้งแต่ 
12 พฤษภาคม 2555 - 11 
พฤษภาคม 2556) งบ 
1,399,560 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 2 งวด ชําระปี 56 
จํานวน 2 งวด 

      1,399,500.00      1,399,500.00 ได้รับอนุมัติจากเงิน 
บกศ.56 งบกิจกรรม
นักศึกษา แล้ว 
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3.36 จ้างเหมาดูแล 
บํารุงรักษาระบบบริหาร
การศึกษาและฐานข้อมูลของ
ศูนย์ข้อมูลกลาง เป็น
ระยะเวลา 1 ปี โดยวิธีพิเศษ 
สัญญาจ้างมีผลบังคับตั้งแต่
วันท่ี 1 มิถุนายน 2555 - 31 
พฤษภาคม 2556 งบ 
2,408,333.34 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 12 งวด ชําระปี 56 
จํานวน 8 งวด 

  1,837,499.94      1,837,499.94 ได้รับอนุมัติจากเงิน 
บกศ.56 งบกิจกรรม
นักศึกษา แล้ว 

3.37 เช่าวงจรสื่อสารความเร็ว
สูงภายในประเทศ TOT ด้วย
วิธีพิเศษ (สัญญาเช่าวงจรมีผล
บังคับตั้งแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 
2554 ถึง 30 กันยายน 2555) 
งบ 1,072,140 บาท แบ่ง
ชําระออกเป็น 12 งวด ชําระปี 
56 จํานวน 3 งวด 

 89,345.00 178,690.00        268,035.00  ได้รับอนุมัติ บกศ.56 
178,690 บาท และ 
งปม.56 89,345 บาท 
แล้ว 

3.38 จัดซ้ือครภุัณฑ์พร้อม
ติดตั้งอุปกรณ์ระบบเครือข่าย
ไรส้าย(Wireless Access 
Point)ภายในศูนย์การศึกษา 
จํานวน 105 จุด ด้วยวิธีพิเศษ 
งบ 5,250,000 บาท ชําระปี 
56 งวดเดียว 

      5,250,000.00     5,250,000.00  ได้รับอนุมัติจากเงิน 
บกศ.56 งบกิจกรรม
นักศึกษา แล้ว 

3.39 จัดซ้ือพร้อมติดตั้ง
อุปกรณ์ระบบกล้องวงจรปิด
ภายในมหาวิทยาลัยฯเพ่ิมเติม 
28 จุด งบ 1,018,800 บาท 
ชําระปี 56 งวดเดียว 

      1,018,800.00      1,018,800.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.40 จัดซ้ือพร้อมติดตั้ง
อุปกรณ์ระบบกล้องวงจรปิด
ศูนย์วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีเพ่ิมเติม 15 จุด งบ 
656,000 บาท ชําระปี 56 
งวดเดียว 

         656,000.00         656,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3.41 จ้างบํารุงรักษาระบบ
บริหารจัดการข้อมลู NetApp 

         802,500.00         802,500.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
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งาน/โครงการ/กิจกรรม งบแผ่นดิน อ่ืน ๆ รวม 
ระบุรายการของเงินท่ี

ได้รับจัดสรร 

ระยะเวลา 1 ปี โดยวิธีพิเศษ 
(สัญญาจ้างมีผลบังคับตั้งแต่
วันท่ี 11 กุมภาพันธ์ 2555 - 
10 กุมภาพันธ์ 2556) งบ 
1,070,000 บาท แบ่งชําระ
ออกเป็น 4 งวด ชําระปี 56 
จํานวน 3 งวด 

มหาวิทยาลยั 

3.42 จัดซ้ืออุปกรณ์ไฟล์วอลล์
(Firewall)เพ่ือรักษาความ
ปลอดภัยบนระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร ์ด้วยวิธีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ งบ 3,500,000 
บาท ชําระปี 56 งวดเดียว 

      3,500,000.00      3,500,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

4. โครงการพัฒนาศูนย์วิทย
บริการฯ 

       

4.1 จัดช้ือหนังสือและวารสาร     4,832,140.00        4,832,140.00   - ค่าใช้จ่ายในการ
พัฒนาศูนย์วิทย
บริการ 3,760,000 
บาท 
 - ค่าใช้จ่ายในการ
พัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือการ
เรียนรู้ 1,072,140 
บาท 

4.2 บอกรับสมาชิกและเช่า
ฐานข้อมูลออนไลน์ 

    1,000,000.00         870,000.00      1,870,000.00   - ค่าใช้จ่ายในการ
พัฒนาศูนย์วิทย
บริการ 1,000,000 
บาท 
- บกศ.56 จํานวน 
870,000 บาท 

4.2.1 ซ้ือขายและอนุญาตให้
ใช้สิทธิในโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ฐานข้อมลู
พยาบาล (Proquest 
Nursing) โดยวิธีพิเศษ 

       250,000.00           250,000.00  ค่าใช้จ่ายในการพัฒนา
ระบบสานสนเทศเพ่ือ
การเรยีนรู ้

4.2.2 จ่ายค่าสมาชิกในการใช้
ฐานข้อมูลข่าวออนไลน์ 
(NewsCenter) 

        57,780.00            57,780.00  ค่าใช้จ่ายในการพัฒนา
ระบบสานสนเทศเพ่ือ
การเรยีนรู ้
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งาน/โครงการ/กิจกรรม งบแผ่นดิน อ่ืน ๆ รวม 
ระบุรายการของเงินท่ี

ได้รับจัดสรร 

4.3 จ้างบํารุงรักษาระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัติ VTLS 

       650,000.00             
650,000.00  

ค่าใช้จ่ายในการพัฒนา
ศูนย์วิทยบริการ 

5. โครงการพัฒนาศูนย์วิทย
บริการ ศูนย์การศึกษานอก
ท่ีตั้ง 

       200,000.00             
200,000.00  

 - ค่าใช้จ่ายในการ
พัฒนาศูนย์วิทย
บริการ 

6.โครงการเช่าใช้โปรแกรม 
Endnote  

       330,000.00           330,000.00   - ค่าใช้จ่ายในการ
พัฒนาศูนย์วิทย
บริการ 

7. โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือการเรียนรู ้

    

7.1 ผลิตรายการผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต (Suan Dusit 
Internet Broadcasting : 
SDIB) 

       750,000.00           750,000.00  ค่าใช้จ่ายในการพัฒนา
ระบบสารสนเทศเพ่ือ
การเรยีนรู ้

7.2 จัดซ้ือโสตทัศนูปกรณ์
สําหรับการผลิตรายการของ
มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดสุิต 

     2,000,000.00      2,000,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

8. โครงการพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือการบริหารและ
การตัดสินใจ (BI: Business 
Intelligent)  

 1,000,000.00 1,000,000.00 ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

รวม 28,410,920.00 187,055,459.64 215,466,381.64   
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ประเด็นยุทธศาสตร์  3 
การบริหารจัดการแบบพลวัตเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 

 

 

เป้าประสงค์ 3.1  มีการบริหารจัดการเชิงคุณภาพเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมท่ีมีการ
เปลี่ยนแปลง 

กลยุทธ์ 3.1.1  เพ่ิมสมรรถนะของบุคลากรตามกระบวนการจัดการคุณภาพ 
 

ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายระดับกลยุทธ์ 

ท่ี ตัวชี้วัด 
2555 2556 

ค่าเป้าหมาย ผล ค่าเป้าหมาย ผล 
1 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาองค์กรคุณภาพ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ   

2 ระดับความสําเร็จของแผนพัฒนาบุคลากร 4 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ   

 

งาน/โครงการ/กิจกรรมและงบประมาณ ประจําปีงบประมาณ 2556 
 

งาน/โครงการ/กิจกรรม งบแผ่นดิน อ่ืน ๆ รวม ระบุรายการของ
เงินท่ีได้รับจัดสรร 

1. โครงการจัดทําแผนแม่บท
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยั
ราชภัฏสวนดุสติ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ.2557-
2561) 

         2,500,000.00  2,500,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

2. พัฒนาศูนย์การศึกษาอาเซียน (SDU 
ASEAN Center) 

           500,000.00  500,000.00  ขอสนับสนุน
งบประมาณจาก
มหาวิทยาลยั 

3. โครงการพัฒนาระบบงานประกัน
คุณภาพ 

55,000.00    55,000.00   - ค่าใช้จ่ายใน
การพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพ
การศึกษา 

4. โครงการระบบสนับสนุนการ
ดําเนินงานสํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

555,580.00    555,580.00   ค่าใช้จ่ายในการ
พัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือ
การเรยีนรู ้

5. โครงการเพ่ิมสมรรถนะความ
เช่ียวชาญในการปฏิบัติงานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ  

100,000.00    100,000.00   ค่าใช้จ่ายในการ
พัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือ
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งาน/โครงการ/กิจกรรม งบแผ่นดิน อ่ืน ๆ รวม ระบุรายการของ
เงินท่ีได้รับจัดสรร 

การเรยีนรู ้
6. โครงการผลิตสื่อ สิ่งพิมพ์ เพ่ือการ
ประชาสมัพันธ์ การใช้ ICT ของ
มหาวิทยาลยั 

100,000.00  100,000.00  ค่าใช้จ่ายในการ
พัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือ
การเรยีนรู ้

รวม 810,580.00 3,000,000.00 3,810,580.00  
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โครงการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โครงการ: โครงการระบบสาธารณูปโภคสําหรับการส่ือสารผ่านโครงข่ายโทรคมนาคม 

เรื่อง เช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศ (UIH) เป็นระยะเวลา 1 ปี 
 
หลักการและเหตุผล  
(สามารถดูจากกิจกรรมท่ีต้องดําเนินการตามแผนกลยุทธ์ TQF และแนวทางหรือโอกาสในการพัฒนา ฯลฯ) 

จากการท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ได้สนับสนุนให้มีการนําระบบสารสนเทศเข้ามาใช้เพ่ือ
การบริหารจัดการทางด้านการศึกษา การสืบค้นระบบฐานข้อมูล ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และสนับสนุน
ด้านการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาการใช้งานอย่างต่อเนื่องตลอดมานั้น เพ่ือเป็นการอํานวย
ความสะดวกและเป็นประโยชน์อย่างมากต่อนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  โดยในการใช้งานระบบ
สารสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุดนั้น จะต้องมีการเชื่อมโยงข้อมูลต่างๆ ถึงกัน โดยจะต้องมีสื่อกลางท่ีใช้เป็น
ช่องทางในการสื่อสารข้อมูลจากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่ง ปัจจุบันภายในมหาวิทยาลัยฯ ได้ติดต้ังสื่อดังกล่าวไว้
เรียบร้อยแล้ว แต่ส่วนท่ีอยู่ภายนอกมหาวิทยาลัยฯ ท่ีอยู่ไกลออกไป เช่น ศูนย์การศึกษา ผู้ให้บริการ
อินเตอร์เน็ต ผู้ให้บริการระบบฐานข้อมูลต่างๆ ท่ีมหาวิทยาลัยฯ ต้องการเชื่อมต่อเพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูล
สารสนเทศต่างๆ นั้น ต้องใช้บริการจากผู้ให้บริการสื่อสัญญาณความเร็วสูงโดยเฉพาะ 

ดังนั้นทางสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จึงมีความ
จําเป็นท่ีจะต้องมีการจัดหาช่องทางการสื่อสารหรือวงจรสื่อสารความเร็วสูงจากผู้ให้บริการ เพ่ือใช้สําหรับ
เชื่อมต่อระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการให้งานบริการด้านสารสนเทศ ระบบฐานข้อมูล ระบบบริหาร
การศึกษาของมหาวิทยาลัยฯให้เป็นไปอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
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โดยรูปแบบการใช้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงเพ่ือเชื่อมโยงโครงข่ายระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารโดยเช่าใช้กับบริษัท ยูไนเต็ด อินฟอร์เมชั่น ไฮเวย์ จํากัด สําหรับมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต ขนาดช่องสัญญาณ 65 Mbps.  

 ท่ีขนาดความเร็ว 256 Kbps. มีจํานวน 1 วงจร เชื่อมโยงจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตไป
ยังปลายทางศูนย์ประสานงานวิชาการนครราชสีมา 

 ท่ีขนาดความเร็ว 1 Mbps. มีจํานวน 4 วงจร เชื่อมโยงจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตไป
ยังปลายทางศูนย์ประสานงานวิชาการหนองคาย , ศูนย์ประสานงานวิชาการปราจีนบุรี , 
ศูนย์ประสานงานวิชาการพัทยา และศูนย์ประสานงานบุษยมาส 

 ท่ีขนาดความเร็ว 10 Mbps. มีจํานวน 3 วงจร เชื่อมโยงจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตไป
ยังปลายทางอาคารบัณฑิตวิทยาลัย , ศูนย์การเรียนระนอง2 

 ท่ีขนาดความเร็ว 15 Mbps. มีจํานวน 1 วงจร อาคารวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ถนนสิรินธร 
 ท่ีขนาดความเร็ว 20 Mbps. มีจํานวน 1 วงจร เชื่อมโยงจากมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตไป

ยังปลายทางศูนย์การเรียนรางน้ํา 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เพ่ือใช้สําหรับเชื่อมโยงโครงข่ายระบบสารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัยฯ ศูนย์
การศึกษา และผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต 

2. เพ่ือเป็นการอํานวยความสะดวกและเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ 
ในการเข้าใช้งานระบบสารสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุดนั้นจะต้องมีการเชื่อมโยงข้อมูลต่างๆ ถึง
กัน โดยจะต้องมีสื่อกลางท่ีใช้เป็นช่องทางในการสื่อสารข้อมูลจากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่งได้ 

3. เพ่ือให้บริการเชื่อมโยงโครงข่ายพัฒนาการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
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4. เพ่ือใช้สําหรับเชื่อมต่อระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการให้งานบริการด้านสารสนเทศ ระบบ
ฐานข้อมูลออนไลน์ ระบบบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯให้เป็นไปอย่างต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
1. ด้านความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย  นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 
2. ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 
3. ด้านการนําความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 
4. มีวงจรสื่อสารความเร็วสูงเพ่ือเชื่อมโยงระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยฯ 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดิน 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายวีระพันธ์ ชมภูแดง      โทร.5224 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเทคนิคแลระบบเครือข่าย สํานักวิทยบริการฯ   โทร.5242 
 
กลุ่มเป้าหมาย: 

นักศึกษาอาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีสามารถใช้บริการวงจรสื่อสาร
ความเร็วสูง UIH เพ่ือใช้สําหรับเชื่อมโยงสารสนเทศ ค้นคว้าข้อมูลข่าวสารและใช้บริการระบบสารสนเทศต่างๆ
ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตได้อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ และบุคคลภายนอกท่ีสนใจสามารถสืบค้นข้อมูลท่ี
อยู่ในรูปแบบสารสนเทศต่างๆได้ประกอบด้วย 

1.  เป้าหมายเชิงปริมาณ        
 จํานวนผู้เชื่อมต่อระบบสารสนเทศ ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ระบบบริหารการศึกษา ระบบ

ฐานข้อมูลต่างๆในการให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูง UIH เพ่ือเชื่อมโยงโครงข่ายระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ขนาดช่องสัญญาณ 
65 Mbps. 

2.  เป้าหมายเชิงคุณภาพ 

 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 การให้บริการเชื่อมโยงโครงข่ายพัฒนาการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ระบบเครือข่ายมีเสถียรภาพมากยิ่งข้ึน 
 เป็นช่องทางท่ีมหาวิทยาลัยฯจะใช้ในการประชาสัมพันธ์ ประกาศข่าวสาร ต่างๆให้ท่ัวโลกได้รับรู้
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพอีกด้วย 

 
กิจกรรมดําเนินการ: 
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(ระบุกิจกรรมในการจัดโครงการมิใช่ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงการดําเนินงานในแต่
ละกิจกรรมโดยมีการระบุบุคคลท่ีเป็นผู้ปฏิบัติและผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน) 
 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. จั ด ทํ าแผนปฎิ บั ติ ราชการ 
2556 
- จัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอ

อนุมัติ 
- จั ดห า เ ช่ า ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร

อินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 
- จัดซ้ือจัดจ้างตามระเบียบ

พัสดุ 
- ตรวจรับและเบิกจ่ายตาม

ข้อบังคับว่าด้วยการเงิน
แ ล ะ ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
มหาวิทยาลัย พ.ศ.2549 

โครงการท่ีได้รับอนุมัติ
เช่าใช้วงจรสื่อสาร

ความเร็วสูง
ภายในประเทศ (UIH) 

ระยะเวลา 1 ปี 
 

ต้ังแต่วันท่ี 13 
กรกฎาคม -30 
กันยายน 2555

สํานักวิทย
บริการและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

 

(R)  กลุ่ ม ง าน เทคนิ คและระบบ
เครื อ ข่ ายสํ านั กวิ ทยบริ การและ
เทคโนโลยีสนสนเทศ 
(A) นายวีระพันธ์ ชมภูแดง 
(I) กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสน
สนเทศ 

 
หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 

1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In  Cash) 
วงเงินค่าใช้จ่ายในการเช่าใช้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศพร้อมท้ังเครื่องและ

อุปกรณ์ปลายทางโดยเชื่อมโยงระหว่างต้นทางมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตถึงปลายทางศูนย์การศึกษาต่างๆ เป็น
เงิน 7,383,000.00 บาท (เจ็ดล้านสามแสนแปดหม่ืนสามพันบาทถ้วน) แบ่งการชําระออกเป็นรายเดือน จํานวน 
12 เดือน เริ่มสัญญาต้ังแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2555  ถึง 30 กันยายน  2556 ( โดยเช่าใช้กับบริษัท ยูไนเต็ด อิน
ฟอร์เมชั่น ไฮเวย์ จํากัด ) 

งวดท่ี ประจําเดือน ยอดเงิน 

1 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 ตุลาคม 2555 615,250  บาท 
2 ระหว่างวันท่ี 1 - 30  พฤศจิกายน 2555 615,250  บาท 
3 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 ธันวาคม 2555 615,250  บาท 
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4 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 มกราคม 2556 615,250  บาท 

5 ระหว่างวันท่ี 1 - 28 กุมภาพันธ์ 2556 615,250  บาท 
6 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 มีนาคม 2556 615,250  บาท 

7 ระหว่างวันท่ี 1 - 30 เมษายน 2556 615,250  บาท 
8 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 พฤษภาคม 2556 615,250  บาท 
9 ระหว่างวันท่ี 1 - 30 มิถุนายน 2556 615,250  บาท 
10 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 กรกฎาคม 2556 615,250  บาท 
11 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 สิงหาคม 2556 615,250  บาท 
12 ระหว่างวันท่ี 1 - 30 กันยายน 2556 615,250  บาท 

รวมเป็นเงินท้ังสิน 7,383,000.00 บาท 

หมายเหตุ : ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 

- 

        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 

- 

ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556   กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 

 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ อัตลักษณ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ข้อท่ี 14.1 ประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายภายในท่ีให้บริการ 

เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีการดําเนินงานด้านการบํารุงรักษาและปรับปรุงสมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ายตามแผน  

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
ข้อท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีบริการด้านกายภาพท่ีเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนานักศึก
อย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตใน
ระบบไร้สาย 

 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. มหาวิทยาลัยฯมีวงจรสื่อสารความเร็วสูงสําหรับใช้งานเพียงพอต่อความต้องการท่ีจะรองรับ
การใช้งานระบบสารสนเทศต่างๆไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารข้อมูลสัญญาณภาพและ
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สัญญาณเสียงเพ่ือเชื่อมโยงระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตระหว่างมหาวิทยาลัยฯไปยังศูนย์
การศึกษาและผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ต  

2. นักศึกษาอาจารย์และบุคลากรสามารถใช้บริการค้นคว้าข้อมูลข่าวสารและใช้บริการระบบ
สารสนเทศต่างๆผ่านระบบอินเทอร์ เน็ตได้อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ และ
บุคคลภายนอกท่ีสนใจสามารถสืบค้นข้อมูลท่ีอยู่ในรูปแบบสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัย 

ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
(สิ่งท่ีจะทําให้กิจกรรมนั้นไม่สําเร็จตามเป้าหมายและแนวทางบริหารเพ่ือละระดับความเสี่ยง หรือป้องกันไม่ให้
เกิดความเสี่ยงนั้น) 

 
ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 

ไม่ได้รับอนุมัติงบประมาณให้ดําเนินงานต่อสัญญา
เช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศจาก
บริษัทผู้ให้เช่าอาจส่งผลกระทบให้นักศึกษา อาจารย์ 
และบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตไม่
สามารถเชื่อมโยงระบบสารสนเทศและการสื่อสาร 
ระบบฐานข้อมูล ระบบบริหารการศึกษา ระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้อย่างต่อเนื่อง  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตควรมีการเช่าใช้บริการ
วงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศกับบริษัทผู้ให้
เช่า เพ่ือให้นักศึกษาอาจารย์และบุคลากรสามารถ
เชื่อมโยงระบบสารสนเทศและการสื่อสารท่ีให้บริการ
ต่างๆของมหาวิทยาลัยไ ด้อย่ า ง ต่อเนื่ องและมี
ประสิทธิภาพ 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
(ประเมินว่าการโครงการท่ีจะจัดมีคุณประโยชน์อย่างไร และมีประสิทธิภาพ (outcome) และก่อให้เกิดต่อฝู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชนและภาครัฐมากหรือน้อยกว่า ค่าใช้จ่ายเพียงใด) 

ความคุ้มค่าความคุ้มทุนของโครงการเช่าใช้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตกับบริษัทผู้ให้เช่าระยะเวลา 1 ปีนั้น ก่อให้เกิดผลโดยตรงต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ด้านครู อาจารย์  นักวิชาการ บุคลากร นักศึกษา ชาวบ้าน ชุมชน สังคมเป็นอย่างมาก เนื่องจากปัจจุบันระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICT มีความจําเป็นการจัดการเรียนการสอนอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
วงจรสื่อสารความเร็วสูงท่ีมหาวิทยาลัยเช่าใช้นั้นเป็นอีกรูปแบบหนึ่งท่ีได้รับความนิยมในสถาบันการศึกษา 
เนื่องจากสามารถเชื่อมต่อระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในการสืบค้นข้อมูลข่าวสาร ผลงานทางด้าน
วิชาการ ระบบบริหารการศึกษา ระบบฐานข้อมูลทางการศึกษาได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(ระบุกลุ่มและบอกว่าแต่ละกลุ่มจะสื่อสารรายละเอียดของการจัดประชุมด้วยช่องทางไหน และใช้สื่ออะไร) 

ในการดําเนินการจัดหาช่องสัญญาณวงจรสื่อสารความเร็วสูง UIH โดยเชื่อมโยงโครงข่ายระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต รายละเอียดดังนี้ 

1. จัดหาเช่าผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 
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2. กําหนดการยื่นซองสอบราคาโดยวิธีพิเศษ 
3. รายงานผลการสอบราคา 
4. เซ็นสัญญา 
5. ตรวจรับเบิกจ่าย 
 

----------------------------------------------------- 
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โครงการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โครงการ: โครงการระบบสาธารณูปโภคสําหรับการส่ือสารผ่านโครงข่ายโทรคมนาคม 

เรื่อง เช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศ (TOT) เป็นระยะเวลา 1 ปี 
 
หลักการและเหตุผล  
(สามารถดูจากกิจกรรมท่ีต้องดําเนินการตามแผนกลยุทธ์ TQF และแนวทางหรือโอกาสในการพัฒนา ฯลฯ) 

จากการท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ได้สนับสนุนให้มีการนําระบบสารสนเทศเข้ามาใช้เพ่ือ
การบริหารจัดการทางด้านการศึกษา การสืบค้นระบบฐานข้อมูล ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และสนับสนุน
ด้านการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาการใช้งานอย่างต่อเนื่องตลอดมานั้น เพ่ือเป็นการอํานวย
ความสะดวกและเป็นประโยชน์อย่างมากต่อนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  โดยในการใช้งานระบบ
สารสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุดนั้น จะต้องมีการเชื่อมโยงข้อมูลต่างๆ ถึงกัน โดยจะต้องมีสื่อกลางท่ีใช้เป็น
ช่องทางในการสื่อสารข้อมูลจากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่ง ปัจจุบันภายในมหาวิทยาลัยฯ ได้ติดต้ังสื่อดังกล่าวไว้
เรียบร้อยแล้ว แต่ส่วนท่ีอยู่ภายนอกมหาวิทยาลัยฯ ท่ีอยู่ไกลออกไป เช่น ศูนย์การศึกษา ผู้ให้บริการ
อินเตอร์เน็ต ผู้ให้บริการระบบฐานข้อมูลต่างๆ ท่ีมหาวิทยาลัยฯ ต้องการเชื่อมต่อเพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูล
สารสนเทศต่างๆ นั้น ต้องใช้บริการจากผู้ให้บริการสื่อสัญญาณความเร็วสูงโดยเฉพาะ 

ดังนั้นทางสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จึงมีความ
จําเป็นท่ีจะต้องมีการจัดหาช่องทางการสื่อสารหรือวงจรสื่อสารความเร็วสูงจากผู้ให้บริการ เพ่ือใช้สําหรับ
เชื่อมต่อระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการให้งานบริการด้านสารสนเทศ ระบบฐานข้อมูล ระบบบริหาร
การศึกษาของมหาวิทยาลัยฯให้เป็นไปอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
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โดยรูปแบบการใช้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงเพ่ือเชื่อมโยงโครงข่ายระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารโดยเช่าใช้กับบริษัท ทีโอที จํากัด(มหาชน)สําหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ขนาดช่องสัญญาณ 4 Mbps.  

 วงจร 032-51A030 ต้นทาง มรภ.สวนดุสิตศูนย์หัวหิน ปลายทาง คอนโดบ้านคุณแม่ ขนาด
ช่องสัญญาณ 1 Mbps 

 วงจร 032-51A090 ต้นทาง มรภ.สวนดุสิตศูนย์หัวหิน ปลายทาง หอพักอนันตชัย  ขนาด
ช่องสัญญาณ 1 Mbps 

 วงจร 075-21A025 ต้นทาง มรภ.สวนดุสิตศูนย์ตรัง ปลายทาง ศูนย์ประสานงานห้วยยอด ขนาด
ช่องสัญญาณ 2 Mbps 
 

วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพ่ือใช้สําหรับเชื่อมโยงโครงข่ายระบบสารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัยฯ ศูนย์

การศึกษา และผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต 
2. เพ่ือเป็นการอํานวยความสะดวกและเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ 

ในการเข้าใช้งานระบบสารสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุดนั้นจะต้องมีการเชื่อมโยงข้อมูลต่างๆ ถึง
กัน โดยจะต้องมีสื่อกลางท่ีใช้เป็นช่องทางในการสื่อสารข้อมูลจากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่งได้ 

3. เพ่ือให้บริการเชื่อมโยงโครงข่ายพัฒนาการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
4. เพ่ือใช้สําหรับเชื่อมต่อระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการให้งานบริการด้านสารสนเทศ ระบบ

ฐานข้อมูลออนไลน์ ระบบบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯให้เป็นไปอย่างต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
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1. ด้านความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย  นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 

2. ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 

3. ด้านการนําความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 

4. มีวงจรสื่อสารความเร็วสูงเพ่ือเชื่อมโยงระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยฯ 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดิน 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายวีระพันธ์ ชมภูแดง      โทร.5224 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเทคนิคแลระบบเครือข่าย สํานักวิทยบริการฯ   โทร.5242 
 
กลุ่มเป้าหมาย: 

นักศึกษาอาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีสามารถใช้บริการวงจรสื่อสาร
ความเร็วสูง TOT เพ่ือใช้สําหรับเชื่อมโยงสารสนเทศ ค้นคว้าข้อมูลข่าวสารและใช้บริการระบบสารสนเทศ
ต่างๆผ่านระบบอินเทอร์เน็ตได้อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ และบุคคลภายนอกท่ีสนใจสามารถสืบค้น
ข้อมูลท่ีอยู่ในรูปแบบสารสนเทศต่างๆได้ประกอบด้วย 

1.  เป้าหมายเชิงปริมาณ        
 จํานวนผู้เชื่อมต่อระบบสารสนเทศ ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ระบบบริหารการศึกษา ระบบ

ฐานข้อมูลต่างๆในการให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงของบริษัท TOT เพ่ือเชื่อมโยงโครงข่าย
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ขนาด
ช่องสัญญาณ 3 Mbps. 

2.  เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 การให้บริการเชื่อมโยงโครงข่ายพัฒนาการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ระบบเครือข่ายมีเสถียรภาพมากยิ่งข้ึน 
 เป็นช่องทางท่ีมหาวิทยาลัยฯจะใช้ในการประชาสัมพันธ์ ประกาศข่าวสาร ต่างๆให้ท่ัวโลกได้รับรู้
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพอีกด้วย 

 
กิจกรรมดําเนินการ: 
(ระบุกิจกรรมในการจัดโครงการมิใช่ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงการดําเนินงานในแต่
ละกิจกรรมโดยมีการระบุบุคคลท่ีเป็นผู้ปฏิบัติและผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน) 
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. จั ด ทํ าแผนปฎิ บั ติ ราชการ 
2556 
- จัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอ

อนุมัติ 
- จั ดห า เ ช่ า ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร

อินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 
- จัดซ้ือจัดจ้างตามระเบียบ

พัสดุ 
- ตรวจรับและเบิกจ่ายตาม

ข้อบังคับว่าด้วยการเงิน
แ ล ะ ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
มหาวิทยาลัย พ.ศ.2549 

โครงการท่ีได้รับอนุมัติ
เช่าใช้วงจรสื่อสาร

ความเร็วสูง
ภายในประเทศ (TOT) 

ระยะเวลา 1 ปี 
 

ต้ังแต่วันท่ี 13 
กรกฎาคม -30 
กันยายน 2555

สํานักวิทย
บริการและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

 

(R)  กลุ่ ม ง าน เทคนิ คและระบบ
เครื อ ข่ ายสํ านั กวิ ทยบริ การและ
เทคโนโลยีสนสนเทศ 
(A) นายวีระพันธ์ ชมภูแดง 
(I) กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสน
สนเทศ 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
งบประมาณ 

1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In  Cash) 
วงเงินค่าใช้จ่ายในการเช่าใช้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศพร้อมท้ังเครื่องและ

อุปกรณ์ปลายทางโดยเชื่อมโยงระหว่างต้นทางมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตถึงปลายทางศูนย์การศึกษาต่างๆ เป็น
เงิน 1,072,140.00 บาท (หนึ่งล้านเจ็ดหม่ืนสองพันหนึ่งร้อยสี่สิบบาทถ้วน) แบ่งการชําระออกเป็นรายเดือน 
จํานวน 12 เดือน เริ่มสัญญาต้ังแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2555  ถึง 30 กันยายน  2556 ( โดยเช่าใช้กับบริษัท ทีโอที 
จํากัด(มหาชน)) 

งวดท่ี ประจําเดือน ยอดเงิน 

1 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 ตุลาคม 2555 89,345  บาท 
2 ระหว่างวันท่ี 1 - 30  พฤศจิกายน 2555 89,345  บาท 

3 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 ธันวาคม 2555 89,345  บาท 
4 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 มกราคม 2556 89,345  บาท 

5 ระหว่างวันท่ี 1 - 28 กุมภาพันธ์ 2556 89,345  บาท 
6 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 มีนาคม 2556 89,345  บาท 

7 ระหว่างวันท่ี 1 - 30 เมษายน 2556 89,345  บาท 
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8 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 พฤษภาคม 2556 89,345  บาท 

9 ระหว่างวันท่ี 1 - 30 มิถุนายน 2556 89,345  บาท 
10 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 กรกฎาคม 2556 89,345  บาท 

11 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 สิงหาคม 2556 89,345  บาท 
12 ระหว่างวันท่ี 1 - 30 กันยายน 2556 89,345  บาท 

รวมเป็นเงินท้ังสิน 1,072,140.00 บาท 
หมายเหตุ : ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 

- 

        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 

- 

ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556   กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 

 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ อัตลักษณ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ข้อท่ี 14.1 ประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายภายในท่ีให้บริการ 
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีการดําเนินงานด้านการบํารุงรักษาและปรับปรุงสมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ายตามแผน  

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
ข้อท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีบริการด้านกายภาพท่ีเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนานักศึก
อย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตใน
ระบบไร้สาย 

 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. มหาวิทยาลัยฯมีวงจรสื่อสารความเร็วสูงสําหรับใช้งานเพียงพอต่อความต้องการท่ีจะรองรับ
การใช้งานระบบสารสนเทศต่างๆไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารข้อมูลสัญญาณภาพและ
สัญญาณเสียงเพ่ือเชื่อมโยงระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตระหว่างมหาวิทยาลัยฯไปยังศูนย์
การศึกษาและผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ต  

2. นักศึกษาอาจารย์และบุคลากรสามารถใช้บริการค้นคว้าข้อมูลข่าวสารและใช้บริการระบบ
สารสนเทศต่างๆผ่านระบบอินเทอร์ เน็ตได้อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ และ
บุคคลภายนอกท่ีสนใจสามารถสืบค้นข้อมูลท่ีอยู่ในรูปแบบสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัย 
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ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
(สิ่งท่ีจะทําให้กิจกรรมนั้นไม่สําเร็จตามเป้าหมายและแนวทางบริหารเพ่ือละระดับความเสี่ยง หรือป้องกันไม่ให้
เกิดความเสี่ยงนั้น) 

 
ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 

ไม่ได้รับอนุมัติงบประมาณให้ดําเนินงานต่อสัญญา
เช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศจาก
บริษัทผู้ให้เช่าอาจส่งผลกระทบให้นักศึกษา อาจารย์ 
และบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตไม่
สามารถเชื่อมโยงระบบสารสนเทศและการสื่อสาร 
ระบบฐานข้อมูล ระบบบริหารการศึกษา ระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้อย่างต่อเนื่อง  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตควรมีการเช่าใช้บริการ
วงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศกับบริษัทผู้ให้
เช่า เพ่ือให้นักศึกษาอาจารย์และบุคลากรสามารถ
เชื่อมโยงระบบสารสนเทศและการสื่อสารท่ีให้บริการ
ต่างๆของมหาวิทยาลัยไ ด้อย่ า ง ต่อเนื่ องและมี
ประสิทธิภาพ 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
(ประเมินว่าการโครงการท่ีจะจัดมีคุณประโยชน์อย่างไร และมีประสิทธิภาพ (outcome) และก่อให้เกิดต่อฝู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชนและภาครัฐมากหรือน้อยกว่า ค่าใช้จ่ายเพียงใด) 

ความคุ้มค่าความคุ้มทุนของโครงการเช่าใช้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตกับบริษัทผู้ให้เช่าระยะเวลา 1 ปีนั้น ก่อให้เกิดผลโดยตรงต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ด้านครู อาจารย์  นักวิชาการ บุคลากร นักศึกษา ชาวบ้าน ชุมชน สังคมเป็นอย่างมาก เนื่องจากปัจจุบันระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICT มีความจําเป็นการจัดการเรียนการสอนอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
วงจรสื่อสารความเร็วสูงท่ีมหาวิทยาลัยเช่าใช้นั้นเป็นอีกรูปแบบหนึ่งท่ีได้รับความนิยมในสถาบันการศึกษา 
เนื่องจากสามารถเชื่อมต่อระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในการสืบค้นข้อมูลข่าวสาร ผลงานทางด้าน
วิชาการ ระบบบริหารการศึกษา ระบบฐานข้อมูลทางการศึกษาได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(ระบุกลุ่มและบอกว่าแต่ละกลุ่มจะสื่อสารรายละเอียดของการจัดประชุมด้วยช่องทางไหน และใช้สื่ออะไร) 

ในการดําเนินการจัดหาช่องสัญญาณวงจรสื่อสารความเร็วสูง TOT โดยเชื่อมโยงโครงข่ายระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต รายละเอียดดังนี้ 

1. จัดหาเช่าผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 
2. กําหนดการยื่นซองสอบราคาโดยวิธีพิเศษ 
3. รายงานผลการสอบราคา 
4. เซ็นสัญญา 
5. ตรวจรับเบิกจ่าย 
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โครงการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โครงการ: โครงการระบบสาธารณูปโภคสําหรับการส่ือสารผ่านโครงข่ายโทรคมนาคม 

เรื่อง เช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศ (CAT Ethenet) เป็นระยะเวลา 1 ปี 
 
หลักการและเหตุผล  
(สามารถดูจากกิจกรรมท่ีต้องดําเนินการตามแผนกลยุทธ์ TQF และแนวทางหรือโอกาสในการพัฒนา ฯลฯ) 

เนื่องจากระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตนั้นเป็นเครือข่ายท่ีเชื่อมโยงถึงกันท่ัวโลก ซ่ึงองค์กร
หน่วยงาน สถาบันอุดมศึกษาต่างๆท่ัวโลกต่างก็เชื่อมต่อระบบของตัวเองเข้าสู่ระบบอินเทอร์เน็ตเพ่ือค้นคว้า
ข้อมูลข่าวสาร งานวิจัยและแลกเปลี่ยนความรู้ความเชี่ยวชาญด้านต่างๆ โดยข้อมูลเหล่านี้มีประโยชน์อย่างมาก
สําหรับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตท่ีจะนํามาใช้เพ่ือค้นคว้า พัฒนาทักษะศึกษาหาความรู้ใน
ด้านระบบสารสนเทศและใช้ประกอบการจัดการเรียนการสอนหรือการปฏิบัติงานของนักศึกษา อาจารย์ 
บุคลากร นอกจากนี้ยังเป็นช่องทางท่ีมหาวิทยาลัยฯจะใช้ในการประชาสัมพันธ์ ประกาศข่าวสาร ต่างๆให้ท่ัว
โลกได้รับรู้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพอีกด้วย จากการท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้จัดให้นักศึกษามี
เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพาต้ังแต่ปีการศึกษา 2549 จนถึงปัจจุบัน ทําให้นักศึกษาสามารถใช้งานระบบ
สารสนเทศและระบบอินเทอร์เน็ตสําหรับสืบค้นข้อมูลต่างๆ ผ่านระบบเครือข่ายโดยไม่จํากัดเวลาสถานท่ี 
ดังนั้นมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้มีการพัฒนาระบบสารสนเทศต่างๆเพ่ือรองรับและเพ่ิมประสิทธิภาพ
การจราจรบนระบบเครือข่ายของให้เกิดความคล่องตัวในการใช้งานของนักศึกษาท่ีมีเพ่ิมมากข้ึน จากการท่ี
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ได้สนับสนุนให้มีการนําระบบสารสนเทศเข้ามาใช้เพ่ือการบริหารจัดการ
การศึกษา การสืบค้นข้อมูล และสนับสนุนด้านการเรียนการสอน อย่างมีประสิทธิภาพ และพัฒนาการใช้งาน
อย่างต่อเนื่องตลอดมา ในปัจจุบันระบบอินเทอร์เน็ตเป็นท่ีนิยมใช้งานกันอย่างแพร่หลาย เป็นแหล่งรวมความรู้
และข้อมูลท่ีมีประโยชน์ต่างๆไว้อย่างมากมาย มีการพัฒนาการให้บริการในรูปแบบต่างๆ สามารถเรียกใช้งาน
ได้สะดวกรวดเร็ว และยังสามารถเชื่อมต่อเข้าสู่อินเทอร์เน็ตได้จากทุกท่ี หน่วยงาน องค์กรหรือสถานศึกษาท่ัว
โลกต่างก็เชื่อมต่อระบบของตัวเองเข้าสู่ระบบอินเทอร์เน็ตเพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสาร งานวิจัย ข้อมูลต่างๆ
เหล่านี้มีประโยชน์อย่างมากต่อนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตท่ีจะนํามาใช้เพ่ือ
ค้นคว้า พัฒนาทักษะ ศึกษาหาความรู้ ใช้ประกอบในการเรียนการสอนหรือการปฏิบัติงาน ท้ังยังเป็นช่องทางท่ี
มหาวิทยาลัยฯจะใช้ในการประชาสัมพันธ์ ประกาศข่าวสาร ต่างๆเข้าสู่ระบบอินเทอร์เน็ตให้ท่ัวโลกได้รับรู้อย่าง
รวดเร็วอีกด้วย เพ่ือเป้าหมายสําคัญในการปฏิรูปและยกระดับการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตท่ีใน
การใช้ประโยชน์การศึกษา การสร้างเนื้อหา การดําเนินการจัดการข้อมูลข่าวสาร และการแลกเปลี่ยนใช้งาน
ข้อมูลร่วมกัน การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ความสามารถในการใช้ประโยชน์จากเครือข่าย 
รวมถึงการสร้างกลไกเพ่ือทําให้เกิด e-Service โดยเฉพาะการดําเนินงานภายในมีระบบ และรูปแบบของ e-
Office มากข้ึน มีการใช้ระบบการเรียนการสอนทางไกลการเข้าถึงได้จากทุกหนแห่งรวมถึงนโยบายหลักท่ีจะ
ตอบสนองผู้เรียนได้ตลอดเวลา และนําพาสู่ระบบการศึกษาตลอดชีวิต  
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ดังนั้นทางสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จึงมีความ
จําเป็นท่ีจะต้องมีการจัดหาช่องทางการสื่อสารหรือวงจรสื่อสารความเร็วสูงจากผู้ให้บริการ เพ่ือใช้สําหรับ
เชื่อมต่อระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการให้งานบริการด้านสารสนเทศ ระบบฐานข้อมูล ระบบบริหาร
การศึกษาของมหาวิทยาลัยฯให้เป็นไปอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

 

โดยรูปแบบการใช้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงเพ่ือเชื่อมโยงโครงข่ายระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารโดยเช่าใช้กับบริษัท กสท.โทรคมนาคม จํากัด(มหาชน) สําหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ขนาดช่องสัญญาณ 40 Mbps.  

Description: GigabitEthernet ### Link To CAT 40 M ### 

Max Speed: 12.5 MBytes/s 

Traffic Analysis`Yearly' Graph(1 Day Average) 
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วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพ่ือใช้สําหรับเชื่อมโยงโครงข่ายระบบสารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัยฯ ศูนย์

การศึกษา และผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต 
2. เพ่ือเป็นการอํานวยความสะดวกและเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ 

ในการเข้าใช้งานระบบสารสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุดนั้นจะต้องมีการเชื่อมโยงข้อมูลต่างๆ ถึง
กัน โดยจะต้องมีสื่อกลางท่ีใช้เป็นช่องทางในการสื่อสารข้อมูลจากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่งได้ 

3. เพ่ือให้บริการเชื่อมโยงโครงข่ายพัฒนาการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
4. เพ่ือใช้สําหรับเชื่อมต่อระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการให้งานบริการด้านสารสนเทศ ระบบ

ฐานข้อมูลออนไลน์ ระบบบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯให้เป็นไปอย่างต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ 
 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
1. ด้านความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย  นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 
2. ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 
3. ด้านการนําความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 
4. มีวงจรสื่อสารความเร็วสูงเพ่ือเชื่อมโยงระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยฯ 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดิน 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายวีระพันธ์ ชมภูแดง      โทร.5224 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเทคนิคแลระบบเครือข่าย สํานักวิทยบริการฯ   โทร.5242 
 
กลุ่มเป้าหมาย: 
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นักศึกษาอาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีสามารถใช้บริการวงจรสื่อสาร
ความเร็วสูง CAT Ethenet เพ่ือใช้สําหรับเชื่อมโยงสารสนเทศ ค้นคว้าข้อมูลข่าวสารและใช้บริการระบบ
สารสนเทศต่างๆผ่านระบบอินเทอร์เน็ตได้อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ และบุคคลภายนอกท่ีสนใจ
สามารถสืบค้นข้อมูลท่ีอยู่ในรูปแบบสารสนเทศต่างๆได้ประกอบด้วย 

1.  เป้าหมายเชิงปริมาณ        
 จํานวนผู้เชื่อมต่อระบบสารสนเทศ ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ระบบบริหารการศึกษา 
ระบบฐานข้อมูลต่างๆ ในการให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงของบริษัท CAT Ethenet 
เพ่ือเชื่อมโยงโครงข่ายระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ขนาดความเร็ว 40 Mbps. / 2 Mbps.  

 
2.  เป้าหมายเชิงคุณภาพ 

 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 การให้บริการเชื่อมโยงโครงข่ายพัฒนาการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ระบบเครือข่ายมีเสถียรภาพมากยิ่งข้ึน 
 เป็นช่องทางท่ีมหาวิทยาลัยฯจะใช้ในการประชาสัมพันธ์ ประกาศข่าวสาร ต่างๆให้ท่ัวโลกได้รับรู้
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพอีกด้วย 

 
กิจกรรมดําเนินการ: 
(ระบุกิจกรรมในการจัดโครงการมิใช่ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงการดําเนินงานในแต่
ละกิจกรรมโดยมีการระบุบุคคลท่ีเป็นผู้ปฏิบัติและผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน) 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. จั ด ทํ าแผนปฎิ บั ติ ราชการ 
2556 
- จัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอ

อนุมัติ 
- จั ดห า เ ช่ า ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร

อินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 
- จัดซ้ือจัดจ้างตามระเบียบ

พัสดุ 
- ตรวจรับและเบิกจ่ายตาม

ข้อบังคับว่าด้วยการเงิน
แ ล ะ ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
มหาวิทยาลัย พ.ศ.2549 

โครงการท่ีได้รับอนุมัติ
เช่าใช้วงจรสื่อสาร

ความเร็วสูง
ภายในประเทศ (CAT 

Ethenet) ระยะเวลา 1 
ปี 

 

ต้ังแต่วันท่ี 13 
กรกฎาคม -30 
กันยายน 2555

สํานักวิทย
บริการและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

 

(R)  กลุ่ ม ง าน เทคนิ คและระบบ
เครื อ ข่ ายสํ านั กวิ ทยบริ การและ
เทคโนโลยีสนสนเทศ 
(A) นายวีระพันธ์ ชมภูแดง 
(I) กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสน
สนเทศ 

หมายเหตุ  
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R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
งบประมาณ 

1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In  Cash) 
วงเงินค่าใช้จ่ายในการเช่าใช้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศพร้อมท้ังเครื่องและ

อุปกรณ์ปลายทางโดยเชื่อมโยงระหว่างต้นทางมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตถึงปลายทางศูนย์การศึกษาต่างๆ เป็น
เงิน 8,520,000.00 (แปดล้านห้าแสนสองหม่ืนบาทถ้วน) แบ่งการชําระออกเป็นรายเดือน จํานวน 12 เดือน เริ่ม
สัญญาต้ังแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2555  ถึง 30 กันยายน  2556 (โดยเช่าใช้บริการกับบริษัท ซี.เอส. ล็อคอินโฟ จํากัด
(มหาชน)) 

1.1. ค่าบริการอินเทอร์เน็ตความเร็ว 40 Mbps./ 2 Mbps. พร้อมข่ายการเชื่อมโยง 
 Local Net ขนาดช่องสัญญาณ 40 Mbps.(Domestic Bandwidth) 
 Internet ขนาดช่องสัญญาณ 2 Mbps. (International Bandwidth) 
 ข่ายเชื่อมโยง CAT Metronet ขนาดช่องสัญญาณ 40 Mbps. 

1.2. บริการ CAT Ethernet  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต กรุงเทพ ขนาดช่องสัญญาณ 123 Mbps. 
 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กรุงเทพ ขนาดช่องสัญญาณ 80 Mbps. 
 ศูนย์ลําปาง ขนาดช่องสัญญาณ 10 Mbps. 
 ศูนย์อุบลราชธานี ขนาดช่องสัญญาณ 10 Mbps. 
 ศูนย์หัวหิน ขนาดช่องสัญญาณ 10 Mbps. 
 ศูนย์ตรัง ขนาดช่องสัญญาณ 10 Mbps. 
 ศูนย์นครนายก ขนาดช่องสัญญาณ 10 Mbps. 
 ศูนย์พิษณุโลก ขนาดช่องสัญญาณ 10 Mbps. 
 ศูนย์สุพรรณบุรี ขนาดช่องสัญญาณ 10 Mbps. 
 ศูนย์หัวหินเชื่อมโยงไปยังหอพักคอนโดเทล  ขนาดช่องสัญญาณ 10 Mbps. 

 

งวดท่ี ประจําเดือน ยอดเงิน 

1 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 ตุลาคม 2555 710,000.00 บาท 
2 ระหว่างวันท่ี 1 - 30  พฤศจิกายน 2555 710,000.00 บาท 

3 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 ธันวาคม 2555 710,000.00 บาท 
4 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 มกราคม 2556 710,000.00 บาท 

5 ระหว่างวันท่ี 1 - 28 กุมภาพันธ์ 2556 710,000.00 บาท 
6 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 มีนาคม 2556 710,000.00 บาท 

7 ระหว่างวันท่ี 1 - 30 เมษายน 2556 710,000.00 บาท 
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8 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 พฤษภาคม 2556 710,000.00 บาท 

9 ระหว่างวันท่ี 1 - 30 มิถุนายน 2556 710,000.00 บาท 
10 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 กรกฎาคม 2556 710,000.00 บาท 

11 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 สิงหาคม 2556 710,000.00 บาท 
12 ระหว่างวันท่ี 1 - 30 กันยายน 2556 710,000.00 บาท 

รวมเป็นเงินท้ังสิน 8,520,000.00 บาท 
หมายเหตุ : ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 

- 
        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 

- 

ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556   กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 

 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ อัตลักษณ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ข้อท่ี 14.1 ประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายภายในท่ีให้บริการ 
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีการดําเนินงานด้านการบํารุงรักษาและปรับปรุงสมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ายตามแผน  

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
ข้อท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีบริการด้านกายภาพท่ีเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนานักศึก
อย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตใน
ระบบไร้สาย 

 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. มหาวิทยาลัยฯมีวงจรสื่อสารความเร็วสูงสําหรับใช้งานเพียงพอต่อความต้องการท่ีจะรองรับ
การใช้งานระบบสารสนเทศต่างๆไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารข้อมูลสัญญาณภาพและ
สัญญาณเสียงเพ่ือเชื่อมโยงระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตระหว่างมหาวิทยาลัยฯไปยังศูนย์
การศึกษาและผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ต  

2. นักศึกษาอาจารย์และบุคลากรสามารถใช้บริการค้นคว้าข้อมูลข่าวสารและใช้บริการระบบ
สารสนเทศต่างๆผ่านระบบอินเทอร์ เน็ตได้อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ และ
บุคคลภายนอกท่ีสนใจสามารถสืบค้นข้อมูลท่ีอยู่ในรูปแบบสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัย 

ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
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(สิ่งท่ีจะทําให้กิจกรรมนั้นไม่สําเร็จตามเป้าหมายและแนวทางบริหารเพ่ือละระดับความเสี่ยง หรือป้องกันไม่ให้
เกิดความเสี่ยงนั้น) 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
ไม่ได้รับอนุมัติงบประมาณให้ดําเนินงานต่อสัญญา
เช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศจาก
บริษัทผู้ให้เช่าอาจส่งผลกระทบให้นักศึกษา อาจารย์ 
และบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตไม่
สามารถเชื่อมโยงระบบสารสนเทศและการสื่อสาร 
ระบบฐานข้อมูล ระบบบริหารการศึกษา ระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้อย่างต่อเนื่อง  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตควรมีการเช่าใช้บริการ
วงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศกับบริษัทผู้ให้
เช่า เพ่ือให้นักศึกษาอาจารย์และบุคลากรสามารถ
เชื่อมโยงระบบสารสนเทศและการสื่อสารท่ีให้บริการ
ต่างๆของมหาวิทยาลัยไ ด้อย่ า ง ต่อเนื่ องและมี
ประสิทธิภาพ 

ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
(ประเมินว่าการโครงการท่ีจะจัดมีคุณประโยชน์อย่างไร และมีประสิทธิภาพ (outcome) และก่อให้เกิดต่อฝู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชนและภาครัฐมากหรือน้อยกว่า ค่าใช้จ่ายเพียงใด) 

ความคุ้มค่าความคุ้มทุนของโครงการเช่าใช้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตกับบริษัทผู้ให้เช่าระยะเวลา 1 ปีนั้น ก่อให้เกิดผลโดยตรงต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ด้านครู อาจารย์  นักวิชาการ บุคลากร นักศึกษา ชาวบ้าน ชุมชน สังคมเป็นอย่างมาก เนื่องจากปัจจุบันระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICT มีความจําเป็นการจัดการเรียนการสอนอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
วงจรสื่อสารความเร็วสูงท่ีมหาวิทยาลัยเช่าใช้นั้นเป็นอีกรูปแบบหนึ่งท่ีได้รับความนิยมในสถาบันการศึกษา 
เนื่องจากสามารถเชื่อมต่อระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในการสืบค้นข้อมูลข่าวสาร ผลงานทางด้าน
วิชาการ ระบบบริหารการศึกษา ระบบฐานข้อมูลทางการศึกษาได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(ระบุกลุ่มและบอกว่าแต่ละกลุ่มจะสื่อสารรายละเอียดของการจัดประชุมด้วยช่องทางไหน และใช้สื่ออะไร) 

ในการดําเนินการจัดหาช่องสัญญาณวงจรสื่อสารความเร็วสูง CAT Ethenet โดยเชื่อมโยง
โครงข่ายระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต รายละเอียดดังนี้ 

1. จัดหาเช่าผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 
2. กําหนดการยื่นซองสอบราคาโดยวิธีพิเศษ 
3. รายงานผลการสอบราคา 
4. เซ็นสัญญา 
5. ตรวจรับเบิกจ่าย 

----------------------------------------------------- 
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โครงการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โครงการ: โครงการระบบสาธารณูปโภคสําหรับการส่ือสารผ่านโครงข่ายโทรคมนาคม 

เรื่อง เช่าใช้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง(CS Loxinfo) เป็นระยะเวลา 1 ปี 
 
หลักการและเหตุผล  
(สามารถดูจากกิจกรรมท่ีต้องดําเนินการตามแผนกลยุทธ์ TQF และแนวทางหรือโอกาสในการพัฒนา ฯลฯ) 

เนื่องจากระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตนั้นเป็นเครือข่ายท่ีเชื่อมโยงถึงกันท่ัวโลก ซ่ึงองค์กร
หน่วยงาน สถาบันอุดมศึกษาต่างๆท่ัวโลกต่างก็เชื่อมต่อระบบของตัวเองเข้าสู่ระบบอินเทอร์เน็ตเพ่ือค้นคว้า
ข้อมูลข่าวสาร งานวิจัยและแลกเปลี่ยนความรู้ความเชี่ยวชาญด้านต่างๆ โดยข้อมูลเหล่านี้มีประโยชน์อย่างมาก
สําหรับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตท่ีจะนํามาใช้เพ่ือค้นคว้า พัฒนาทักษะศึกษาหาความรู้ใน
ด้านระบบสารสนเทศและใช้ประกอบการจัดการเรียนการสอนหรือการปฏิบัติงานของนักศึกษา อาจารย์ 
บุคลากร นอกจากนี้ยังเป็นช่องทางท่ีมหาวิทยาลัยฯจะใช้ในการประชาสัมพันธ์ ประกาศข่าวสาร ต่างๆให้ท่ัว
โลกได้รับรู้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพอีกด้วย จากการท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้จัดให้นักศึกษามี
เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพาต้ังแต่ปีการศึกษา 2549 จนถึงปัจจุบัน ทําให้นักศึกษาสามารถใช้งานระบบ
สารสนเทศและระบบอินเทอร์เน็ตสําหรับสืบค้นข้อมูลต่างๆ ผ่านระบบเครือข่ายโดยไม่จํากัดเวลาสถานท่ี 
ดังนั้นมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้มีการพัฒนาระบบสารสนเทศต่างๆเพ่ือรองรับและเพ่ิมประสิทธิภาพ
การจราจรบนระบบเครือข่ายของให้เกิดความคล่องตัวในการใช้งานของนักศึกษาท่ีมีเพ่ิมมากข้ึน จากการท่ี
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ได้สนับสนุนให้มีการนําระบบสารสนเทศเข้ามาใช้เพ่ือการบริหารจัดการทางด้าน
การศึกษา การสืบค้นระบบฐานข้อมูล ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และสนับสนุนด้านการเรียนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพและพัฒนาการใช้งานอย่างต่อเนื่องตลอดมานั้น เพ่ือเป็นการอํานวยความสะดวกและเป็น
ประโยชน์อย่างมากต่อนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  โดยในการใช้งานระบบสารสนเทศให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดนั้น จะต้องมีการเชื่อมโยงข้อมูลต่างๆ ถึงกัน โดยจะต้องมีสื่อกลางท่ีใช้เป็นช่องทางในการ
สื่อสารข้อมูลจากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่ง ปัจจุบันภายในมหาวิทยาลัยฯ ได้ติดต้ังสื่อดังกล่าวไว้เรียบร้อยแล้ว แต่
ส่วนท่ีอยู่ภายนอกมหาวิทยาลัยฯ ท่ีอยู่ไกลออกไป เช่น ศูนย์การศึกษา ผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ต ผู้ให้บริการ
ระบบฐานข้อมูลต่างๆ ท่ีมหาวิทยาลัยฯ ต้องการเชื่อมต่อเพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศต่างๆ นั้น ต้องใช้
บริการจากผู้ให้บริการสื่อสัญญาณความเร็วสูงโดยเฉพาะ 

ดังนั้นทางสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จึงมีความ
จําเป็นท่ีจะต้องมีการจัดหาช่องทางการสื่อสารหรือวงจรสื่อสารความเร็วสูงจากผู้ให้บริการ เพ่ือใช้สําหรับ
เชื่อมต่อระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการให้งานบริการด้านสารสนเทศ ระบบฐานข้อมูล ระบบบริหาร
การศึกษาของมหาวิทยาลัยฯให้เป็นไปอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 



แผนปฏิบัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556: สํานักวิทยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 75 

 

 

โดยรูปแบบการใช้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงเพ่ือเชื่อมโยงโครงข่ายระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารโดยเช่าใช้กับบริษัท ซี.เอส. ล็อคอินโฟ จํากัด (มหาชน) สําหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต ขนาดช่องสัญญาณ 150 Mbps.  

Description: GigabitEthernet0/2 Link To CS by Violin 150 Mbps. 

Max Speed: 125.0 MBytes/s 

Traffic Analysis`Yearly' Graph(1 Day Average) 

 
 

วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพ่ือใช้สําหรับเชื่อมโยงโครงข่ายระบบสารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัยฯ ศูนย์

การศึกษา และผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต 
2. เพ่ือเป็นการอํานวยความสะดวกและเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ 

ในการเข้าใช้งานระบบสารสนเทศให้เกิดประโยชน์สูงสุดนั้นจะต้องมีการเชื่อมโยงข้อมูลต่างๆ ถึง
กัน โดยจะต้องมีสื่อกลางท่ีใช้เป็นช่องทางในการสื่อสารข้อมูลจากท่ีหนึ่งไปยังอีกท่ีหนึ่งได้ 
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3. เพ่ือให้บริการเชื่อมโยงโครงข่ายพัฒนาการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
4. เพ่ือใช้สําหรับเชื่อมต่อระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตในการให้งานบริการด้านสารสนเทศ ระบบ

ฐานข้อมูลออนไลน์ ระบบบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯให้เป็นไปอย่างต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ 
 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
1. ด้านความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย  นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 
2. ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 
3. ด้านการนําความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 
4. มีวงจรสื่อสารความเร็วสูงเพ่ือเชื่อมโยงระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยฯ 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดิน 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายวีระพันธ์ ชมภูแดง      โทร.5224 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเทคนิคแลระบบเครือข่าย สํานักวิทยบริการฯ   โทร.5242 
 
กลุ่มเป้าหมาย: 

นักศึกษาอาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีสามารถใช้บริการวงจรสื่อสาร
ความเร็วสูง CS Loxinfo เพ่ือใช้สําหรับเชื่อมโยงสารสนเทศ ค้นคว้าข้อมูลข่าวสารและใช้บริการระบบ
สารสนเทศต่างๆผ่านระบบอินเทอร์เน็ตได้อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ และบุคคลภายนอกท่ีสนใจ
สามารถสืบค้นข้อมูลท่ีอยู่ในรูปแบบสารสนเทศต่างๆได้ประกอบด้วย 

1.  เป้าหมายเชิงปริมาณ        
 จํานวนผู้เชื่อมต่อระบบสารสนเทศ ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ระบบบริหารการศึกษา ระบบ

ฐานข้อมูลต่างๆในการให้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงของบริษัท CS Loxinfo เพ่ือเชื่อมโยง
โครงข่ายระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ขนาด
ช่องสัญญาณ 150 Mbps. 

2.  เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 การให้บริการเชื่อมโยงโครงข่ายพัฒนาการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 
 ระบบเครือข่ายมีเสถียรภาพมากยิ่งข้ึน 
 เป็นช่องทางท่ีมหาวิทยาลัยฯจะใช้ในการประชาสัมพันธ์ ประกาศข่าวสาร ต่างๆให้ท่ัวโลกได้รับรู้
อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพอีกด้วย 
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กิจกรรมดําเนินการ: 
(ระบุกิจกรรมในการจัดโครงการมิใช่ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงการดําเนินงานในแต่
ละกิจกรรมโดยมีการระบุบุคคลท่ีเป็นผู้ปฏิบัติและผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน) 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. จั ด ทํ าแผนปฎิ บั ติ ราชการ 
2556 
- จัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอ

อนุมัติ 
- จั ดห า เ ช่ า ผู้ ใ ห้ บ ริ ก า ร

อินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 
- จัดซ้ือจัดจ้างตามระเบียบ

พัสดุ 
- ตรวจรับและเบิกจ่ายตาม

ข้อบังคับว่าด้วยการเงิน
แ ล ะ ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
มหาวิทยาลัย พ.ศ.2549 

โครงการท่ีได้รับอนุมัติ
เช่าใช้วงจรสื่อสาร

ความเร็วสูง
ภายในประเทศ (CS 

Loxinfo) ระยะเวลา 1 
ปี 

 

ต้ังแต่วันท่ี 13 
กรกฎาคม -30 
กันยายน 2555

สํานักวิทย
บริการและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

 

(R)  กลุ่ ม ง าน เทคนิ คและระบบ
เครื อ ข่ ายสํ านั กวิ ทยบริ การและ
เทคโนโลยีสนสนเทศ 
(A) นายวีระพันธ์ ชมภูแดง 
(I) กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสน
สนเทศ 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
งบประมาณ 

1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In  Cash) 
วงเงินค่าใช้จ่ายในการเช่าใช้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศพร้อมท้ังเครื่องและ

อุปกรณ์ปลายทางโดยเชื่อมโยงระหว่างต้นทางมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตถึงปลายทางศูนย์การศึกษาต่างๆ เป็น
เงิน 4,380,000.00 บาท (สี่ล้านสามแสนแปดหม่ืนถ้วนน) แบ่งการชําระออกเป็นรายเดือน จํานวน 12 เดือน เริ่ม
สัญญาต้ังแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2555  ถึง 30 กันยายน  2556 (โดยเช่าใช้บริการกับบริษัท ซี.เอส. ล็อคอินโฟ จํากัด
(มหาชน)) 

งวดท่ี ประจําเดือน ยอดเงิน 

1 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 ตุลาคม 2555 365,000.00  บาท 
2 ระหว่างวันท่ี 1 - 30  พฤศจิกายน 2555 365,000.00  บาท 
3 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 ธันวาคม 2555 365,000.00  บาท 
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4 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 มกราคม 2556 365,000.00  บาท 

5 ระหว่างวันท่ี 1 - 28 กุมภาพันธ์ 2556 365,000.00  บาท 
6 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 มีนาคม 2556 365,000.00  บาท 

7 ระหว่างวันท่ี 1 - 30 เมษายน 2556 365,000.00  บาท 
8 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 พฤษภาคม 2556 365,000.00  บาท 
9 ระหว่างวันท่ี 1 - 30 มิถุนายน 2556 365,000.00  บาท 
10 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 กรกฎาคม 2556 365,000.00  บาท 
11 ระหว่างวันท่ี 1 - 31 สิงหาคม 2556 365,000.00  บาท 
12 ระหว่างวันท่ี 1 - 30 กันยายน 2556 365,000.00  บาท 

รวมเป็นเงินท้ังสิน 4,380,000.00 บาท 

หมายเหตุ : ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 

- 

        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 

- 

ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556   กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 

 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ อัตลักษณ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ข้อท่ี 14.1 ประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายภายในท่ีให้บริการ 
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีการดําเนินงานด้านการบํารุงรักษาและปรับปรุงสมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ายตามแผน  

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
ข้อท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีบริการด้านกายภาพท่ีเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนานักศึก
อย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตใน
ระบบไร้สาย 

 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. มหาวิทยาลัยฯมีวงจรสื่อสารความเร็วสูงสําหรับใช้งานเพียงพอต่อความต้องการท่ีจะรองรับ
การใช้งานระบบสารสนเทศต่างๆไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารข้อมูลสัญญาณภาพและ
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สัญญาณเสียงเพ่ือเชื่อมโยงระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตระหว่างมหาวิทยาลัยฯไปยังศูนย์
การศึกษาและผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ต  

2. นักศึกษาอาจารย์และบุคลากรสามารถใช้บริการค้นคว้าข้อมูลข่าวสารและใช้บริการระบบ
สารสนเทศต่างๆผ่านระบบอินเทอร์ เน็ตได้อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ และ
บุคคลภายนอกท่ีสนใจสามารถสืบค้นข้อมูลท่ีอยู่ในรูปแบบสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัย 

ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
(สิ่งท่ีจะทําให้กิจกรรมนั้นไม่สําเร็จตามเป้าหมายและแนวทางบริหารเพ่ือละระดับความเสี่ยง หรือป้องกันไม่ให้
เกิดความเสี่ยงนั้น) 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
ไม่ได้รับอนุมัติงบประมาณให้ดําเนินงานต่อสัญญา
เช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศจาก
บริษัทผู้ให้เช่าอาจส่งผลกระทบให้นักศึกษา อาจารย์ 
และบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตไม่
สามารถเชื่อมโยงระบบสารสนเทศและการสื่อสาร 
ระบบฐานข้อมูล ระบบบริหารการศึกษา ระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตได้อย่างต่อเนื่อง  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตควรมีการเช่าใช้บริการ
วงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศกับบริษัทผู้ให้
เช่า เพ่ือให้นักศึกษาอาจารย์และบุคลากรสามารถ
เชื่อมโยงระบบสารสนเทศและการสื่อสารท่ีให้บริการ
ต่างๆของมหาวิทยาลัยไ ด้อย่ า ง ต่อเนื่ องและมี
ประสิทธิภาพ 

ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
ความคุ้มค่าความคุ้มทุนของโครงการเช่าใช้บริการวงจรสื่อสารความเร็วสูงภายในประเทศของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตกับบริษัทผู้ให้เช่าระยะเวลา 1 ปีนั้น ก่อให้เกิดผลโดยตรงต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ด้านครู อาจารย์  นักวิชาการ บุคลากร นักศึกษา ชาวบ้าน ชุมชน สังคมเป็นอย่างมาก เนื่องจากปัจจุบันระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICT มีความจําเป็นการจัดการเรียนการสอนอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
วงจรสื่อสารความเร็วสูงท่ีมหาวิทยาลัยเช่าใช้นั้นเป็นอีกรูปแบบหนึ่งท่ีได้รับความนิยมในสถาบันการศึกษา 
เนื่องจากสามารถเชื่อมต่อระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงในการสืบค้นข้อมูลข่าวสาร ผลงานทางด้าน
วิชาการ ระบบบริหารการศึกษา ระบบฐานข้อมูลทางการศึกษาได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ในการดําเนินการจัดหาช่องสัญญาณวงจรสื่อสารความเร็วสูง CS Loxinfo โดยเชื่อมโยงโครงข่าย

ระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต รายละเอียดดังนี้ 
1. จัดหาเช่าผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 
2. กําหนดการยื่นซองสอบราคาโดยวิธีพิเศษ 
3. รายงานผลการสอบราคา 
4. เซ็นสัญญา 
5. ตรวจรับเบิกจ่าย 

----------------------------------------------------- 
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หน่วยงาน:  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
โครงการ: โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา (Notebook) สําหรับนักศึกษารหัส 55 
จํานวน 3,500 เครื่อง ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําปีงบประมาณ 2555-2556 
 
หลักการและเหตุผล 

สืบเนื่องจากปีการศึกษา 2549 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้เริ่มจัดทําโครงการจัดซ้ือ
เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพาสําหรับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยฯเป็นครั้งแรก โดยเริ่มแจกให้กับนักศึกษาเข้า
ใหม่ชั้นปีท่ี 1 รหัส 49 จํานวน 6,370 เครื่อง สําหรับนักศึกษาทุกหลักสูตรท้ังในมหาวิทยาลัยและศูนย์
การศึกษา ผลการดําเนินการดังกล่าวประสบผลสําเร็จเป็นอย่างดียิ่ง นักศึกษาของมหาวิทยาลัยมีการใช้เครื่อง
คอมพิวเตอร์แบบพกพาในรูปแบบต่างๆท่ีเป็นประโยชน์เช่นเป็นเครื่องมือสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน 
เป็นเครื่องมือค้นคว้าหาความรู้หาข้อมูลจากระบบอินเทอร์เน็ตหรืองานท่ีได้รับมอบหมายจากครูผู้สอนเพ่ือ
ประโยชน์ต่อนักศึกษาและเป็นเครื่องมือสนับสนุนด้านการเรียนการสอนท่ีมีคุณภาพของนักศึกษาและ
มหาวิทยาลัยให้ดําเนินต่อไป 

ซ่ึงในปัจจุบันการเรียนรู้ การจัดการเรียนการสอนนั้นไม่ได้ถูกจํากัดอยู่เพียงแต่ในห้องเรียน
แล้วเนื่องจากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนั้นสามารถสนับสนุนการเรียนรู้อย่างไร้ขอบเขต 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้ให้ความสําคัญกับการเรียนรู้ของนักศึกษามาโดยตลอด จึงได้มีการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาประยุกต์กับการจัดการเรียนการสอนมาอย่างต่อเนื่อง  เพ่ือเปิดโอกาสให้นักศึกษา
สามารถเข้าถึงข้อมูล และแหล่งการเรียนรู้ได้อย่างสะดวกตามท่ีต้องการ  โดยมหาวิทยาลัยได้จัดเตรียมระบบ
สารสนเทศต่างๆเพ่ิมข้ึนไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ระบบฐานข้อมูลเพ่ือการ
สืบค้น บทเรียนออนไลน์ (e-Learning) ระบบ Suan Dusit Internet Broadcasting  ระบบบริหารการศึกษา 
และระบบ MIS  ผ่านเครือข่ายของมหาวิทยาลัยท้ังท่ีเป็นแบบมีสาย และไร้สาย ท้ังภายในมหาวิทยาลัย และ
ศูนย์การศึกษา ท้ังนี้เพ่ือก้าวไปสู่ Cyber University ท้ังนี้เพ่ือให้ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงและ
ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีจึงมีความจําเป็นท่ีจะต้องจัดหาอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพาท่ี
ให้บริการแก่นักศึกษาและอาจารย์มีเพียงพอในการเข้าใช้งานระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยดังกล่าว  

ดังนั้นเพ่ือให้นักศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพาใช้เป็นเครื่องมือฝึกทักษะในการเรียน
โดยนักศึกษามีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไปในทางท่ีดี มหาวิทยาลัยฯจึง
ดําเนินการโครงการจัดซ้ือเครื่องคอมพิวเตอร์ชนิดพกพาสําหรับนิสิตนักศึกษาท่ีจะเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิตอย่างต่อเนื่องเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาและเพ่ือใช้เป็นช่องทางในการเข้าถึงสารสนเทศ
ทางการศึกษาและบริการต่างๆ บนระบบสารสนเทศและเป็นเครื่องมือสนับสนุนด้านการเรียนการสอนท่ีมี
คุณภาพของนักศึกษาและมหาวิทยาลัยฯให้ดําเนินต่อไป 
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วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เพ่ือจัดหาคอมพิวเตอร์แบบพกพา สําหรับสนับสนุนการเรียนการสอน และการเรียนรู้ด้วย
ตนเองให้เป็นไปตามคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ ในด้านทักษะการใช้เทคโลยีสารสนเทศ   

2. เพ่ือใช้เป็นช่องทางในการเข้าถึงสารสนเทศทางการศึกษาและบริการต่าง ๆ  บนระบบ
สารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

3. เพ่ือเป็นเครื่องมือสําหรับนักศึกษาในการฝึกทักษะการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศใน
รูปแบบต่างๆ และการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านสื่อการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ 

4. เพ่ือผลิตบุคลากรให้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญด้าน ICT สู่ตลาดแรงงาน 
 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. นักศึกษารหัส 55 ท่ีมีคุณสมบัติครบถ้วนตามสัญญาการให้เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา
ได้รับเครื่องคอมพิวเตอร์ครบตามจํานวนร้อยละ 100 

2. หน่วยงานสามารถจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพาได้ตามวันและเวลาท่ีกําหนด 
 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  1. นายสวงค์  บุญปลูก 

ผู้อํานวยการสํานักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
2. นายวีระพันธ์  ชมภูแดง 

รองผู้อํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะทํางานโครงการ สํานักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน และสํานักวิทยบริการและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 
กลุ่มเป้าหมาย: 
 มี 1 กลุ่ม จํานวน 3,500 คน ประกอบด้วย  

1. กลุ่มนักศึกษารหัส 55 ภาคปกติทุกคน ประมาณ 3,500 คน 
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กิจกรรมดําเนินการ: 
(ระบุกิจกรรมในการจัดโครงการมิใช่ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงการดําเนินงานในแต่
ละกิจกรรมโดยมีการระบุบุคคลท่ีเป็นผู้ปฏิบัติและผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน) 
 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. นําเสนอโครงการในท่ี
ประชุมเ พ่ือขออนุ มัติจากสภา
มหาวิทยาลัย 

- เ ขี ย น โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ
รวบรวมข้อมูลผลการดําเนินงาน
เปรียบเทียบ 3 ปีย้อนหลัง 

- ร่างสัญญาการให้เครื่อง
คอมพิวเตอร์แบบพกพา และ
สั ญ ญ า คํ้ า ป ร ะ กั น เ ค รื่ อ ง
คอมพิวเตอร์แบบพกพา 

- นําเสนอท่ีประชุมสภา
มหาวิทยาลัย 
 

 
 
 
- ผลการเปรียบเทียบ
เสร็จตามกําหนดเวลา 
 
- สัญญาการให้และ
สัญญาคํ้าเสร็จสมบูรณ์ 

 
 
- คณะกรรมการสภา
มหาวิทยาลั ยอนุ มัต
โครงการ 
 

 
 
 
1  สั ป ด า ห์ /
สํ า นั ก วิ ท ย
บริการฯ และ
ห้องประชุม 

1. นายไพฑูรย์  นามเสนา (R) 
2. นางสาวชัยญามล  เลิศสงคราม (R) 
3. นายกษินันท์ ก.ศรีสุวรรณ (R) 
4. ผศ.ดร.จิตติมา  เทียมบุญ
ประเสริฐ (A) 
5. นายสวงค์  บุญปลูก (A) 
6. นายวีระพันธ์  ชมภูแดง (A) 
7. ท่ีปรึกษาคณะกรรมการ IT (C) 
8. คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย 
(I) 
 
 
 

2. กําหนดคุณลักษณะ - คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ท่ี
ถูกต้องตามระเ บียบ
และผ่ านการประชา
พิจารณ์ 

1 เดือน/ สํานัก
วิทยบริการฯ 

1. ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร กํ า ห น ด
คุณลักษณะ (R) 
2. ประธานคณะกรรมการกําหนด
คุณลักษณะ (A)  
 

3. ดํ า เ นิ น ก า ร ต า ม
กระบวนการจัดซ้ือ-จัดจ้าง 

- กระบวนการจัดซ้ือ
จั ด จ้ า ง เ ป็ น ไ ปต า ม
กําหนดเวลาและไม่มีผู้
ร้องเรียน 

2  สั ป ด า ห์ / 
สํ า นั ก วิ ท ย
บริการฯ 

1. นางสาวชัยญามล  เลิศสงคราม (R) 
2. ผศ.ดร.จิตติมา  เทียมบุญ
ประเสริฐ (A) 
3. นายสวงค์  บุญปลูก (A) 
4. นายวีระพันธ์  ชมภูแดง (A) 
5. งานพัสดุมหาวิทยาลัย (C) 
 

4. บริษัทจัดส่งเครื่อง - บริษัทจัดส่งเครื่อง
ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ แ บ บ
พกพาและกระเป๋าตรง
ตามกําหนดเวลาท่ีระบุ

4 5 -6 0  วั น / 
สํ า นั ก วิ ท ย
บริการฯ 

1. คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ (R) 
2. สํานักวิทยบริการฯ (A) 
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

ไว้ 

5. คณะกรรมการตรวจรับ 
ตรวจรับเครื่อง 

 

- เครื่องคอมพิวเตอร์
ครบตามจํานวนและมี
คุณลักษณะครบถ้วน
ทุกประการ 

3  วั น /  สํ านั ก
วิทยบริการฯ 

1. คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ (R) 
2. งานพสัดุมหาวิทยาลัย (R) 
 

6. ส่ ง มอบ เ ครื่ อ ง ให้ กั บ
นักศึกษาท่ีชําระค่าลงทะเบียน
แ ล ะ ไ ด้ ทํ า สั ญ ญ า กั บ ท า ง
มหาวิทยาลัยเรียบร้อยแล้ว 

- นักศึกษารหัส 55 
ไ ด้ รั บ เ ค รื่ อ ง
ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ แ บ บ
พกพาครบทุกคน 

1 เดือน/ ห้อง
ป ร ะชุ ม รั ก ต ะ
ก นิ ษ ฐ์  ศู น ย์
การศึกษานอก
ท่ีตั้ง 

1. กลุ่มงานเทคนิคและระบบ
เครือข่าย (R) 
2. สํานักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน (R) 

7. ดําเนินกระบวนการต้ัง
เรื่องเบิกจ่ายให้กับทางบริษัท 

 

- โครงการสามารถ
เบิกจ่ ายได้ตามรอบ
ปีงบประมาณ 

1  วั น  / สํ านั ก
วิทยบริการฯ 

1. กลุ่มงานเทคนิคและระบบ
เครือข่าย (R) 

 
หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม(Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  –ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

แหล่งท่ีมาของเงินทุน ในการดําเนินการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพาสําหรับนักศึกษา 
รหัส 55 จํานวน 3,500 เครื่อง ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เป็นเงิน 90,000,000.00 บาท (เก้าสิบล้าน
บาทถ้วน) 

หมายเหตุ : ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 
- 

        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
- 
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ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556 กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 
 
 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวบ่งชี้ของสกอ. องค์ประกอบท่ี 2 ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 
- เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดําเนินงานท่ีเป็นเลิศ หมวดท่ี 3 

 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. ความคุ้มค่าในการลงทุน   การจัดหาคอมพิวเตอร์แบบพกพาสําหรับนักศึกษา รหัส 54 
จํานวน 3,500 เครื่อง จะทําให้ทางมหาวิทยาลัยลดค่าใช้จ่ายในการลงทุนทางด้านการจัดเตรียมห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์  การจัดเช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์เพ่ือให้บริการนักศึกษา รวมท้ังการติดต้ังและเดินสายระบบ
เครือข่ายในห้องปฏิบัติการ  

2. ผลตอบแทนจากการลงทุน 
2.1  ประโยชน์ท่ีนักศึกษาได้รับ 

(1) นักศึกษาชั้นปีท่ี 2 ของมหาวิทยาลัยทุกหลักสูตร ได้มีเครื่องคอมพิวเตอร์แบบ
พกพาท่ีสามารถเข้าถึงระบบบริหารการศึกษา  รวมท้ังบริการสารสนเทศต่างๆ ท่ีมหาวิทยาลัยให้บริการได้โดย
ไม่จํากัดเวลาและสถานท่ี  

(2) นักศึกษามีความคุ้นเคยกับการใช้งานในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เกิดความ
เชี่ยวชาญในการใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์ และการสืบค้นข้อมูล ซ่ึงสามารถนําไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวัน
ได้เป็นอย่างดี ท้ังในปัจจุบันและอนาคต 

(3) เกิดพฤติกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเองตามอัตวิสัย นักศึกษาได้มีโอกาสฝึกฝนทักษะ
การใช้คอมพิวเตอร์ รวมท้ังรูปแบบการจัดการศึกษาเปลี่ยนไปเป็นการเรียนรู้ในรูปแบบของการค้นคว้ามากข้ึน 

(4) เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ (Knowledge Base Society) ในกลุ่มของนักศึกษาจาก
การแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นผ่านเครือข่าย Intranet  

(5) เพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันในการเข้าสู่ตลาดแรงงานของนักศึกษา    
2.2 ประโยชน์ท่ีมหาวิทยาลัยได้รับ 

(1) มหาวิทยาลัยสามารถลดต้นทุนในการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์ รวมถึงค่าใช้จ่าย
ในการจัดทําห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 

(2) บริการและระบบสารสนเทศต่างๆ ท่ีมหาวิทยาลัยพัฒนา จะมีช่องทางในการ
เข้าถึงนักศึกษาได้มากข้ึน ทําให้มหาวิทยาลัยเกิดความคุ้มค่าในการลงทุนพัฒนาระบบบริหารการศึกษา และ 
ระบบสนับสนุนการศึกษา  

(3) รูปแบบการเรียนการสอนท่ีเปลี่ยนแปลงไปเป็นพัฒนาการสู่อนาคตมากข้ึน 
เนื่องจากพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักศึกษา  

(4) รูปแบบของมหาวิทยาลัยเปลี่ยนแปลงไปสู่การเป็น Cyber University 
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(5) มหาวิทยาลัยมี Function การใช้งานพ้ืนท่ีเรียนเพ่ิมมากข้ึน ทําให้เกิดมูลค่าเพ่ิมใน
การใช้พ้ืนท่ี และเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการพ้ืนท่ีในอีกทางหนึ่งด้วย   

(6) เพ่ิมศักยภาพ ในงานระบบงานสารสนเทศของมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือ
ในการสนับสนุนการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพ ทันต่อเทคโนโลยีและสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 

(7) เพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันของมหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยท่ีมีมาตรฐาน
การศึกษาสูงข้ึน  
  
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
(สิ่งท่ีจะทําให้กิจกรรมนั้นไม่สําเร็จตามเป้าหมายและแนวทางบริหารเพ่ือละระดับความเสี่ยง หรือป้องกันไม่ให้
เกิดความเสี่ยงนั้น) 

 
ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 

1.  ข้ันตอนการกําหนดคุณลักษณะของเครื่อง
คอมพิวเตอร์แบบพกพามีความสําคัญมาก ซ่ึงทาง
สํานักจะเป็นจะต้องตรวจสอบให้เป็นกลาง โปร่งใส 
และมีความระเอียด รอบคอบ 

1.แต่งต้ังคณะกรรมการกําหนดคุณลักษณะเครื่อง
ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ แ บ บ พ ก พ า ท่ี ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย
บุคคลภายนอก และท่ีปรึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของมหาวิทยาลัย เพ่ือความโปร่งใสในการกําหนด
คุณลักษณะ 

2. การกําหนดคุณลักษณะของเครื่องคอมพิวเตอร์
แบบพกพาจําเป็นต้องคํานึงถึงพัฒนาการของ
เทคโนโลยีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  

2. มีการตรวจสอบการรุ่นอัฟเดทของซอร์ฟแวร์และ
ฮาร์ดแวร์ตลอดเวลาเพ่ือคาดการณ์คุณลักษณะของ
เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา 

3. จํานวนนักศึกษาในแต่ละปีมีการรีไทร์ และ
ลาออก ค่อนข้างเยอะทําใหการประมาณการการ
จัดซ้ือจัดจ้างไม่คงท่ี 

3. สํารวจจํานวนนักศึกษาท่ีมีเง่ือนไขต่างๆ เช่น รีไทร์ 
ลาออก ก่อนการจัดซ้ือจัดจ้างจากสํานักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน 

 
 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
(ประเมินว่าการโครงการท่ีจะจัดมีคุณประโยชน์อย่างไร และมีประสิทธิภาพ(outcome) และก่อให้เกิดต่อฝู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชนและภาครัฐมากหรือน้อยกว่า ค่าใช้จ่ายเพียงใด) 

โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพาสําหรับนักศึกษา เพ่ือการศึกษาค้นคว้าความรู้
นอกห้องเรียนนั้น ก่อให้เกิดประสิทธิผลโดยตรงกับนักศึกษา อาจารย์ ในการเรียนการสอนผ่านระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงอํานวยความสะดวกให้อาจารย์และนักศึกษาในการติดต่อสื่อสารกันได้อย่างรวดเร็ว 
และง่ายข้ึน นอกจากนี้ยังส่งผลให้กับชุมชน และผู้ปกครอง ในเรื่องการใช้ประโยชน์จากเครื่องมือท่ีมีอยู่กับการ
ประกอบธุรกิจของครอบครัว ท้ังนี้เม่ือนักศึกษามีความสามารถเฉพาะด้านทางคอมพิวเตอร์ ยังเป็นท่ีต้องการ
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และได้รับการยอมรับจากผู้ประกอบการส่วนมากอีกด้วย ซ่ึงเม่ือคิดจากต้นทุนการดําเนินการแล้วมหาวิทยาลัย
สามารถจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์ได้ตามสัดส่วน นักศึกษา 1 คนต่อเครื่องคอมพิวเตอร์ 1 เครื่อง 
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วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(ระบุกลุ่มและบอกว่าแต่ละกลุ่มจะสื่อสารรายละเอียดของการจัดประชุมด้วยช่องทางไหน และใช้สื่ออะไร) 
 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย วิธีการส่ือสาร 
1. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  1. ประชุมคณะกรรมการจัดทําโครงการมอบเครื่อง

คอมพิวเตอร์แบบพกพา 
2. รายงานผลการดําเนินโครงการให้คณะกรรมการสภา
มหาวิทยาลัยรับทราบ 

3. บริษัทผู้ยื่นประมูลงาน  1. ประกาศร่ างขอบเขตคุณลั กษณะผ่ านเว๊ ปไซต์
มหาวิทยาลัยและเว๊ปไซต์กรมบัญชีกลาง 
2. หนังสือเชิญเข้าร่วมประกวดราคาทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Auction) 

4. ธนาคาร  1. หนังสือขอเข้าพบเพ่ือปรึกษาการกู้เงินเพ่ือการชําระหนี้ 
5. นักศึกษา  1. ประชาสัมพันธ์การได้รับเครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา

ในวันปฐมนิเทศน์ 
2. ประกาศกําหนดการกรอกข้อมูลสัญญาการให้
และสัญญคํ้าประกันเครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา ผ่าน
ระบบผ่านทางเว๊ปไซต์ของมหาวิทยาลัย และ e-Services 
ต่างๆ  
3. ประกาศการแก้ไขเอกสารสัญญาสําหรับนักศึกษาท่ีมี
ปั ญ ห า ผ่ า น ท า ง เ ว๊ ป ไ ซ ต์ 
http://www.dusit.ac.th/notebook/checkdoc 
4. ประการศกําหนดการส่งมอบเครื่องคอมพิวเตอร์แบบ
พกพาผ่านทางเว๊ปไซต์ www.dusit.ac.th/notebook เว็ป
ไซต์มหาวิทยาลัย และ e-Services เป็นต้น 

 

 
 

----------------------------------------------------- 
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โครงการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โครงการ: โครงการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  

จัดซ้ือครุภัณฑ์ พร้อมติดต้ังอุปกรณ์ระบบโทรศัพท์ภายในแบบ IP Phone ของมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏสวนดุสิต 
 

หลักการและเหตุผล  
ปัจจุบันการพัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสารและระบบสารสนเทศมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็วและต่อเนื่อง ทําให้เกิดเทคโนโลยีใหม่ๆ ซ่ึงมีเทคโนโลยีหลายอย่างท่ีมีความทันสมัย มีความสะดวก 
รวดเร็ว และเหมาะสมสําหรับงานบริหารจัดการการศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ และเหมาะสมสําหรับการ
ให้บริการ สามารถใช้เป็นเครื่องมือสําหรับ ค้นคว้า หาความรู้ พัฒนาระบบการเรียนการสอน  เทคโนโลยีระบบ
โทรศัพท์แบบ IP Address ก็เป็นอีกเทคโนโลยีหนึ่งท่ีได้มีการพัฒนา ปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการในการสื่อสาร
จากเดิมท่ีต้องใช้ระบบโทรศัพท์ได้ถูกพัฒนาให้มีความสามารถในการทํางานได้เป็นอย่างดีในระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ประโยชน์ท่ีได้จะเป็นการลดค่าใช้จ่ายในการติดต่อสื่อสารผ่านระบบโทรศัพท์แบบเดิมท้ังการใช้
งานในทางใกล้และการใช้งานทางไกลเนื่องจากเป็นการใช้งานระบบโครงข่ายของตนเอง และยังสะดวกในการ
บริหารจัดการ ดังนั้นระบบโทรศัพท์บนระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (IP Telephone) จึงมีความเหมาะสม
สําหรับการใช้งานของมหาวิทยาลัยฯ เนื่องจากมีศูนย์การศึกษาฯท่ีต้องใช้งานระบบโทรศัพท์ในการ
ติดต่อสื่อสารเป็นประจํา อีกท้ังโครงสร้างระบบโครงข่ายคอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัยฯ ก็ได้มีการติดต้ัง
เชื่อมต่อไว้ท่ัวทุกศูนย์การศึกษาฯอยู่แล้ว และจะเป็นการใช้ทรัพยากรช่องสัญญาณเครือข่ายคอมพิวเตอร์ได้
อย่างคุ้มค่าอีกทางหนึ่งด้วย 

วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพ่ือเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้สามารถตอบสนองการ

ใช้งานทางด้านการเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษา ในการนํามาใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด 

2. เพ่ือให้มีเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเพียงพอต่อความต้องการในด้านการดําเนิน งานของ
มหาวิทยาลัยและศูนย์การศึกษาต่างๆ  

3. เพ่ือพัฒนาระบบโทรศัพท์ของมหาวิทยาลัยฯให้เป็นระบบ IP Telephone เพ่ือให้สามารถใช้
งานได้อย่างดีมีประสิทธิภาพ 

4. มหาวิทยาลัยฯ สามารถบริหารจัดการระบบโทรศัพท์และระบบเครือข่ายได้สะดวก และมี
ประสิทธิภาพ  

5. ลดค่าใช้จ่ายในการใช้งานระบบโทรศัพท์พ้ืนฐานติดต่องานภายในมหาวิทยาลัยฯ 
6. ใช้งานทรัพยากรทางด้านสารสนเทศท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
1. ด้านความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย  นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
2. ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
3. ด้านการนําความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
4. มีการเข้าถึงข้อมูลระบบสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

เพียงพอต่อความต้องการใช้งาน 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณบํารุงการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายวีระพันธ์ ชมภูแดง      โทร.5224 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเทคนิคแลระบบเครือข่าย สํานักวิทยบริการฯ   โทร.5242 
 
กลุ่มเป้าหมาย: 

1.  เป้าหมายเชิงปริมาณ        
 มหาวิทยาลัยฯ มีระบบโทรศัพท์แบบ IP Phone ติดต้ังใช้งานเพ่ือติดต่อสื่อสารระหว่าง

หน่วยงาน หรือศูนย์การศึกษา โดยทํางานบนระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ อย่างมี
ประสิทธิภาพและเพียงพอต่อการใช้งาน 

2.  เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
 ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจ 
 มีปริมาณโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีเพียงพอต่อ

ความต้องการใช้งานของนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ 
 มีระบบ IP Phone ติดต้ังใช้งานเพ่ือติดต่อสื่อสารระหว่างหน่วยงาน หรือศูนย์การศึกษา 

โดยทํางานบนระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ อย่างมีประสิทธิภาพและเพียงพอต่อการใช้
งาน 

 ช่วยลดค่าใช้จ่ายในการใช้งานระบบโทรศัพท์พ้ืนฐานติดต่องานภายในมหาวิทยาลัย 
 ใช้งานทรัพยากรทางด้านสารสนเทศท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 
กิจกรรมดําเนินการ: 
(ระบุกิจกรรมในการจัดโครงการมิใช่ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงการดําเนินงานในแต่
ละกิจกรรมโดยมีการระบุบุคคลท่ีเป็นผู้ปฏิบัติและผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน) 
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. จั ด ทํ าแผนปฎิ บั ติ ราชการ 
2556 
- จัดทําโครงการเพ่ือเสนอ

ขออนุมัติ 
- จัดหาผู้ให้บริการซ้ือขาย

ครุ ภั ณ ฑ์  พ ร้ อ ม ติ ด ต้ั ง
อุปกรณ์ระบบโทรศัพท์
ภายในแบบ IP Phone 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต 

- จัดซ้ือจัดจ้างตามระเบียบ
พัสดุ 

- ตรวจรับและเบิกจ่ายตาม
ข้อบังคับว่าด้วยการเงิน
แ ล ะ ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
มหาวิทยาลัย พ.ศ.2549 

โครงการท่ีได้รับอนุมัติ
จัดซ้ือครุภัณฑ์พร้อม
ติดต้ังอุปกรณ์ระบบ
โทรศัพท์ภายในแบบ 

IP Phone ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนดุสิต 
และศูนย์การศึกษา
นอกท่ีต้ังเพ่ิมเติม 

 
 

ต้ังแต่วันท่ี 30 
กันยายน 2555 -

30 กันยายน 
2556 สํานักวิทย

บริการและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

 

(R)  กลุ่ ม ง าน เทคนิ คและระบบ
เครื อ ข่ ายสํ านั กวิ ทยบริ การและ
เทคโนโลยีสนสนเทศ 
(A) นายวีระพันธ์ ชมภูแดง 
(I) กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสน
สนเทศ 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 

1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In  Cash) 
วงเงินค่าใช้โครงการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เรื่อง จัดซ้ือครุภัณฑ์ พร้อมติดต้ังอุปกรณ์ระบบโทรศัพท์ภายในรูปแบบ IP Phone ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิตและศูนย์การศึกษานอกท่ีตั้งเพ่ิมเติมเป็นเงิน 500,000.00 บาท (ห้าแสนบาทถ้วน)  

หมายเหตุ : ถัวเฉล่ียทุกรายการ 
- 

        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
- 

ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556   กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 
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ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ อัตลักษณ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ข้อท่ี 14.1 ประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายภายในท่ีให้บริการ 
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีการดําเนินงานด้านการบํารุงรักษาและปรับปรุงสมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ายตามแผน  

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
ข้อท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีบริการด้านกายภาพท่ีเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนานักศึก
อย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตใน
ระบบไร้สาย 
 

ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
1. เพ่ือให้ศูนย์การศึกษา หน่วยงานต่างๆ ของมหาวิทยาลัยฯ มีโครงสร้างพ้ืนฐานด้านระบบ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีเพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา บุคลากร และคณาจารย์  
2. ระบบโทรศัพท์ของมหาวิทยาลัยฯ ให้เป็นระบบ IP phone ท่ีสามารถบริหารจัดการระบบ

โทรศัพท์และระบบเครือข่ายได้สะดวก มีประสิทธิภาพและมีเสถียรภาพ ลดค่าใช้จ่ายในการ
ใช้งานระบบโทรศัพท์พ้ืนฐานติดต่องานภายในมหาวิทยาลัยฯ 

3. เพ่ือทดแทนอุปกรณ์เดิมท่ีได้ชํารุดเสียหายไม่สามารถใช้งานได้ครอบคุมทุกพ้ืนท่ีท่ีให้บริการ
ของมหาวิทยาลัยและศูนย์การศึกษาต่างๆ 
 

ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
(สิ่งท่ีจะทําให้กิจกรรมนั้นไม่สําเร็จตามเป้าหมายและแนวทางบริหารเพ่ือละระดับความเสี่ยง หรือป้องกันไม่ให้
เกิดความเสี่ยงนั้น) 

 
ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 

มหาวิทยาลัยฯไม่มีระบบโทรศัพท์ภายในแบบ IP 
Phone ท่ีใช้สําหรับประสานงานเพ่ือติดต่อสื่อสาร
ระหว่างหน่วยงาน หรือศูนย์การศึกษา โดยทํางาน
บ น ร ะ บ บ เ ค รื อ ข่ า ย ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์  อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพและเพียงพอต่อการใช้งาน 

 

สํานักวิทยบริการฯ ได้ดําเนินการเพ่ือจัดทําโครงการ
เพ่ือรองรับการจัดซ้ือพร้อมติดต้ังครุภัณฑ์ระบบ
โทรศัพท์ภายในรูปแบบ IP Phone โดยได้ทําการ
ประเมินความถ่ีจํานวนการใช้งานในแต่ละพ้ืนท่ีของ
มหาวิทยาลัย เพ่ือคํานวณและติดต้ังระบบโทรศัพท์
แบบ IP Phone เพ่ือรองรับการเข้าถึงของผู้รับบริการ 
อีกท้ังดําเนินการตามบันทึกข้อความท่ีร้องขอติดต้ัง
ระบบเพ่ิมเติมเพ่ือให้เพียงพอและครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี
เพ่ิมมากข้ึน 
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ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
(ประเมินว่าการโครงการท่ีจะจัดมีคุณประโยชน์อย่างไร และมีประสิทธิภาพ (outcome) และก่อให้เกิดต่อฝู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชนและภาครัฐมากหรือน้อยกว่า ค่าใช้จ่ายเพียงใด) 

ความคุ้มค่าความคุ้มทุนของโครงการจัดซ้ือพร้อมติดต้ังครุภัณฑ์ระบบโทรศัพท์ภายในรูปแบบ IP 
Phone พบว่าประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนส่งผลให้กับมหาวิทยาลัยฯในการติดต่อประสานงานระหว่างมหาวิทยาลัยราภ
ชัฏสวนดุสิตและศูนย์การศึกษานอกท่ีต้ังต่างๆได้อย่างดีและมีประสิทธิภาพ อีกท้ังยัง มีปริมาณโครงสร้าง
พ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีเพียงพอต่อความต้องการใช้งานของนักศึกษา อาจารย์ 
และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ โดยระบบ IP Phone มีการติดต้ังใช้งานเพ่ือติดต่อสื่อสารระหว่างหน่วยงาน 
หรือศูนย์การศึกษา โดยทํางานบนระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ อย่างมีประสิทธิภาพและเพียงพอต่อการใช้งาน
ช่วยลดค่าใช้จ่ายในการใช้งานระบบโทรศัพท์พ้ืนฐานติดต่องานภายในมหาวิทยาลัย และใช้งานทรัพยากร
ทางด้านสารสนเทศท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(ระบุกลุ่มและบอกว่าแต่ละกลุ่มจะสื่อสารรายละเอียดของการจัดประชุมด้วยช่องทางไหน และใช้สื่ออะไร) 

ในการดําเนินการจัดหาผู้ให้บริการติดต้ังระบบโทรศัพท์ภายในของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
รายละเอียดดังนี้ 

1. จัดหาผู้ให้บริการซ้ือขายพร้อมติดต้ังครุภัณฑ์ระบบ IP Phone ของมหาวิทยาลัยฯเพ่ิมเติม 
2. กําหนดการยื่นเอกสารโดยวิธีต่างๆตามระเบียบพัสดุ 
3. รายงานผลการดําเนินงานตามระเบียบพัสดุ 
4. เซ็นสัญญา/ใบสั่งจ้าง/ใบสั่งซ้ือ จัดซ้ือพร้อมติดต้ังครุภัณฑ์ระบบ IP Phone เพ่ิมเติม 
5. ตรวจรับเบิกจ่าย 

 
-------------------------------------- 
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โครงการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โครงการ: โครงการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสา 

เรื่อง จัดซ้ืออุปกรณ์สื่อสารไร้สายความเร็วสูง (Wireless Broadband)ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต จํานวน 1 ระบบ 
 

หลักการและเหตุผล  
ปัจจุบันเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมเพ่ือรับส่งข้อมูลนั้นมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ทําให้มี

เทคโนโลยีท่ีถูกออกแบบมาให้เหมาะสมกับการใช้งานประเภทต่างๆ ทําให้สามารถเลือกใช้งานให้เหมาะสมกับ
ลักษณะงานได้ ระบบการสื่อสารแบบไร้สายเป็นเทคโนโลยีหนึ่งท่ีได้รับการพัฒนาให้มีความสามารถในการสื่อสาร 
สามารถรับส่งข้อมูลด้วยความเร็วท่ีสูงข้ึน มีขนาดช่องทางของการสื่อสารท่ีกว้างข้ึน และมีระยะในการส่งข้อมูลท่ี
ไกลข้ึนกว่าเดิมมาก ทําให้ปัจจุบันมีอุปกรณ์ท่ีสามารถใช้งานเป็นอุปกรณ์สําหรับเชื่อมโยงเครือข่ายท่ีมีระยะไกลโดย
ไม่ต้องทําการติดต้ังสายสําหรับเชื่อมโยงระบบ อีกท้ัง Wireless Broadband บริการสื่อสารข้อมูลความเร็วสูงแบบ
ไร้สาย ด้วยการวางอุปกรณ์ส่งสัญญาณอินเทอร์เน็ตจากพ้ืนท่ีท่ีต้องการใช้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงท่ีมี
เครือข่ายอยู่ท่ัวประเทศ โดยอุปกรณ์ดังกล่าวสามารถให้บริการอินเทอร์เน็ตได้ครอบคลุมเป็นระยะทางไกล  ซ่ึงทํา
ให้มหาวิทยาลัยฯสามารถรับส่งข้อมูลไปยังศูนย์การศึกษาท่ีอยู่ในระยะการรับส่งโดยไม่ต้องทําการเช่าวงจรสื่อสาร
ความเร็วสูง หรือนํามาใช้เพ่ือเป็นวงจรสื่อสารสํารอง ดังนั้นเพ่ือรองรับความต้องการใช้งานทางด้านระบบ
สารสนเทศให้อยู่ในหลากหลายช่องทางการสื่อสารสําหรับศูนย์การศึกษาท่ีอยู่ในระยะท่ีสามารถส่งผ่านข้อมูลผ่าน
ระบบเครือข่ายไร้สายได้ ทางสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศจึงจําเป็นต้องมีการจัดซ้ืออุปกรณ์ระบบ
เชื่อมโยงเครือข่ายไร้สายไร้สายระยะไกลสูง (Wireless Broadband)ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จํานวน 1 
ระบบเพ่ิมเติม 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เพ่ือเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถตอบสนองการใช้งานทางด้าน
การเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

2. เพ่ือใช้เป็นโครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) ของมหาวิทยาลัย ฯ ให้สามารถรองรับระบบ
ซอฟต์แวร์บริหารและจัดการ (Management Information System) ของมหาวิทยาลัย ฯ ได้ 

3. เพ่ือให้อาจารย์ นักศึกษา และบุคลากร ภายในมหาวิทยาลัยฯ สามารถเรียกใช้ทรัพยากรต่าง ๆ 
ของมหาวิทยาลัยฯ ร่วมกันได้ ณ จุดท่ีมหาวิทยาลัย ฯ กําหนด โดยใช้เครือข่ายแบบไร้สาย 

4. เพ่ือเป็นเครื่องมืออํานวยความสะดวกให้นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ
สามารถแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมได้ 

5. มหาวิทยาลัยฯมีขนาดช่องทางของการสื่อสารแบบไร้สายท่ีกว้างข้ึน 
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ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
1. ด้านความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย  นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
2. ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
3. ด้านการนําความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
4. มีการเข้าถึงข้อมูลระบบสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

เพียงพอต่อความต้องการใช้งาน 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดิน 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายวีระพันธ์ ชมภูแดง      โทร.5224 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเทคนิคแลระบบเครือข่าย สํานักวิทยบริการฯ   โทร.5242 
 
กลุ่มเป้าหมาย: 

เพ่ือให้มหาวิทยาลัยฯสามารถเข้าใช้บริการระบบสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัยได้อย่าง
ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพรวดเร็วยิ่งข้ึน อีกท้ังเพ่ือรองรับจํานวนการใช้งานท่ีเพ่ิมข้ึนได้อย่างพอเพียงท้ังนี้เพ่ือ
ก่อให้เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อมหาวิทยาลัยฯ 
 1. เป้าหมายเชิงปริมาณ 

- จํานวนอุปกรณ์สื่อสารไร้สายความเร็วสูง (Wireless Broadband) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต จํานวน 1 ระบบ 

 

 2. เป้าหมายเชิงคุณภาพ  
- มีระบบเครือข่ายไร้สายในพ้ืนท่ีท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดไว้และสามารถใช้งานได้ทุกจุดตามต้องการ 
- มหาวิทยาลัยฯมีช่องการสื่อสารทางด้านระบบสารสนเทศหลากหลากหลายช่องทาง 
- รองรับปัญหาในกรณีท่ีช่องทางการสื่อสารใดเกิดเหตุขัดข้อง 
- มีขนาดช่องทางของการสื่อสารแบบไร้สายท่ีกว้างข้ึน 
- โครงข่ายไร้สายมีต้นทุนตํ่ากว่าโครงข่ายทางสาย 
- เป็นโครงข่ายสัญญาณท่ีให้บริการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงได้อย่างรวดเร็วและท่ัวถึง  
- สามารถเรียกใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยฯ ร่วมกันได้ ณ จุดท่ีมหาวิทยาลัย ฯ กําหนด 

โดยใช้เครือข่ายแบบไร้สาย 
- การนําเทคโนโลยีไปใช้เพ่ือประโยชน์ทางการการศึกษา และการกระจายพ้ืนท่ีการเข้าถึง

อินเทอร์เน็ต 
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กิจกรรมดําเนินการ: 
(ระบุกิจกรรมในการจัดโครงการมิใช่ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงการดําเนินงานในแต่
ละกิจกรรมโดยมีการระบุบุคคลท่ีเป็นผู้ปฏิบัติและผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน) 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. จั ด ทํ าแผนปฎิ บั ติ ราชการ 
2556 

- จัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอ
อนุมัติ 

- ดํ า เนิ นการจั ด ซ้ื ออุปกรณ์
สื่ อสารไร้ สายความเร็ วสู ง 
(Wireless Broadband )ของ
มหาวิทยาลัยจํานวน 1 ระบบ 

- จัดซ้ือจัดจ้างตามระเบียบพัสดุ 
- ตรวจรั บและเบิกจ่ ายตาม

ข้อบังคับว่าด้วยการเงินและ
ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 
พ.ศ. 2549 

โครงการท่ีได้รับอนุมัติ
จัดซ้ืออุปกรณ์สื่อสารไร้

สายความเร็วสูง 
(Wireless Broadband) 
ของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต จํานวน 1 

ระบบ 
 

 
 

ต้ังแต่วันท่ี 30 
กันยายน 2555 -

30 กันยายน 
2556 สํานักวิทย

บริการและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

 

(R)  กลุ่ ม ง าน เทคนิ คและระบบ
เครื อ ข่ ายสํ านั กวิ ทยบริ การและ
เทคโนโลยีสนสนเทศ 
(A) นายวีระพันธ์ ชมภูแดง 
(I) กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสน
สนเทศ 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 

1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In  Cash) 
วงเงินค่าใช้โครงการในจัดซ้ืออุปกรณ์สื่อสารไร้สายความเร็วสูง (Wireless Broadband)ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จํานวน 1 ระบบ โดยเป็นเงินท้ังสิ้น 1,000,000.00 บาท (หนึ่งล้านบาทถ้วน) 
หมายเหตุ : ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 

- 
2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In  Kind) 

- 
 

ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
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- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556   กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 
 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ อัตลักษณ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ข้อท่ี 14.1 ประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายภายในท่ีให้บริการ 
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีการดําเนินงานด้านการบํารุงรักษาและปรับปรุงสมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ายตามแผน  

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
ข้อท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีบริการด้านกายภาพท่ีเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนานักศึก
อย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตใน
ระบบไร้สาย 
 

ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
1. มหาวิทยาลัยฯมีโครงสร้างพ้ืนฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถตอบสนองการใช้

งานทางด้านการเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
2. มหาวิทยาลัยฯมีโครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) ของมหาวิทยาลัย ฯ ให้สามารถรองรับ

ระบบซอฟต์แวร์บริหารและจัดการ (Management Information System) ของ
มหาวิทยาลัย ฯ ได้ 

3. อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ สามารถเรียกใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยฯ 
ร่วมกันได้ ณ จุดท่ีมหาวิทยาลัย ฯ กําหนด โดยใช้เครือข่ายแบบไร้สาย 

4. มหาวิทยาลัยฯมีเครื่องมืออํานวยความสะดวกให้นักศึกษาสามารถแสวงหาความรู้ 
5. มหาวิทยาลัยฯมีอุปกรณ์สํารองการเข้าถึงเครือข่ายแบบไร้สาย ในกรณีท่ีช่องทางการสื่อสารใด

เกิดเหตุขัดข้อง 
6. มหาวิทยาลัยฯมีการลงทุนโครงข่ายไร้สายท่ีมีต้นทุนตํ่ากว่าโครงข่ายทางสาย 
7. มหาวิทยาลัยฯมีโครงข่ายสัญญาณท่ีให้บริการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงได้อย่างรวดเร็วและ

ท่ัวถึง  
8. มหาวิทยาลัยฯมีการนําเทคโนโลยีไปใช้เพ่ือประโยชน์ทางการการศึกษา และการกระจายพ้ืนท่ีการ

เข้าถึงอินเทอร์เน็ต 
9. นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร สามารถเข้าถึงระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยได้หลายหลาย

ช่องทาง รวมท้ังอํานวยความสะดวกในการใช้งานในทุกพ้ืนท่ี 
 

ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
(สิ่งท่ีจะทําให้กิจกรรมนั้นไม่สําเร็จตามเป้าหมายและแนวทางบริหารเพ่ือละระดับความเสี่ยง หรือป้องกันไม่ให้
เกิดความเสี่ยงนั้น) 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
ไม่มีอุปกรณ์สํารองในการเชื่อมโยงระบบ สํานักวิทยบริการฯ จัดทําโครงการเพ่ือรองรับจัดซ้ืออุปกรณ์
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เครือข่ายอินเทอร์เน็ตในกรณีท่ีต้องการใช้
งานกระทันหัน 

สื่อสารไร้สายความเร็วสู ง (Wireless Broadband)ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จํานวน 1 ระบบ เพ่ือให้มีโครงสร้าง
พ้ืนฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถตอบสนองการ
ใช้งานทางด้านการเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษาให้
เกิดประโยชน์สูงสุด อีกท้ังเพ่ือไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดในการขอ
งบประมาณในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม และเพ่ือให้เป็นไป
ตามนโยบายมหาวิทยาลัย 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
(ประเมินว่าการโครงการท่ีจะจัดมีคุณประโยชน์อย่างไร และมีประสิทธิภาพ (outcome) และก่อให้เกิดต่อฝู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชนและภาครัฐมากหรือน้อยกว่า ค่าใช้จ่ายเพียงใด) 

มหาวิทยาลัยฯมีระบบการสื่อสารโทรคมนาคมเพ่ือรับส่งข้อมูลแบบไร้สายเป็นเทคโนโลยีหนึ่งท่ีได้รับ
การพัฒนาให้มีความสามารถในการสื่อสาร สามารถรับส่งข้อมูลด้วยความเร็วท่ีสูงข้ึน ซ่ึงทําให้มหาวิทยาลัยฯ
สามารถรับส่งข้อมูลไปยังศูนย์การศึกษาท่ีอยู่ในระยะการรับส่งโดยไม่ต้องทําการเช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูง หรือ
นํามาใช้เพ่ือเป็นวงจรสื่อสารสํารอง ดังนั้นเพ่ือรองรับความต้องการใช้งานทางด้านระบบสารสนเทศให้อยู่ใน
หลากหลายช่องทางการสื่อสารสําหรับศูนย์การศึกษาท่ีอยู่ในระยะท่ีสามารถส่งผ่านข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายไร้สาย
ได้ จึงจําเป็นต้องมีการจัดซ้ืออุปกรณ์ระบบเชื่อมโยงเครือข่ายไร้สายไร้สายระยะไกล 

วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(ระบุกลุ่มและบอกว่าแต่ละกลุ่มจะสื่อสารรายละเอียดของการจัดประชุมด้วยช่องทางไหน และใช้สื่ออะไร) 

ในการดําเนินการจัดหาจัดซ้ืออุปกรณ์สื่อสารไร้สายความเร็วสูง (Wireless Broadband)ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จํานวน 1 ระบบ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตรายละเอียดดังนี้ 

1. จัดหาผู้ให้บริการอุปกรณ์สื่อสารไร้สายความเร็วสูง (Wireless Broadband) 
2. กําหนดการยื่นเอกสารโดยวิธีต่างๆตามระเบียบพัสดุ 
3. รายงานผลการดําเนินงานตามระเบียบพัสดุ 
4. เซ็นสัญญา/ใบสั่งจ้าง/ใบสั่งซ้ือ  
5. ตรวจรับเบิกจ่าย 
 

-------------------------------------- 
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โครงการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โครงการ: โครงการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  

เรื่อง เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 400 ชุด ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  
 
หลักการและเหตุผล  
(สามารถดูจากกิจกรรมท่ีต้องดําเนินการตามแผนกลยุทธ์ TQF และแนวทางหรือโอกาสในการพัฒนา ฯลฯ) 

ด้วยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้มีการจัดเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) 
ทางด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ท้ังนี้เพ่ือนํามาใช้ในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน สําหรับให้นักศึกษาได้
ใช้ฝึกทักษะการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบต่างๆ นอกจากนี้เครื่องคอมพิวเตอร์ยังใช้เป็นเครื่องมือ
สําคัญในการการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย ในการอํานวยความสะดวก และก่อให้คล่องตัวในการ
ปฏิบัติงานและการเตรียมการสอนของบุคลากร  จึงทําให้ปัจจุบันเครื่องคอมพิวเตอร์เข้ามามีบทบาท และมี
ความสําคัญเป็นเนื่องจากเครื่องคอมพิวเตอร์นั้นถือเป็นเครื่องมือสําคัญในการเรียนการสอน ประกอบกับ
มหาวิทยาลัยฯได้จัดหา และพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์สําหรับให้บริการนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
ท้ังในระบบบริหารการศึกษา ระบบฐานข้อมูลเพ่ือการสืบค้น และระบบ MIS  ผ่านเครือข่ายของมหาวิทยาลัย 
และเพ่ือให้นักศึกษา และบุคลากรมีเครื่องคอมพิวเตอร์ใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง จึงจําเป็นต้องมีการจัดหาเครื่อง
คอมพิวเตอร์ใหม่มาทดแทนเครื่องเดิมท่ีสิ้นสุดสัญญาการเช่า ท้ังนี้เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอน และการ
บริหารจัดการของมหาวิทยาลัยมีความต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพแล้ว  ในการนี้ทางสํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีความจําเป็นต้องดําเนินการจัดหาเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ท่ีเป็นเครื่องมือสําคัญใน
การบริหารจัดการระบบงานเอกสารต่างๆ สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภายในหน่วยงาน คณะ สํานัก
และศูนย์การศึกษาต่างๆของมหาวิทยาลัยให้เพียงพอต่อความต้องการใช้งานต่อไป 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เพ่ือเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถตอบสนองการใช้งาน
ทางด้านการเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

2. เพ่ือจัดหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ สําหรับสนับสนุนการเรียนการสอนให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษา  

3. เพ่ือใช้เป็นเครื่องลูกข่ายในการเข้าถึงข้อมูลต่างๆ บนระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยฯ 
4. เพ่ือเป็นเครื่องมือท่ีเพียงพอสําหรับนักศึกษาในการฝึกทักษะการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในรูปแบบต่างๆ 
5. เพ่ือเป็นเครื่องมือสําหรับคณาจารย์ในการปฏิบัติงานจัดเตรียมการเรียนการสอนรวมถึงใช้ใน

การค้นคว้าข้อมูลในการจัดทําวิจัย 
6. ใช้งานทรัพยากรทางด้านสารสนเทศท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
1. ด้านความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย  นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
2. ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
3. ด้านการนําความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
4. มีการเข้าถึงข้อมูลระบบสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

เพียงพอต่อความต้องการใช้งาน 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณบํารุงการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายวีระพันธ์ ชมภูแดง      โทร.5224 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเทคนิคแลระบบเครือข่าย สํานักวิทยบริการฯ   โทร.5242 
 
กลุ่มเป้าหมาย: 

1.  เป้าหมายเชิงปริมาณ        
 มหาวิทยาลัยฯมีเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 400 ชุด  

2.  เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
 ผู้ใช้งาน/ผู้ดูแลระบบของมหาวิทยาลัยฯมีความพึงพอใจ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ท่ีเพียงพอสําหรับการการ

ให้บริการนักศึกษา แลบุคคลากรมีเครื่องมือสําหรับปฏิบัติงาน  
 และเพ่ือใช้สนับสนุนการ จัดการเรียนการสอนให้กับนักศึกษาเพ่ือฝึกทักษะความรู้

ความสามารถในด้านการ ใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ต่างๆท่ีเก่ียวข้อง  
 

กิจกรรมดําเนินการ: 
(ระบุกิจกรรมในการจัดโครงการมิใช่ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงการดําเนินงานในแต่
ละกิจกรรมโดยมีการระบุบุคคลท่ีเป็นผู้ปฏิบัติและผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน) 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. จั ด ทํ าแผนปฎิ บั ติ ราชการ 
2556 
- จัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอ

อนุมัติงบประมาณ 
- ขออนุมัติงบประมาณเช่า

โครงการท่ีได้รับอนุมัติ
งบประมาณเช่าเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอร์ 400 
ชุดของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

ต้ังแต่วันท่ี 30 
กันยายน 2555 -

30 กันยายน 
2556 สํานักวิทย

บริการและ

(R)  กลุ่ ม ง าน เทคนิ คและระบบ
เครื อ ข่ ายสํ านั กวิ ทยบริ การและ
เทคโนโลยีสนสนเทศ 
(A) นายวีระพันธ์ ชมภูแดง 
(I) กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

เครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ 
400 ชุด 

- ตรวจรับและเบิกจ่ายตาม
ข้อบังคับว่าด้วยการเงิน
แ ล ะ ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2549 

เทคโนโลยี
สารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสน
สนเทศ 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 

1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In  Cash) 
วงเงินค่าใช้โครงการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เรื่อง เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 400 ชุด ระยะเวลาการเช่า 3 ปี เป็นเงิน 5,333,333.33 บาท (ห้าล้าน
สามแสนสามหม่ืนสามพันสามร้อยสามสิบสามบาทสามสิบสามสตางค์)  

หมายเหตุ : ถัวเฉล่ียทุกรายการ 
- 

        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
- 

ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556   กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 

 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ อัตลักษณ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ข้อท่ี 14.1 ประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายภายในท่ีให้บริการ 
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีการดําเนินงานด้านการบํารุงรักษาและปรับปรุงสมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ายตามแผน  

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
ข้อท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
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เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีบริการด้านกายภาพท่ีเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนานักศึก
อย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตใน
ระบบไร้สาย 
 

ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
1. มหาวิทยาลัยมีโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีเพียงพอต่อ

การบริหารจัดการและการจัดการศึกษา 
2. มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ สําหรับสนับสนุนการเรียนการสอนให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา  
3. สามารถเป็นเครื่องลูกข่ายในการเข้าถึงข้อมูลต่างๆ บนระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยฯ 
4. มีอุปกรณ์ท่ีเพียงพอสําหรับนักศึกษาในการฝึกทักษะการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศใน

รูปแบบต่างๆเครื่องมือสําหรับคณาจารย์ในการปฏิบัติงานจัดเตรียมการเรียนการสอนรวมถึง
ใช้ในการค้นคว้าข้อมูลในการจัดทําวิจัย 

 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
(สิ่งท่ีจะทําให้กิจกรรมนั้นไม่สําเร็จตามเป้าหมายและแนวทางบริหารเพ่ือละระดับความเสี่ยง หรือป้องกันไม่ให้
เกิดความเสี่ยงนั้น) 

 
ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 

เ ค รื่ อ ง ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ท่ี มี อ ยู่ เ ดิ ม ส่ ว น ใ ห ญ่ มี
ประสิทธิภาพตํ่าและประมวลผลได้ช้า สาเหตุเพราะ
มีอายุการใช้งานเกินกว่า 5 ปีแล้ว และยังมีบาง
หน่วยงานท่ียังขาดและมีความจําเป็นต้องใช้งาน
เครื่องคอมพิวเตอร์แบบต้ังโต๊ะอยู่  

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้
ดําเนินการจัดทําโครงการเพ่ือรองรับการจึงจําเป็นท่ี
จะต้องเช่าเครื่องคอมพิวเตอร์เพ่ิมเติม 500 ชุด เพ่ือ
นํามาทดแทนในส่วนท่ีต้องปรับเปลี่ยน และเพ่ิมเติม
ในส่วนท่ีจําเป็นและยังขาดแคลนอยู่ 

 
 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
(ประเมินว่าการโครงการท่ีจะจัดมีคุณประโยชน์อย่างไร และมีประสิทธิภาพ (outcome) และก่อให้เกิดต่อฝู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชนและภาครัฐมากหรือน้อยกว่า ค่าใช้จ่ายเพียงใด) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ท่ีเพียงพอสําหรับการการให้บริการ
นักศึกษา แลบุคคลากรมีเครื่องมือสําหรับปฏิบัติงาน และเพ่ือใช้สนับสนุนการ จัดการเรียนการสอนให้กับ
นักศึกษาเพ่ือฝึกทักษะความรู้ความสามารถในด้านการ ใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ต่างๆท่ีเก่ียวข้อง และลด
ค่าใช้จ่ายในการบํารุงรักษาอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์เนื่องจากในปัจจุบันสถานการณ์น้ําท่วมโดยเฉพาะนิคม
อุตสาหกรรมซ่ึงเป็นท่ีต้ังของโรงงานผลิตชั้นส่วนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ จะส่งผลทําให้ชิ้นส่วนของอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ขาดตลาดและมีราคาสูงกว่าในปัจจุบัน 
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วิธีการสื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(ระบุกลุ่มและบอกว่าแต่ละกลุ่มจะสื่อสารรายละเอียดของการจัดประชุมด้วยช่องทางไหน และใช้สื่ออะไร) 

ในการดําเนินการขออนุมัติงบประมาณเช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 400 ชุด ระยะเวลาการ
เช่า 3 ปี ของมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต รายละเอียดดังนี้ 

1. ตรวจรับการเช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 400 ชุด ระยะเวลาการเช่า 3 ปี 
2. สรุปรายงานผลการดําเนินงาน 
3. ตรวจรับเบิกจ่าย 

 
-------------------------------------- 
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โครงการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โครงการ: จ้างพัฒนาและปรับแต่งเว็บไซต์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 
หลักการและเหตุผล  

ตามแนวทางในการพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตให้เป็นท่ีรู้จัก และเป็นมหาวิทยาลัยชั้นนํา
ระดับประเทศนั้น ส่วนสําคัญอย่างหนึ่งอยู่ ท่ีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลของมหาวิทยาลัย ซ่ึงช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารท่ีได้รับความนิยมมากท่ีสุดอย่างหนึ่งขณะนี้คือเว็บไซต์  โดยทางสํานักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศได้มีการพัฒนาและปรับปรุงเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยให้มีความทันสมัยของข้อมูล 
และสะดวกในการเข้าใช้งานมากท่ีสุด แต่เนื่องจากปัจจุบันเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยมีเพียงเวอร์ชันภาษาไทย
เพียงภาษาเดียว ทําให้การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ของมหาวิทยาลัยอยู่ภายในวงแคบ ผู้ใช้งานบาง
กลุ่มมีความต้องการข้อมูลของมหาวิทยาลัยในรูปแบบของภาษาอ่ืน อีกท้ังหลายหน่วยงานของมหาวิทยาลัยมี
การทํางานร่วมกันกับประเทศต่างๆ เพ่ิมมากข้ึน ดังนั้นภาษาจึงเป็นสิ่งสําคัญในการท่ีจะสื่อสารให้ทุกคนท่ัวโลก
สามารถรับรู้ข้อมูลต่างๆ ของมหาวิทยาลัยได้อย่างท่ัวถึง 

ทางสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงได้พิจารณาร่วมกันให้มีโครงการพัฒนาเว็บไซต์
มหาวิทยาลัยในเวอร์ชันใหม่ โดยจัดหาทีมงานท่ีมีความรู้ความสามารถในการแปลข้อมูลข่าวสารต่างๆ บน
เว็บไซต์ เพ่ือให้การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ของมหาวิทยาลัยบนเว็บไซต์ได้อย่างท่ัวถึงยิ่งข้ึน  

 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เพ่ือพัฒนาเว็บไซต์ท่ีมีรูปแบบใหม่ น่าสนใจ และเข้าถึงง่ายต่อการใช้งาน  
2. เพ่ือประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัยให้เป็นท่ีรู้จักท้ังในประเทศและต่างประเทศ 

 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. ด้านความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย  นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

2. ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

3. ด้านการนําความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 

ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณบํารุงการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายวีระพันธ์ ชมภูแดง      โทร.5224 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเทคนิคแลระบบเครือข่าย สํานักวิทยบริการฯ   โทร.5242 
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กลุ่มเป้าหมาย: 

นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร และบุคคลท่ัวไปสามารถเข้าถึงเว็บไซต์ได้ 
 1. เป้าหมายเชิงปริมาณ 

- จํานวนผู้เข้าใช้บริการ และจํานวนหน้าเพจท่ีจัดทํา  
 2. เป้าหมายเชิงคุณภาพ  

- ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
 

กิจกรรมดําเนินการ: 
(ระบุกิจกรรมในการจัดโครงการมิใช่ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงการดําเนินงานในแต่
ละกิจกรรมโดยมีการระบุบุคคลท่ีเป็นผู้ปฏิบัติและผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน) 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

- จัดจ้างพัฒนาและปรับปรุ ง
เว็บไซต์ และ Sitemap 

เว็บไซต์ของ
มหาวิทยาลัย และความ
พึงพอใจของผู้ใช้บริการ 

 
 

 

ต้ังแต่วันท่ี 30 
กันยายน 2555 -

30 กันยายน 
2556 สํานักวิทย

บริการและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

 

(R)  กลุ่ ม ง าน เทคนิ คและระบบ
เครื อ ข่ ายสํ านั กวิ ทยบริ การและ
เทคโนโลยีสนสนเทศ 
(A) นายวีระพันธ์ ชมภูแดง 
(I) กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสน
สนเทศ 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 

1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In  Cash) 
วงเงินค่าใช้โครงการในพัฒนาและปรับปรุงเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดยเป็นเงิน

ท้ังสิ้น 600,000.00 บาท (หกแสนบาทถ้วน) 
หมายเหตุ : ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 
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- 
2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In  Kind) 

- 
 

ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556   กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 

 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
ข้อท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
 

ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
1. มีผู้เข้าใช้งานเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยเพ่ิมมากข้ึน 
2. เพ่ิมช่องทางในการประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัยให้เป็นท่ีรู้จักท้ังในประเทศและต่างประเทศ 

 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
(สิ่งท่ีจะทําให้กิจกรรมนั้นไม่สําเร็จตามเป้าหมายและแนวทางบริหารเพ่ือละระดับความเสี่ยง หรือป้องกันไม่ให้
เกิดความเสี่ยงนั้น) 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
รูปแบบของเว็บไซต์อาจต้องออกแบบหลาย
แบบเ พ่ือให้ตรง กับความต้องการของ
ผู้ใช้งานจึงต้องใช้เวลาในการออกแบบทําให้
ใช้เวลานาน 

จัดทําขอบแขตระยะเวลาในการส่งมอบงานท่ีชัดเจน 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
(ประเมินว่าการโครงการท่ีจะจัดมีคุณประโยชน์อย่างไร และมีประสิทธิภาพ (outcome) และก่อให้เกิดต่อฝู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชนและภาครัฐมากหรือน้อยกว่า ค่าใช้จ่ายเพียงใด) 
 กลุ่มเป้าหมายสามารถเข้าถึงเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยฯได้ง่าย และมีความพึงพอใจต่อเว็บไซต์มาก
ท่ีสุด  

 

วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(ระบุกลุ่มและบอกว่าแต่ละกลุ่มจะสื่อสารรายละเอียดของการจัดประชุมด้วยช่องทางไหน และใช้สื่ออะไร) 

1. คณะทํางานพัฒนาเว็บไซต์ ต้องมีการกําหนดความต้องการ reqiument  ของ
กลุ่มเป้าหมายโดยการประชุมร่วมกัน 

2. ผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงาน  มีการประชุมร่วมกัน 
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โครงการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โครงการ: โครงการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสา 

เรื่อง จัดซ้ืออุปกรณ์บริหารช่องสัญญาณความเร็วสูง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
 

หลักการและเหตุผล  
(สามารถดูจากกิจกรรมท่ีต้องดําเนินการตามแผนกลยุทธ์ TQF และแนวทางหรือโอกาสในการพัฒนา ฯลฯ) 

ปัจจุบันเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคมเพ่ือรับส่งข้อมูลนั้นมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ทําให้มี
เทคโนโลยีท่ีถูกออกแบบมาให้เหมาะสมกับการใช้งานประเภทต่างๆ ทําให้สามารถเลือกใช้งานให้เหมาะสมกับ
ลักษณะงานได้ ระบบการสื่อสารแบบไร้สายเป็นเทคโนโลยีหนึ่งท่ีได้รับการพัฒนาให้มีความสามารถในการสื่อสาร 
สามารถรับส่งข้อมูลด้วยความเร็วท่ีสูงข้ึน มีขนาดช่องทางของการสื่อสารท่ีกว้างข้ึน และมีระยะในการส่งข้อมูลท่ี
ไกลข้ึนกว่าเดิมมาก ทําให้ปัจจุบันมีอุปกรณ์ท่ีสามารถใช้งานเป็นอุปกรณ์สําหรับเชื่อมโยงเครือข่ายท่ีมีระยะไกลโดย
ไม่ต้องทําการติดต้ังสายสําหรับเชื่อมโยงระบบ ซ่ึงทําให้มหาวิทยาลัยฯสามารถรับส่งข้อมูลไปยังศูนย์การศึกษาท่ีอยู่
ในระยะการรับส่งโดยไม่ต้องทําการเช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูง หรือนํามาใช้เพ่ือเป็นวงจรสื่อสารสํารอง ดังนั้นเพ่ือ
รองรับความต้องการใช้งานทางด้านระบบสารสนเทศให้อยู่ในหลากหลายช่องทางการสื่อสารสําหรับศูนย์การศึกษา
ท่ีอยู่ในระยะท่ีสามารถส่งผ่านข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายไร้สายได้ จึงจําเป็นต้องมีการจัดซ้ืออุปกรณ์ระบบเชื่อมโยง
เครือข่ายไร้สายไร้สายระยะไกล 

วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพ่ือเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถตอบสนองการใช้งานทางด้าน

การเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
2. เพ่ือใช้เป็นโครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) ของมหาวิทยาลัย ฯ ให้สามารถรองรับระบบ

ซอฟต์แวร์บริหารและจัดการ (Management Information System) ของมหาวิทยาลัย ฯ ได้ 
3. เพ่ือให้อาจารย์ นักศึกษา และบุคลากร ภายในมหาวิทยาลัยฯ สามารถเรียกใช้ทรัพยากรต่าง ๆ 

ของมหาวิทยาลัยฯ ร่วมกันได้ ณ จุดท่ีมหาวิทยาลัย ฯ กําหนด โดยใช้เครือข่ายแบบไร้สาย 
4. เพ่ือเป็นเครื่องมืออํานวยความสะดวกให้นักศึกษาสามารถแสวงหาความรู้ 

 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. ด้านความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย  นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

2. ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

3. ด้านการนําความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
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4. มีการเข้าถึงข้อมูลระบบสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เพียงพอต่อความต้องการใช้งาน 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณบํารุงการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายวีระพันธ์ ชมภูแดง      โทร.5224 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเทคนิคแลระบบเครือข่าย สํานักวิทยบริการฯ   โทร.5242 
 
กลุ่มเป้าหมาย: 

เพ่ือให้มหาวิทยาลัยฯสามารถเข้าใช้บริการระบบสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัยได้อย่าง
ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพรวดเร็วยิ่งข้ึน อีกท้ังเพ่ือรองรับจํานวนการใช้งานท่ีเพ่ิมข้ึนได้อย่างพอเพียงท้ังนี้เพ่ือ
ก่อให้เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อมหาวิทยาลัยฯ 
 1. เป้าหมายเชิงปริมาณ 

- จํานวนอุปกรณ์บริหารช่องสัญญาณความเร็วสูง 1 ระบบ 

 2. เป้าหมายเชิงคุณภาพ  
- มีระบบเครือข่ายไร้สายในพ้ืนท่ีท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดไว้และสามารถใช้งานได้ทุกจุดตาม

ต้องการ 
- มหาวิทยาลัยฯมีช่องการสื่อสารทางด้านระบบสารสนเทศหลากหลากหลายช่องทาง 
- รองรับปัญหาในกรณีท่ีช่องทางการสื่อสารใดเกิดเหตุขัดข้อง 

 
กิจกรรมดําเนินการ: 
(ระบุกิจกรรมในการจัดโครงการมิใช่ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงการดําเนินงานในแต่
ละกิจกรรมโดยมีการระบุบุคคลท่ีเป็นผู้ปฏิบัติและผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน) 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. จั ด ทํ าแผนปฎิ บั ติ ราชการ 
2556 

- จัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอ
อนุมัติ 

- จั ด ซ้ื อ อุ ป ก ร ณ์ บ ริ ห า ร
ช่ องสั ญญาณความเร็ วสู ง 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

- จัด ซ้ือจัดจ้างตามระเบียบ
พัสดุ 

- ตรวจรั บและเบิกจ่ ายตาม
ข้อบังคับว่าด้วยการเงินและ

โครงการท่ีได้รับอนุมัติ
จัดซ้ืออุปกรณ์บริหาร
ช่องสัญญาณความเร็ว

สูง มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต 

 
 

 

ต้ังแต่วันท่ี 30 
กันยายน 2555 -

30 กันยายน 
2556 สํานักวิทย

บริการและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

(R)  กลุ่ ม ง าน เทคนิ คและระบบ
เครื อ ข่ ายสํ านั กวิ ทยบริ การและ
เทคโนโลยีสนสนเทศ 
(A) นายวีระพันธ์ ชมภูแดง 
(I) กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสน
สนเทศ 
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 
พ.ศ. 2549 

 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 

1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In  Cash) 
วงเงินค่าใช้โครงการในจัดซ้ืออุปกรณ์บริหารช่องสัญญาณความเร็วสูง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน

ดุสิต ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดยเป็นเงินท้ังสิ้น 2,000,000.00 บาท (สองล้านบาทถ้วน) 
หมายเหตุ : ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 

- 
2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In  Kind) 

- 
 

ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556   กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 

 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ อัตลักษณ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ข้อท่ี 14.1 ประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายภายในท่ีให้บริการ 
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีการดําเนินงานด้านการบํารุงรักษาและปรับปรุงสมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ายตามแผน  

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
ข้อท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีบริการด้านกายภาพท่ีเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนานักศึก
อย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตใน
ระบบไร้สาย 
 

ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
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1. มหาวิทยาลัยฯมีโครงสร้างพ้ืนฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถตอบสนองการใช้
งานทางด้านการเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

2. มหาวิทยาลัยฯมีโครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) ของมหาวิทยาลัย ฯ ให้สามารถรองรับ
ระบบซอฟต์แวร์บริหารและจัดการ (Management Information System) ของ
มหาวิทยาลัย ฯ ได้ 

3. อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ สามารถเรียกใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยฯ 
ร่วมกันได้ ณ จุดท่ีมหาวิทยาลัย ฯ กําหนด โดยใช้เครือข่ายแบบไร้สา 

4. มหาวิทยาลัยฯมีเครื่องมืออํานวยความสะดวกให้นักศึกษาสามารถแสวงหาความรู้ 
5. นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร สามารถเข้าถึงระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยได้หลายหลาย

ช่องทาง รวมท้ังอํานวยความสะดวกในการใช้งานในทุกพ้ืนท่ี 
 

ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
(สิ่งท่ีจะทําให้กิจกรรมนั้นไม่สําเร็จตามเป้าหมายและแนวทางบริหารเพ่ือละระดับความเสี่ยง หรือป้องกันไม่ให้
เกิดความเสี่ยงนั้น) 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
ไม่มีอุปกรณ์สํารองในการเชื่อมโยงระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตในกรณีท่ีต้องการใช้
งานกระทันหัน 

สํานักวิทยบริการฯ จัดทําโครงการเพ่ือรองรับจัดซ้ืออุปกรณ์
บริหารช่องสัญญาณความเร็วสูง อีกท้ังเพ่ือไม่ให้เกิดข้อผิดพลาด
ในการของบประมาณในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม และ
เพ่ือให้เป็นไปตามนโยบายมหาวิทยาลัย 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 

มหาวิทยาลัยฯมีระบบการสื่อสารโทรคมนาคมเพ่ือรับส่งข้อมูลแบบไร้สายเป็นเทคโนโลยีหนึ่งท่ีได้รับ
การพัฒนาให้มีความสามารถในการสื่อสาร สามารถรับส่งข้อมูลด้วยความเร็วท่ีสูงข้ึน ซ่ึงทําให้มหาวิทยาลัยฯ
สามารถรับส่งข้อมูลไปยังศูนย์การศึกษาท่ีอยู่ในระยะการรับส่งโดยไม่ต้องทําการเช่าวงจรสื่อสารความเร็วสูง หรือ
นํามาใช้เพ่ือเป็นวงจรสื่อสารสํารอง ดังนั้นเพ่ือรองรับความต้องการใช้งานทางด้านระบบสารสนเทศให้อยู่ใน
หลากหลายช่องทางการสื่อสารสําหรับศูนย์การศึกษาท่ีอยู่ในระยะท่ีสามารถส่งผ่านข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายไร้สาย
ได้ จึงจําเป็นต้องมีการจัดซ้ืออุปกรณ์ระบบเชื่อมโยงเครือข่ายไร้สายไร้สายระยะไกล 

วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ในการดําเนินการจัดหาอุปกรณ์บริหารช่องสัญญาณความเร็วสูง ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน

ดุสิตรายละเอียดดังนี้ 
1. จัดหาผู้ให้บริการอุปกรณ์บริหารช่องสัญญาณความเร็วสูง 
2. กําหนดการยื่นเอกสารโดยวิธีต่างๆตามระเบียบพัสดุ 
3. รายงานผลการดําเนินงานตามระเบียบพัสดุ 
4. เซ็นสัญญา/ใบสั่งจ้าง/ใบสั่งซ้ือ  
5. ตรวจรับเบิกจ่าย 
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หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการ: จ้างบํารุงรักษาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานบุคคล (e-Profile) 

 
หลักการและเหตุผล  

 
ตามท่ี มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้มีการจ้างพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานบุคคล 

สําหรับจัดเก็บข้อมูลและบริหารจัดการงานบุคคลในด้านต่างๆ เช่น การวิเคราะห์อัตรากําลัง การจ่าย
ค่าตอบแทนและสวัสดิการ หรือการวางแผนการพัฒนาบุคลากร เป็นต้น ซ่ึงระบบสารสนเทศดังกล่าวช่วยให้
การบริหารจัดการบุคลากรง่ายและคล่องตัวมากข้ึน ดังนั้นจึงจําเป็นอย่างยิ่งท่ีระบบจะต้องได้รับการดูแลและ
บํารุงรักษาเพ่ือให้ระบบอยู่ในสภาพพร้อมใช้งานเสมอ สามารถรองรับความต้องการข้อมูลต่างๆ รวมท้ังออก
รายงานท่ีเก่ียวข้องได้ ซ่ึงการดูแลรักษาระบบให้สามารถใช้งานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ จําเป็นอย่างยิ่งท่ีต้อง
อาศัยความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านจากผู้พัฒนาระบบเดิมเนื่องจากทราบถึงโครงสร้างพ้ืนฐานของระบบดีอยู่แล้ว 
และหากระบบเกิดปัญหาหรือขัดข้องสามารถดําเนินการแก้ไขได้อย่างทันท่วงที ดังนั้น เพ่ือให้ระบบสามารถใช้
งานได้อย่างต่อเนื่อง ในการนี้ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้เล็งเห็นถึงความสําคัญของการ
ดูแลรักษาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานบุคคล (e-Profile) เพ่ือให้ระบบสารสนเทศสามารถดําเนินงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง จึงจําเป็นต้องมีการจ้างบํารุงรักษาระบบสารสนเทศดังกล่าว 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1.  เพ่ือให้ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานบุคคล มีความพร้อมต่อการใช้งาน และไม่ส่งผลกระทบ
ต่อการบริหารจัดการข้อมูลของการบริหารงานบุคคล 

2.  เพ่ือให้มีศูนย์กลางสําหรับการบริหารจัดการข้อมูลบุคลากรท่ีต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

3.  เพ่ือรองรับการออกรายงานสรุปข้อมูลต่างๆ ของบุคลากร เพ่ือนํามาใช้ประโยชน์ต่อการตัดสินใจ
ของผู้บริหารต่อไป 
 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

จํานวนรายงานสรุปข้อมูลบุคลากรประจําเดือน 
  
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบบํารุงการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  - นายวีระพันธ์ ชมภูแดง 

รองผู้อํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะทํางานโครงการ - นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์  

หัวหน้ากลุ่มงานเลขานุการและธุรการ 
- นายธีรบุญ เดชอุดม 
วิศวกร Software กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย 
- นายสนธยา แย้มเดช 
วิศวกร Software กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย 
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กลุ่มเป้าหมาย: 
 กลุ่มเป้าหมาย คือ คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยฯ และกองบริหารงานบุคคล 
 
กิจกรรมดําเนินการ: 
 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. ดําเนินการตามระเบียบพัสดุ 

- เปิดซอง และรายงานผล 

- เซ็นต์สัญญา 

- ดําเนินการได้ตรงตาม
แผนงานท่ีกําหนด 

1 เดือน กลุ่มงานพัสดุ                          (R) 
***การขออนุมัติโครงการได้ดําเนินการ
ไปแล้วเม่ือปีงบประมาณ 2555 

2. บํารุงรักษาระบบบริหารงาน
บุคคล และตรวจรับงวดงาน 

- ระบบมีความพร้อม
ใช้งาน 

- จํานวนการเข้าใช้งาน
ระบบ 

- รายงานสรุปผล
ประจําเดือน 

2 ปี นายวีระพันธ์ ชมภูแดง               (A) 
บริษัท AIS-5 จํากัด                   (R) 
นายธีรบุญ เดชอุดม                   (R) 
นายสนธยา แย้มเดช                  (R) 

3. ประเมินผลการบํารุงรักษา
ระบบ 

- ระบบสามารถทํางาน
ได้เต็มประสิทธิภาพ 

- ไม่พบข้อบกพร่อง
ระหว่างการจ้าง
บํารุงรักษาระบบ 

7 วัน นายธีรบุญ เดชอุดม                  (I) 
นายสนธยา แย้มเดช                 (I) 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

ใช้งบประมาณในการดําเนินการท้ังสิ้น 500,000 บาท (ห้าแสนบาทถ้วน) ระยะเวลา 2 ปี 
โดยแบ่งการชําระเงินออกเป็น 12 งวด (2 เดือนต่อ 1 งวด) 

 
        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
  - 
 
ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
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 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556 กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของอัตลักษณ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ตัวบ่งชี้ท่ี 14.1 ประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายภายในท่ีให้บริการ 

เกณฑ์ข้อ 3 มีการดําเนินงานด้านการบํารุงรักษาและปรับปรุงสมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอร์และ
ระบบเครือข่ายตามแผน  
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1.  ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานบุคคล สามารถใช้งานได้ตามปกติ และไม่ส่งผลกระทบต่อการ
บริหารจัดการข้อมูลของการบริหารงานบุคคล 

2. สามารถบริหารจัดการข้อมูลบุคลากรได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
3. สามารถออกรายงานสรุปข้อมูลต่างๆ ของบุคลากร เพ่ือเป็นข้อมูลในการตัดสินใจของผู้บริหาร

มหาวิทยาลัยฯ 
 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
หากไม่มีการดูแลและบํารุงรักษาระบบสารสนเทศเพ่ือ
การบริหารงานบุคคล (e-Profile) อาจส่งผลให้การ
บริหารจัดการข้อมูลบุคลากรขาดความต่อเนื่อง และ
หากระบบเกิดปัญหาหรือขัดข้องจนไม่สามารถทํางาน
ได้ จะส่งผลต่อการนําข้อมูลมาใช้เพ่ือการตัดสินใจ 

จ้างบํารุงรักษาระบบอย่างต่อเนื่องเป็นเวลา 2 ปี โดย
ผู้เชี่ยวชาญท่ีเป็นผู้พัฒนาระบบโดยตรง เพ่ือให้เกิด
ความต่อเนื่องและดูแลตรวจสอบบํารุงรักษาระบบ
สารสนเทศ ได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 

การจ้างบํารุงรักษาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานบุคคล (e-Profile) เป็นการจ้างผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะด้านเข้ามาตรวจสอบบํารุงรักษาระบบอย่างต่อเนื่องและสรุปรายงานและข้อมูลเก่ียวกับการบริหารงาน
บุคลากรให้กับมหาวิทยาลัยฯ ซ่ึงนอกจากจะช่วยลดปัญหาการขาดความต่อเนื่องของการใช้งานระบบในกรณีท่ี
ระบบเกิดปัญหาหรือขัดข้องแล้ว ยังเป็นส่วนสําคัญในการดูแลรักษาระบบให้สามารถใช้งานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพอีกด้วย 
 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

การจ้างเหมาบํารุงรักษาระบบบริหารงานบุคคล มีการสื่อสารกับบริษัทฯ ท่ีเป็นผู้เชี่ยวชาญในการ
บํารุงรักษาระบบ และกับกองบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยฯ ท้ังนี้ ได้ใช้ช่องทางในการติดต่อสื่อสารต่างๆ 
ดังนี้ 

1. การจัดประชุมเพ่ือเก็บความต้องการจากผู้ใช้งานระบบ 
2. การใช้โทรศัพท์ติดต่อประสานงาน 
3. การใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-Mail) 
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โครงการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โครงการ: โครงการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสา 

เรื่อง จ้างบริการเฝ้าระวัง และวิเคราะห์เหตุการณ์ผิดปกติทางด้านความม่ันคงปลอดภัย 
ของสารสนเทศ (IT Security Monitoring Service) ระยะเวลา 3 ปี ของมหาวิทยาลัยราช 
ภัฏสวนดุสิต 
 

หลักการและเหตุผล  
(สามารถดูจากกิจกรรมท่ีต้องดําเนินการตามแผนกลยุทธ์ TQF และแนวทางหรือโอกาสในการพัฒนา ฯลฯ) 

ตามท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้พัฒนาระบบงานด้านสารสนเทศเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือ
สนับสนุนด้านการเรียนการสอน และเป็นเครื่องมือสนับสนุนด้านการบริหารจัดการศึกษามาอย่างต่อเนื่อง และ
มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาสนับสนุนการให้บริการระบบบริหารการศึกษา ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการศึกษา ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการทรัพยากรการศึกษา ซ่ึงการจัดเก็บข้อมูล
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยฯนั้นได้มีระบบเพ่ือสนับสนุนงานให้บริการ รวมท้ังการปฏิบัติงานของบุคลากรเพ่ิม
มากข้ึน ซ่ึงอาจส่งผลให้ผู้ไม่ประสงค์ดีเข้ามาบุกรุก และโจรกรรมข้อมูลสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัยโดย
ทําการลักลอบก่ออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ไม่ว่าจะเป็นการเปลี่ยนแปลงหน้าเว็บ การโจมตีแอพพลิเคชั่น
ส่งผลกระทบต่อระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย และเพ่ือเป็นการตระหนักต่อภัยคุกคามดังกล่าว รวมท้ัง
เพ่ือให้การบริการจัดการระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตเป็นไปตามพระราชบัญญัติว่าด้วย
การกระทําความผิดทางคอมพิวเตอร์ ซ่ึงทางสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศนั้นมีการพัฒนา
ออกแบบ และสร้างระบบงานด้านสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการใช้งานด้านต่างๆอย่างต่อเนื่องตลอดมาซ่ึงการท่ี
จะทําให้ระบบสามารถทํางานได้อย่างมีเสถียรภาพนั้น นอกจากการใช้อุปกรณ์เครื่องแม่ข่ายและอุปกรณ์ระบบ
เครือข่ายท่ีมีประสิทธิภาพ ยังต้องมีระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยในระบบเครือข่ายท่ีมีประสิทธิภาพท่ี
สามารถป้องกันภัยคุกคามรูปแบบใหม่ๆ ท่ีมีความทันสมัย โดยลดการโจมตีช่องโหว่ต่างๆ ท่ีมีอยู่ในระบบ
เครือข่ายท่ีไม่มีความม่ันคงปลอดภัย ซ่ึงเป็นผลให้ระบบทํางานได้ไม่เต็มประสิทธิภาพหรือไม่สามารถให้บริการ
ได้ ดังนั้นจึงต้องมีการเพ่ิมศักยภาพให้กับระบบรักษาความปลอดภัยในระบบเครือข่ายโดยพัฒนาให้มีความ
ทันสมัย มีอุปกรณ์ท่ีสามารถป้องกันภัยคุกคามรูปแบบใหม่ มหาวิทยาลัยฯ จึงจําเป็นต้องพัฒนาระบบรักษา
ความปลอดภัยในระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือทําให้ระบบรักษาความปลอดภัยท่ีมีอยู่มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน โดยปัจจุบันแนวทางท่ีจะป้องกันเหตุการณ์ท่ีจะทําให้เกิดความเสียหายต่อระบบคอมพิวเตอร์และ
ระบบ Network ท่ีดีท่ีสุดคือการตรวจสอบจุดท่ีจะทําให้สามารถเกิดช่องโหว่ และทําการปิดช่องทางท่ีจะทําให้
เกิดเหตุการณ์ท่ีสร้างความเสียหายแก่ระบบการโจมตีในปัจจุบันสามารถทําได้หลากหลายวิธี แต่จุดท่ีจะทําให้
เกิดการโจมตีส่วนมากมาจากช่องโหว่ท่ีเกิดข้ึนกับ Software ท่ีผู้ใช้ติดต้ัง เช่น OS (Windows XP, Linux), 
Application (IE, MS-Office) เป็นต้น และการโจมตีอีกประเภทคือการโจมตีเพ่ือหยุดการใช้งานของระบบ 
หรือ การโจมตีเพ่ือนําข้อมูลบางอย่างออกมาเช่น password ในการเข้าใช้งานระบบ หรือข้อมูลของบัตร
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บุคลากร บัตรประจําตัวนักศึกษาเป็นต้นด้วยสาเหตุต่างๆเหล่านี้จึงทําให้ต้องมีการตรวจสอบ เฝ้าระวัง และ
จัดการระบบได้อย่างเหมาะสมเพ่ือป้องกันเหตุการณ์หรือความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนได้ ในการนี้ทางสํานักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศจึงได้เล่งเห็นถึงความสําคัญในการรักษาความม่ันคงปลอดภัยให้กับระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัยให้สามารถดําเนินงานได้อย่างต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพแล้วจึงจําเป็นต้องมีการจ้างบริการเฝ้าระวัง เพ่ือลดผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนกับมหาวิทยาลัยได้ 

วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพ่ือเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถตอบสนองการใช้งาน

ทางด้านการเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
2. มีผู้เชี่ยวชาญชํานาญการเข้ามาดูแล เฝ้าระวัง วิเคราะห์เหตุการณ์ผิดปกติทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศของมหาวิทยาลัยฯ และแก้ไขรายงานผลการดําเนินงานดังกล่าวเพ่ือปรับปรุง
ประสิทธิภาพให้สามารถรองรับระบบงานในปัจจุบันให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึนด้วย  

3. เพ่ือพัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยในระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลัยฯ ให้มีความ
ปลอดภัยมากยิ่งข้ึน 

4. เพ่ือให้ระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลัยฯ สามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่องมีประสิทธิภาพ
และมีเสถียรภาพ 

 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. ด้านความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย  นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

2. ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

3. ด้านการนําความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

4. มีการเข้าถึงข้อมูลระบบสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เพียงพอต่อความต้องการใช้งาน 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบบํารุงการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายวีระพันธ์ ชมภูแดง      โทร.5224 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเทคนิคแลระบบเครือข่าย สํานักวิทยบริการฯ   โทร.5242 
 
กลุ่มเป้าหมาย: 

ระบบรักษาความปลอดภัยของระบบเครือข่ายในมหาวิทยาลัยฯ มีการบริการเฝ้าระวังความ
ม่ันคงปลอดภัยจากผู้ไม่ประสงค์ดีท่ีจะเข้ามาบุกรุกหรือโจรกรรมข้อมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัยได้ อีกท้ังมี
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อุปกรณ์เครื่องมือและอุปกรณ์ท่ีทันสมัยสามารถป้องกันภัยคุกคามในระบบเครือข่ายได้มากยิ่งข้ึนและสามารถ
พัฒนาระบบเครือข่ายให้สามารถทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 1. เป้าหมายเชิงปริมาณ 
- จํานวนการอุปกรณ์การติดต้ังระบบรักษาความปลอดภัย 
- มีระบบรักษาความปลอดภัยเพ่ิมมากข้ึน 
- มีผู้เชียวชาญเฉพาะด้านเข้ามาดูแล เฝ้าระวัง 

 2. เป้าหมายเชิงคุณภาพ  
- ผู้ใช้งานระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและระบบสารสนเทศมีความพึงพอใจ 
- ระบบรักษาความปลอดภัยมีเสถียรภาพเพ่ิมมากข้ึน 
- มีปริมาณโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีเพียงพอต่อความต้องการใช้งาน 
- เพ่ือให้การบริการจัดการระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตเป็นไปตาม

พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดทางคอมพิวเตอร์ 2550 
- ระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยในระบบเครือข่ายท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสามารถ

ป้องกันภัยคุกคามรูปแบบใหม่ๆ ท่ีมีความทันสมัย โดยลดการโจมตีช่องโหว่ต่างๆ ท่ีมีอยู่
ในระบบเครือข่ายท่ีไม่มีความม่ันคงปลอดภัย 

กิจกรรมดําเนินการ: 
(ระบุกิจกรรมในการจัดโครงการมิใช่ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงการดําเนินงานในแต่
ละกิจกรรมโดยมีการระบุบุคคลท่ีเป็นผู้ปฏิบัติและผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน) 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. จั ด ทํ าแผนปฎิ บั ติ ราชการ 
2556 

- จัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอ
อนุมัติงบประมาณ 

- ขออนุ มั ติ งบประมาณจ้าง
บ ริ ก า ร เ ฝ้ า ร ะ วั ง  แ ล ะ
วิเคราะห์เหตุการณ์ผิดปกติ
ทางด้านความม่ันคงปลอดภัย
ของสารสนเทศ (IT Security 
Monitoring Service) ของ
มหาวิทยาลัยระยะเวลา  

- ตรวจรับตามระเบียบพัสดุ 
- ตรวจรั บและเบิกจ่ ายตาม

ข้อบังคับว่าด้วยการเงินและ
ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 

โครงการท่ีได้รับอนุมัติ
งบประมาณจ้างบริการ
เฝ้าระวัง และวิเคราะห์

เหตุการณ์ผิดปกติ
ทางด้านความม่ันคง

ปลอดภัยของ
สารสนเทศ (IT 

Security Monitoring 
Service) ของ
มหาวิทยาลัย 

 
 

ต้ังแต่วันท่ี 30 
กันยายน 2555 -

30 กันยายน 
2556 สํานักวิทย

บริการและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

 

(R)  กลุ่ ม ง าน เทคนิ คและระบบ
เครื อ ข่ ายสํ านั กวิ ทยบริ การและ
เทคโนโลยีสนสนเทศ 
(A) นายวีระพันธ์ ชมภูแดง 
(I) กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสน
สนเทศ 
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

พ.ศ. 2549 
หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 

1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In  Cash) 
วงเงินค่าใช้โครงการในการจ้างบริการเฝ้าระวังและวิเคราะห์เหตุการณ์ผิดปกติทางด้านความ

ปลอดภัยสารสนเทศองมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (สัญญาผูกพันข้ามปีงบประมาณ หมดสัญญา 30 มิ.ย.56) 
ระยะเวลาการบํารุงรักษาต้ังแต่ 1 พฤษภาคม 53 -30 เมษายน 56 โดยเป็นเงินท้ังสิ้น 431,111.36 บาท (สี่
แสนสามหม่ืนหนึ่งพันหนึ่งร้อยสิบเอ็ดบาทสามสิบหกสตางค์)  

หมายเหตุ : ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 
- 

2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
- 

ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556   กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 

 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ อัตลักษณ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ข้อท่ี 14.1 ประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายภายในท่ีให้บริการ 
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีการดําเนินงานด้านการบํารุงรักษาและปรับปรุงสมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ายตามแผน  

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
ข้อท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีบริการด้านกายภาพท่ีเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนานักศึก
อย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตใน
ระบบไร้สาย 
 

ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
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1. มหาวิทยาลัยฯมีโครงสร้างพ้ืนฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถตอบสนองการใช้
งานทางด้านการเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

2. มหาวิทยาลัยฯมีการบํารุงรักษา ปรับปรุงประสิทธิภาพให้สามารถรองรับระบบงานในปัจจุบัน
ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึนด้วย นอกจากนี้ยังสามารถรองรับระบบงานท่ีจะเพ่ิมข้ึนใน
อนาคตด้วย 

3. มหาวิทยาลัยฯมีมาตรการรักษาความปลอดภัยของระบบเครือข่ายมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
4. มหาวิทยาลัยฯมีระบบเครือข่ายท่ีมีความปลอดภัยสามารถให้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ

และมีเสถียรภาพมากยิ่งข้ึน 
5. มหาวิทยาลัยมีความม่ันคงปลอดภัยให้กับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ

มหาวิทยาลัยให้สามารถดําเนินงานได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพแล้วจึงจําเป็นต้องมี
การจ้างบริการเฝ้าระวัง เพ่ือลดผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนกับมหาวิทยาลัยได้ 
 

ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
(สิ่งท่ีจะทําให้กิจกรรมนั้นไม่สําเร็จตามเป้าหมายและแนวทางบริหารเพ่ือละระดับความเสี่ยง หรือป้องกันไม่ให้
เกิดความเสี่ยงนั้น) 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
ปัจจุบันจากการสํารวจตรวจเช็คและการถูกโจมตี
จากผู้ไม่ประสงค์ดีท้ังภายในภายนอกพบว่าอุปกรณ์
ไฟล์วอลล์ Firewall ท่ีมีอยู่นั้นมีสมรรถนะไม่
เพียงพอต่อความต้องการในการใช้งาน จึ งไ ม่
สามารถใช้ปกป้องระบบ ท่ี ต้องการไ ด้อย่ าง มี
ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังมีการคุกคามท่ีเกิดข้ึน
จาก ไวรั สคอมพิว เตอร์  หนอนคอมพิว เตอร์ 
Spyware และ Malware ในรูปแบบต่างๆ อีก
จํานวนมาก แต่จุดท่ีจะทําให้เกิดการโจมตีส่วนมาก
มาจากช่องโหว่ท่ีเกิดข้ึนกับ Software ท่ีผู้ใช้ติดต้ัง 
เช่น OS (Windows XP, Linux), Application (IE, 
MS-Office) เป็นต้น และการโจมตีอีกประเภทคือ
การโจมตีเพ่ือหยุดการใช้งานของระบบ หรือ การ
โจมตีเพ่ือนําข้อมูลบางอย่างออกมาเช่น password 
ในการเข้าใช้งานระบบ หรือข้อมูลของบัตรบุคลากร 
บัตรประจําตัวนักศึกษาเป็นต้นด้วยสาเหตุต่างๆ 
 

มหาวิทยาลัยฯจําเป็นจะต้องจ้างบริษัทผู้ ท่ีมีความ
เชี่ยวชาญชํานาญเฉพาะด้านเข้ามาดูแล แก้ไข เฝ้า
ระวัง และจัดการระบบได้อย่างเหมาะสมเพ่ือป้องกัน
เหตุการณ์หรือความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนได้ ในการนี้
ทางสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศจึงได้
เล่ งเห็นถึงความสํา คัญในการรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยให้กับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของมหาวิทยาลัยให้สามารถดําเนินงานได้
อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพแล้วจึงจําเป็นต้องมี
การจ้างบริการเฝ้าระวัง เพ่ือลดผลกระทบท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนกับมหาวิทยาลัยได้ 
 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
(ประเมินว่าการโครงการท่ีจะจัดมีคุณประโยชน์อย่างไร และมีประสิทธิภาพ (outcome) และก่อให้เกิดต่อฝู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชนและภาครัฐมากหรือน้อยกว่า ค่าใช้จ่ายเพียงใด) 
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ความคุ้มค่าความคุ้มทุนของโครงการจ้างบริการเฝ้าระวัง และวิเคราะห์เหตุการณ์ผิดปกติ
ทางด้านความม่ันคงปลอดภัยของสารสนเทศ (IT Security Monitoring Service) ระยะเวลา 3 ปี ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตพบว่าประโยชน์และความคุ้มค่าท่ีมหาวิทยาลัยฯได้รับจากการดําเนินโครงการนี้
คือลดต้นทุนค่าดูแลบํารุงรักษา ลดความเสี่ยงผลกระทบ ช่องโหว่ มีความยืดหยุ่นในการเพ่ิมหรือลดระบบตาม
ความต้องการและเพ่ือพัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยในระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลัยฯ ให้มีความ
ปลอดภัยมากยิ่งข้ึนและส่งผลให้กับมหาวิทยาลัยมีระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัยให้กับระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารให้สามารถดําเนินงานได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ โดยมีการจ้างบริการเฝ้า
ระวัง เพ่ือลดผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึนกับมหาวิทยาลัยได้ อีกท้ังมีระบบป้องกันความเสียหายของอุปกรณ์
สามารถตรวจสอบการทํางานของ CPU, MEMORY, DISK DRIVE  และ  CONNECTIVITY ได้ และยังมี
ผู้เชี่ยวชาญชํานาญการเข้ามาตรวจสอบบํารุงรักษาอุปกรณ์เป็นประจําและสรุปรายงานผลการดําเนินงานให้กับ
ทางมหาวิทยาลัยด้วยสามารถทํางานได้ตามปกติ และมีอายุการใช้งานระยะยาวตามท่ีมหาวิทยาลัยฯกําหนดไว้ 
เพ่ือให้ระบบดังกล่าวอยู่ในสภาพใช้งานได้ดีตามปกติ 
 

วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(ระบุกลุ่มและบอกว่าแต่ละกลุ่มจะสื่อสารรายละเอียดของการจัดประชุมด้วยช่องทางไหน และใช้สื่ออะไร) 

ในการดําเนินการจัดหาบริษัทผู้จ้างบริการเฝ้าระวัง และวิเคราะห์เหตุการณ์ผิดปกติทางด้านความ
ม่ันคงปลอดภัยของสารสนเทศ (IT Security Monitoring Service) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
รายละเอียดดังนี้ 

1. ตรวจรับการจ้างเหมาดูแบและบํารุงรักษา ด้านเก่ียวกับการบริการเฝ้าระวัง และวิเคราะห์
เหตุการณ์ผิดปกติทางด้านความม่ันคงปลอดภัยของสารสนเทศ (IT Security 

2. สรุปรายงานผลการดําเนินงาน 
3. ตรวจรับเบิกจ่าย 

 
-------------------------------------- 
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โครงการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โครงการ: โครงการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  

เรื่อง เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 500 ชุด ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  
 
หลักการและเหตุผล  
(สามารถดูจากกิจกรรมท่ีต้องดําเนินการตามแผนกลยุทธ์ TQF และแนวทางหรือโอกาสในการพัฒนา ฯลฯ) 

ด้วยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้มีการจัดเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) 
ทางด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ท้ังนี้เพ่ือนํามาใช้ในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน สําหรับให้นักศึกษาได้
ใช้ฝึกทักษะการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบต่างๆ นอกจากนี้เครื่องคอมพิวเตอร์ยังใช้เป็นเครื่องมือ
สําคัญในการการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย ในการอํานวยความสะดวก และก่อให้คล่องตัวในการ
ปฏิบัติงานและการเตรียมการสอนของบุคลากร  จึงทําให้ปัจจุบันเครื่องคอมพิวเตอร์เข้ามามีบทบาท และมี
ความสําคัญเป็นเนื่องจากเครื่องคอมพิวเตอร์นั้นถือเป็นเครื่องมือสําคัญในการเรียนการสอน ประกอบกับ
มหาวิทยาลัยฯได้จัดหา และพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์สําหรับให้บริการนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
ท้ังในระบบบริหารการศึกษา ระบบฐานข้อมูลเพ่ือการสืบค้น และระบบ MIS  ผ่านเครือข่ายของมหาวิทยาลัย 
และเพ่ือให้นักศึกษา และบุคลากรมีเครื่องคอมพิวเตอร์ใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง จึงจําเป็นต้องมีการจัดหาเครื่อง
คอมพิวเตอร์ใหม่มาทดแทนเครื่องเดิมท่ีสิ้นสุดสัญญาการเช่า ท้ังนี้เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอน และการ
บริหารจัดการของมหาวิทยาลัยมีความต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพแล้ว  ในการนี้ทางสํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีความจําเป็นต้องดําเนินการจัดหาเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ท่ีเป็นเครื่องมือสําคัญใน
การบริหารจัดการระบบงานเอกสารต่างๆ สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภายในหน่วยงาน คณะ สํานัก
และศูนย์การศึกษาต่างๆของมหาวิทยาลัยให้เพียงพอต่อความต้องการใช้งานต่อไป 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เพ่ือเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถตอบสนองการใช้งาน
ทางด้านการเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

2. เพ่ือจัดหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ สําหรับสนับสนุนการเรียนการสอนให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษา  

3. เพ่ือใช้เป็นเครื่องลูกข่ายในการเข้าถึงข้อมูลต่างๆ บนระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยฯ 
4. เพ่ือเป็นเครื่องมือท่ีเพียงพอสําหรับนักศึกษาในการฝึกทักษะการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในรูปแบบต่างๆ 
5. เพ่ือเป็นเครื่องมือสําหรับคณาจารย์ในการปฏิบัติงานจัดเตรียมการเรียนการสอนรวมถึงใช้ใน

การค้นคว้าข้อมูลในการจัดทําวิจัย 
6. ใช้งานทรัพยากรทางด้านสารสนเทศท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
1. ด้านความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย  นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
2. ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
3. ด้านการนําความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
4. มีการเข้าถึงข้อมูลระบบสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

เพียงพอต่อความต้องการใช้งาน 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณบํารุงการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายวีระพันธ์ ชมภูแดง      โทร.5224 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเทคนิคแลระบบเครือข่าย สํานักวิทยบริการฯ   โทร.5242 
 
กลุ่มเป้าหมาย: 

1.  เป้าหมายเชิงปริมาณ        
 มหาวิทยาลัยฯมีเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 500 ชุด  

2.  เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
 ผู้ใช้งาน/ผู้ดูแลระบบของมหาวิทยาลัยฯมีความพึงพอใจ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ท่ีเพียงพอสําหรับการการ

ให้บริการนักศึกษา แลบุคคลากรมีเครื่องมือสําหรับปฏิบัติงาน  
 และเพ่ือใช้สนับสนุนการ จัดการเรียนการสอนให้กับนักศึกษาเพ่ือฝึกทักษะความรู้

ความสามารถในด้านการ ใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ต่างๆท่ีเก่ียวข้อง  
 

กิจกรรมดําเนินการ: 
(ระบุกิจกรรมในการจัดโครงการมิใช่ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงการดําเนินงานในแต่
ละกิจกรรมโดยมีการระบุบุคคลท่ีเป็นผู้ปฏิบัติและผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน) 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. จั ด ทํ าแผนปฎิ บั ติ ราชการ 
2556 
- จัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอ

อนุมัติงบประมาณ 
- ขออนุมัติงบประมาณเช่า

โครงการท่ีได้รับอนุมัติ
งบประมาณเช่าเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอร์ 500 
ชุดของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

ต้ังแต่วันท่ี 30 
กันยายน 2555 -

30 กันยายน 
2556 สํานักวิทย

บริการและ

(R)  กลุ่ ม ง าน เทคนิ คและระบบ
เครื อ ข่ ายสํ านั กวิ ทยบริ การและ
เทคโนโลยีสนสนเทศ 
(A) นายวีระพันธ์ ชมภูแดง 
(I) กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

เครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ 
500 ชุด 

- ตรวจรับและเบิกจ่ายตาม
ข้อบังคับว่าด้วยการเงิน
แ ล ะ ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2549 

เทคโนโลยี
สารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสน
สนเทศ 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 

1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In  Cash) 
วงเงินค่าใช้โครงการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เรื่อง เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 500 ชุด ระยะเวลาการเช่า 3 ปี(ระยะเวลาการบํารุงรักษา 3 ปี (สัญญา
เช่ามีผลบังคับต้ังแต่วันท่ี 15 กรกฎาคม 2555 ถึง 14 กรกฎาคม 2558) เป็นเงิน 4,297,833.33 บาท (สี่ล้านสอง
แสนเก้าหม่ืนเจ็ดพันแปดร้อยสามสิบสามบาทสามสิบสามสตางค์)  

หมายเหตุ : ถัวเฉล่ียทุกรายการ 
- 

        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
- 

ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556   กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 

 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ อัตลักษณ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ข้อท่ี 14.1 ประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายภายในท่ีให้บริการ 
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีการดําเนินงานด้านการบํารุงรักษาและปรับปรุงสมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ายตามแผน  

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
ข้อท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  



แผนปฏิบัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556: สํานักวิทยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 123 

 

เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีบริการด้านกายภาพท่ีเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนานักศึก
อย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตใน
ระบบไร้สาย 
 

ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
1. มหาวิทยาลัยมีโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีเพียงพอต่อ

การบริหารจัดการและการจัดการศึกษา 
2. มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ สําหรับสนับสนุนการเรียนการสอนให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา  
3. สามารถเป็นเครื่องลูกข่ายในการเข้าถึงข้อมูลต่างๆ บนระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยฯ 
4. มีอุปกรณ์ท่ีเพียงพอสําหรับนักศึกษาในการฝึกทักษะการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศใน

รูปแบบต่างๆเครื่องมือสําหรับคณาจารย์ในการปฏิบัติงานจัดเตรียมการเรียนการสอนรวมถึง
ใช้ในการค้นคว้าข้อมูลในการจัดทําวิจัย 

 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
(สิ่งท่ีจะทําให้กิจกรรมนั้นไม่สําเร็จตามเป้าหมายและแนวทางบริหารเพ่ือละระดับความเสี่ยง หรือป้องกันไม่ให้
เกิดความเสี่ยงนั้น) 

 
ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 

เ ค รื่ อ ง ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ท่ี มี อ ยู่ เ ดิ ม ส่ ว น ใ ห ญ่ มี
ประสิทธิภาพตํ่าและประมวลผลได้ช้า สาเหตุเพราะ
มีอายุการใช้งานเกินกว่า 5 ปีแล้ว และยังมีบาง
หน่วยงานท่ียังขาดและมีความจําเป็นต้องใช้งาน
เครื่องคอมพิวเตอร์แบบต้ังโต๊ะอยู่  

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้
ดําเนินการจัดทําโครงการเพ่ือรองรับการจึงจําเป็นท่ี
จะต้องเช่าเครื่องคอมพิวเตอร์เพ่ิมเติม 500 ชุด เพ่ือ
นํามาทดแทนในส่วนท่ีต้องปรับเปลี่ยน และเพ่ิมเติม
ในส่วนท่ีจําเป็นและยังขาดแคลนอยู่ 

 
 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
(ประเมินว่าการโครงการท่ีจะจัดมีคุณประโยชน์อย่างไร และมีประสิทธิภาพ (outcome) และก่อให้เกิดต่อฝู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชนและภาครัฐมากหรือน้อยกว่า ค่าใช้จ่ายเพียงใด) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ท่ีเพียงพอสําหรับการการให้บริการ
นักศึกษา แลบุคคลากรมีเครื่องมือสําหรับปฏิบัติงาน และเพ่ือใช้สนับสนุนการ จัดการเรียนการสอนให้กับ
นักศึกษาเพ่ือฝึกทักษะความรู้ความสามารถในด้านการ ใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ต่างๆท่ีเก่ียวข้อง และลด
ค่าใช้จ่ายในการบํารุงรักษาอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์เนื่องจากในปัจจุบันสถานการณ์น้ําท่วมโดยเฉพาะนิคม
อุตสาหกรรมซ่ึงเป็นท่ีต้ังของโรงงานผลิตชั้นส่วนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ จะส่งผลทําให้ชิ้นส่วนของอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ขาดตลาดและมีราคาสูงกว่าในปัจจุบัน 
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วิธีการสื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(ระบุกลุ่มและบอกว่าแต่ละกลุ่มจะสื่อสารรายละเอียดของการจัดประชุมด้วยช่องทางไหน และใช้สื่ออะไร) 

ในการดําเนินการขออนุมัติงบประมาณเช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 500 ชุด ระยะเวลาการ
เช่า 3 ปี(ระยะเวลาการบํารุงรักษา 3 ปี (สัญญาเช่ามีผลบังคับต้ังแต่วันท่ี 15 กรกฎาคม 2555 ถึง 14 กรกฎาคม 
2558) ของมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต รายละเอียดดังนี้ 

1. ตรวจรับการเช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 500 ชุด ระยะเวลาการเช่า 3 ปี 
2. สรุปรายงานผลการดําเนินงาน 
3. ตรวจรับเบิกจ่าย 

 
-------------------------------------- 
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โครงการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โครงการ: โครงการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  

เรื่อง เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 428 ชุด ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  
 
หลักการและเหตุผล  
(สามารถดูจากกิจกรรมท่ีต้องดําเนินการตามแผนกลยุทธ์ TQF และแนวทางหรือโอกาสในการพัฒนา ฯลฯ) 

ด้วยมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้มีการจัดเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐาน (Infrastructure) 
ทางด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ท้ังนี้เพ่ือนํามาใช้ในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน สําหรับให้นักศึกษาได้
ใช้ฝึกทักษะการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบต่างๆ นอกจากนี้เครื่องคอมพิวเตอร์ยังใช้เป็นเครื่องมือ
สําคัญในการการบริหารจัดการของมหาวิทยาลัย ในการอํานวยความสะดวก และก่อให้คล่องตัวในการ
ปฏิบัติงานและการเตรียมการสอนของบุคลากร  จึงทําให้ปัจจุบันเครื่องคอมพิวเตอร์เข้ามามีบทบาท และมี
ความสําคัญเป็นเนื่องจากเครื่องคอมพิวเตอร์นั้นถือเป็นเครื่องมือสําคัญในการเรียนการสอน ประกอบกับ
มหาวิทยาลัยฯได้จัดหา และพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์สําหรับให้บริการนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
ท้ังในระบบบริหารการศึกษา ระบบฐานข้อมูลเพ่ือการสืบค้น และระบบ MIS  ผ่านเครือข่ายของมหาวิทยาลัย 
และเพ่ือให้นักศึกษา และบุคลากรมีเครื่องคอมพิวเตอร์ใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง จึงจําเป็นต้องมีการจัดหาเครื่อง
คอมพิวเตอร์ใหม่มาทดแทนเครื่องเดิมท่ีสิ้นสุดสัญญาการเช่า ท้ังนี้เพ่ือให้การจัดการเรียนการสอน และการ
บริหารจัดการของมหาวิทยาลัยมีความต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพแล้ว  ในการนี้ทางสํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีความจําเป็นต้องดําเนินการจัดหาเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ท่ีเป็นเครื่องมือสําคัญใน
การบริหารจัดการระบบงานเอกสารต่างๆ สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนภายในหน่วยงาน คณะ สํานัก
และศูนย์การศึกษาต่างๆของมหาวิทยาลัยให้เพียงพอต่อความต้องการใช้งานต่อไป 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เพ่ือเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถตอบสนองการใช้งาน
ทางด้านการเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

2. เพ่ือจัดหาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ สําหรับสนับสนุนการเรียนการสอนให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษา  

3. เพ่ือใช้เป็นเครื่องลูกข่ายในการเข้าถึงข้อมูลต่างๆ บนระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยฯ 
4. เพ่ือเป็นเครื่องมือท่ีเพียงพอสําหรับนักศึกษาในการฝึกทักษะการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในรูปแบบต่างๆ 
5. เพ่ือเป็นเครื่องมือสําหรับคณาจารย์ในการปฏิบัติงานจัดเตรียมการเรียนการสอนรวมถึงใช้ใน

การค้นคว้าข้อมูลในการจัดทําวิจัย 
6. ใช้งานทรัพยากรทางด้านสารสนเทศท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
1. ด้านความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย  นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
2. ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
3. ด้านการนําความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
4. มีการเข้าถึงข้อมูลระบบสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

เพียงพอต่อความต้องการใช้งาน 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณบํารุงการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายวีระพันธ์ ชมภูแดง      โทร.5224 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเทคนิคแลระบบเครือข่าย สํานักวิทยบริการฯ   โทร.5242 
 
กลุ่มเป้าหมาย: 

1.  เป้าหมายเชิงปริมาณ        
 มหาวิทยาลัยฯมีเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 428 ชุด  

2.  เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
 ผู้ใช้งาน/ผู้ดูแลระบบของมหาวิทยาลัยฯมีความพึงพอใจ 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ท่ีเพียงพอสําหรับการการ

ให้บริการนักศึกษา แลบุคคลากรมีเครื่องมือสําหรับปฏิบัติงาน  
 และเพ่ือใช้สนับสนุนการ จัดการเรียนการสอนให้กับนักศึกษาเพ่ือฝึกทักษะความรู้

ความสามารถในด้านการ ใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ต่างๆท่ีเก่ียวข้อง  
 

กิจกรรมดําเนินการ: 
(ระบุกิจกรรมในการจัดโครงการมิใช่ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงการดําเนินงานในแต่
ละกิจกรรมโดยมีการระบุบุคคลท่ีเป็นผู้ปฏิบัติและผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน) 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. จั ด ทํ าแผนปฎิ บั ติ ราชการ 
2556 
- จัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอ

อนุมัติงบประมาณ 
- ขออนุมัติงบประมาณเช่า

โครงการท่ีได้รับอนุมัติ
งบประมาณเช่าเครื่อง
ไมโครคอมพิวเตอร์ 428 
เครื่องของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต 

ต้ังแต่วันท่ี 30 
กันยายน 2555 -

30 กันยายน 
2556 สํานักวิทย

บริการและ

(R)  กลุ่ ม ง าน เทคนิ คและระบบ
เครื อ ข่ ายสํ านั กวิ ทยบริ การและ
เทคโนโลยีสนสนเทศ 
(A) นายวีระพันธ์ ชมภูแดง 
(I) กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

เครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ 
428 ชุด 

- ตรวจรับและเบิกจ่ายตาม
ข้อบังคับว่าด้วยการเงิน
แ ล ะ ท รั พ ย์ สิ น ข อ ง
มหาวิทยาลัย พ.ศ. 2549 

เทคโนโลยี
สารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสน
สนเทศ 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 

1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In  Cash) 
วงเงินค่าใช้โครงการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เรื่อง เช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์จํานวน 428 เครื่อง ระยะเวลาการเช่า 3 ปี(เริ่มสัญญา 13 พฤศจิกายน 2554 - 
12 พฤศจิกายน 2557)เป็นเงิน 4,219,883.34 บาท (สี่ล้านสองแสนหนึ่งหม่ืนเก้าพันแปดร้อยแปดสิบสามบาท
สามสิบสี่สตางค์)  

หมายเหตุ : ถัวเฉล่ียทุกรายการ 
- 

        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
- 

ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556   กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 

 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ อัตลักษณ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ข้อท่ี 14.1 ประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายภายในท่ีให้บริการ 
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีการดําเนินงานด้านการบํารุงรักษาและปรับปรุงสมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ายตามแผน  

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
ข้อท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
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เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีบริการด้านกายภาพท่ีเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนานักศึก
อย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตใน
ระบบไร้สาย 
 

ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
1. มหาวิทยาลัยมีโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีเพียงพอต่อ

การบริหารจัดการและการจัดการศึกษา 
2. มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ สําหรับสนับสนุนการเรียนการสอนให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา  
3. สามารถเป็นเครื่องลูกข่ายในการเข้าถึงข้อมูลต่างๆ บนระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัยฯ 
4. มีอุปกรณ์ท่ีเพียงพอสําหรับนักศึกษาในการฝึกทักษะการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศใน

รูปแบบต่างๆเครื่องมือสําหรับคณาจารย์ในการปฏิบัติงานจัดเตรียมการเรียนการสอนรวมถึง
ใช้ในการค้นคว้าข้อมูลในการจัดทําวิจัย 

 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
(สิ่งท่ีจะทําให้กิจกรรมนั้นไม่สําเร็จตามเป้าหมายและแนวทางบริหารเพ่ือละระดับความเสี่ยง หรือป้องกันไม่ให้
เกิดความเสี่ยงนั้น) 

 
ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 

เ ค รื่ อ ง ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ท่ี มี อ ยู่ เ ดิ ม ส่ ว น ใ ห ญ่ มี
ประสิทธิภาพตํ่าและประมวลผลได้ช้า สาเหตุเพราะ
มีอายุการใช้งานเกินกว่า 5 ปีแล้ว และยังมีบาง
หน่วยงานท่ียังขาดและมีความจําเป็นต้องใช้งาน
เครื่องคอมพิวเตอร์แบบต้ังโต๊ะอยู่  

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้
ดําเนินการจัดทําโครงการเพ่ือรองรับการจึงจําเป็นท่ี
จะต้องเช่าเครื่องคอมพิวเตอร์เพ่ิมเติม 428 ชุด เพ่ือ
นํามาทดแทนในส่วนท่ีต้องปรับเปลี่ยน และเพ่ิมเติม
ในส่วนท่ีจําเป็นและยังขาดแคลนอยู่ 

 
 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
(ประเมินว่าการโครงการท่ีจะจัดมีคุณประโยชน์อย่างไร และมีประสิทธิภาพ (outcome) และก่อให้เกิดต่อฝู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชนและภาครัฐมากหรือน้อยกว่า ค่าใช้จ่ายเพียงใด) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ท่ีเพียงพอสําหรับการการให้บริการ
นักศึกษา แลบุคคลากรมีเครื่องมือสําหรับปฏิบัติงาน และเพ่ือใช้สนับสนุนการ จัดการเรียนการสอนให้กับ
นักศึกษาเพ่ือฝึกทักษะความรู้ความสามารถในด้านการ ใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ต่างๆท่ีเก่ียวข้อง และลด
ค่าใช้จ่ายในการบํารุงรักษาอุปกรณ์เครื่องคอมพิวเตอร์เนื่องจากในปัจจุบันสถานการณ์น้ําท่วมโดยเฉพาะนิคม
อุตสาหกรรมซ่ึงเป็นท่ีต้ังของโรงงานผลิตชั้นส่วนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ จะส่งผลทําให้ชิ้นส่วนของอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ขาดตลาดและมีราคาสูงกว่าในปัจจุบัน 
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วิธีการสื่อสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(ระบุกลุ่มและบอกว่าแต่ละกลุ่มจะสื่อสารรายละเอียดของการจัดประชุมด้วยช่องทางไหน และใช้สื่ออะไร) 

ในการดําเนินการขออนุมัติงบประมาณเช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์จํานวน 428 เครื่อง ระยะเวลา
การเช่า 3 ปี(เริ่มสัญญา 13 พฤศจิกายน 2554 - 12 พฤศจิกายน 2557)ของมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 
รายละเอียดดังนี้ 

1. ตรวจรับการเช่าเครื่องไมโครคอมพิวเตอร์ จํานวน 428 ชุด ระยะเวลาการเช่า 3 ปี 
2. สรุปรายงานผลการดําเนินงาน 
3. ตรวจรับเบิกจ่าย 

 
-------------------------------------- 
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โครงการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โครงการ: จัดซ้ือลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ไมโครซอฟต์(Microsoft Campus Agreement) จํานวน 400  

License สําหรับใช้งาน ระยะเวลา 1 ปี  
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 
หลักการและเหตุผล  
(สามารถดูจากกิจกรรมท่ีต้องดําเนินการตามแผนกลยุทธ์ TQF และแนวทางหรือโอกาสในการพัฒนา ฯลฯ) 

ไมโครซอฟต์แวร์สําหรับสถาบันการศึกษา(Microsoft Campus Agreement)เพ่ือใช้งานใน
สถาบันการศึกษาเพ่ือรองรับนโยบายการบริหารจัดการบ้านเมืองท่ีดี(Good Governance)เพ่ือสนองรับ 
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําผิดด้านคอมพิวเตอร์ พ.ศ. ๒๕๕๐ และพระราชกฤษฏีกากําหนดหลักเกณฑ์และ
วิธีการในการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ พ.ศ.๒๕๔๙ และเพ่ือเสริมสร้างระบบรักษาความปลอดภัยของ
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์หลักสถาบันการศึกษาให้มีเสถียรภาพ และมีความปลอดภัยเพ่ือรองรับการเรียนการ
สอน และการบริหารจัดการสถาบันการศึกษา ในการนี้มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตนั้นมีจํานวนเครื่อง
คอมพิวเตอร์แบบต้ังโต๊ะและเครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพาท้ังอยู่ภายในมหาวิทยาลัยและศูนย์การศึกษาอยู่เป็น
จํานวนมากท่ีใช้สําหรับเป็นเครื่องมือสนับสนุนด้านการเรียนการสอน และเป็นเครื่องมือสนับสนุนการจัดการศึกษา
อย่างต่อเนื่อง ซ่ึงการท่ีจะทําให้ระบบเครื่องคอมพิวเตอร์ท่ีใช้งานของมหาวิทยาลัยสามารถทํางานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและถูกต้องตามกฎหมายนั้นปัจจุบันบริษัท ไมโครซอฟท์ คอเปอร์เรชัน ได้เห็นความสําคัญของความรู้ 
ความเข้าใจ ทางด้านลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ การเลือกประเภทของสิทธิการใช้ท่ีเหมาะสม คุ้มค่าและสามารถเพ่ิม
ศักยภาพในการทํางานขององค์กร รวมถึงการบริหารทรัพย์สินประเภทซอฟต์แวร์ของสถาบันการศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ  ดังนั้นเพ่ือให้มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้ลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ถูกต้องตามกฏหมายและได้รับสิทธิ
ประโยชน์ต่างๆ ของไมโครซอฟท์  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศจึงขอดําเนินการจัดซ้ือโปรแกรม 
Microsoft Campus Agreement ซ่ึงโปรแกรม Microsoft Campus Agreement ยังช่วยลดความยุ่งยากด้านการ
บริหารจัดการซอฟต์แวร์ให้กับมหาวิทยาลัยฯ ทําให้ไม่ต้องสั่งซ้ือซอฟต์แวร์ทุกครั้งท่ีมีผู้ใช้เพ่ิมข้ึนและเครื่อง
คอมพิวเตอร์ยังได้รับสิทธิการใช้ซอฟต์แวร์ท่ีถูกต้องครบถ้วนและลดการจัดการเนื่องจากไม่ต้องตรวจสอบสิทธิการ
ใช้ซอฟต์แวร์ท่ีเครื่องคอมพิวเตอร์ทุกเครื่อง อีกท้ังยังได้รับสิทธิในการใช้ซอฟต์แวร์เวอร์ชั่นล่าสุดทันทีได้ตลอดอายุ
ของสัญญาโดยไม่มีค่าใช้จ่ายเพ่ิมเติมพร้อมได้รับสิทธิประโยชน์และการสนับสนุนอ่ืน ๆ อีกมากจากไมโครซอฟท์
และเป็นการสนับสนุนการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยด้วยตลอดจนช่วยให้จัดการซอฟต์แวร์ได้ดียิ่งข้ึน  

ดังนั้นสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้เล็งเห็นความสําคัญถึงการนํามาใช้ประโยชน์ของ
โปรแกรมซอฟต์แวร์สําหรับสถาบันการศึกษา (Microsoft Campus Agreement) จึงได้ขออนุมัติดําเนินการจัดซ้ือ
โปรแกรมซอฟต์แวร์ฯดังกล่าว เพ่ือนํามาใช้ประโยชน์ในมหาวิทยาลัยฯต่อไป 
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วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพ่ือเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถตอบสนองการใช้งานทางด้าน

การเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
2. เพ่ือให้ มีการใช้สิทธิในการใช้ซอฟต์แวร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตถูกต้องตามกฏหมาย 
3. ส่งเสริมให้นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรใช้งานซอฟต์แวร์ท่ีถูกลิขสิทธิ์ 
4. เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในการปรับปรุงซอฟต์แวร์ กรณีท่ีมีการปรับปรุงเวอร์ชั่น รวมถึงมหาวิทยาลัย

สามารถลดค่าใช้จ่ายในการสั่งซ้ือซอฟต์แวร์ทุกครั้งท่ีมีผู้ใช้งานเพ่ิมข้ึน 
5. เพ่ือลดการตรวจสอบสิทธิการใช้ซอฟต์แวร์ท่ีคอมพิวเตอร์ทุกเครื่อง 

 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. ด้านความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย  นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

2. ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

3. ด้านการนําความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

4. มีการเข้าถึงข้อมูลระบบสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เพียงพอต่อความต้องการใช้งาน 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณบํารุงการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายวีระพันธ์ ชมภูแดง      โทร.5224 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเทคนิคแลระบบเครือข่าย สํานักวิทยบริการฯ   โทร.5242 
 
กลุ่มเป้าหมาย: 

เพ่ือให้นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร ของมหาวิทยาลัยฯสามารถเข้าใช้บริการลิขสิทธิ์
ซอฟต์แวร์ไมโครซอฟต์ Campus Agreement ของมหาวิทยาลัยได้อย่างต่อเนื่องอีกท้ังเพ่ือรองรับจํานวนการ
ใช้งานท่ีเพ่ิมข้ึนได้อย่างพอเพียงท้ังนี้เพ่ือก่อให้เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อมหาวิทยาลัยฯ 
 1. เป้าหมายเชิงปริมาณ 

- สิทธิการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ไมโครซอฟต์สําหรับสถาบันการศึกษา จํานวน 400 
License ท่ีถูกต้องตามกฎหมาย  

 

 2. เป้าหมายเชิงคุณภาพ  
- ผู้ใช้งานพึงพอใจ 
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- เครื่องเช่าคอมพิวเตอร์ เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา ได้รับสิทธิการใช้ซอฟต์แวร์ท่ีถูกต้อง
ครบถ้วนและลดการจัดการเนื่องจากไม่ต้องตรวจสอบสิทธิการใช้ซอฟต์แวร์ ท่ีเครื่อง
คอมพิวเตอร์ทุกเครื่อง  

- เพ่ือสนองรับพระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ พ.ศ.๒๕๕๐  
- และพระราชกฤษฎีกากําหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์

ภาครัฐ พ.ศ.๒๕๔๙ ท่ีประกาศให้สถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของหน่วยงานภาครัฐ
จําเป็นต้องมีสิทธิการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ไมโครซอฟต์สําหรับสถาบันการศึกษา
(Microsoft Campus Agreement)ท่ีถูกต้องตามกฎหมาย  

- เพ่ือป้องกันการละเมิดลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ 
 

กิจกรรมดําเนินการ: 
(ระบุกิจกรรมในการจัดโครงการมิใช่ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงการดําเนินงานในแต่
ละกิจกรรมโดยมีการระบุบุคคลท่ีเป็นผู้ปฏิบัติและผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน) 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. จั ด ทํ าแผนปฎิ บั ติ ราชการ 
2556 

- จัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอ
อนุมัติ 

- จั ดหาลิ ขสิ ท ธิ์ ซ อฟ ต์ แว ร์
ไ ม โ ค ร ซ อ ฟ ต์ Microsoft 
Campus Agreement 400 
L i c e n s e สํ า ห รั บ ใ ช้ ง า น 
ระยะเวลา1ปีของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต 

- จัดซ้ือจัดจ้างตามระเบียบพัสดุ 
- ตรวจรั บและเบิกจ่ ายตาม

ข้อบังคับว่าด้วยการเงินและ
ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 
พ.ศ. 2549 

โครงการท่ีได้รับอนุมัติ
จัดซ้ือลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์
ไมโครซอฟต์(Microsoft 
Campus Agreement) 
จํานวน 400 License 

สําหรับใช้งาน 
ระยะเวลา 1 ปี ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สวนดุสิต 
 
 

 
 

ต้ังแต่วันท่ี 30 
กันยายน 2555 -

30 กันยายน 
2556 สํานักวิทย

บริการและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

 

(R)  กลุ่ ม ง าน เทคนิ คและระบบ
เครื อ ข่ ายสํ านั กวิ ทยบริ การและ
เทคโนโลยีสนสนเทศ 
(A) นายวีระพันธ์ ชมภูแดง 
(I) กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสน
สนเทศ 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
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งบประมาณ 

1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In  Cash) 
โครงการจัดซ้ือลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ไมโครซอฟต์(Microsoft Campus Agreement) จํานวน 

400 License สําหรับใช้งาน ระยะเวลา 1 ปี ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In 
Cash)ใช้เ งิน บํารุงการศึกษาวงเงินประมาณ ใช้งบประมาณในการดําเนินการเป็นเงินโดยประมาณ  
1,399,560.00 บาท (หนึ่งล้านสามแสนเก้าหม่ืนเก้าพันห้าร้อยหกสิบบาทถ้วน)  

หมายเหตุ : ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 
- 

2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In  Kind) 
- 
 

ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556   กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 

 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ อัตลักษณ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ข้อท่ี 14.1 ประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายภายในท่ีให้บริการ 
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีการดําเนินงานด้านการบํารุงรักษาและปรับปรุงสมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ายตามแผน  

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
ข้อท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีบริการด้านกายภาพท่ีเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนานักศึก
อย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตใน
ระบบไร้สาย 
 

ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
1. มหาวิทยาลัยฯมีโครงสร้างพ้ืนฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถตอบสนองการใช้

งานทางด้านการเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
2. เครื่องเช่าคอมพิวเตอร์ เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา ได้รับสิทธิการใช้ซอฟต์แวร์ท่ีถูกต้อง

ครบถ้วนและลดการจัดการเนื่องจากไม่ต้องตรวจสอบสิทธิการใช้ซอฟต์แวร์ ท่ีเครื่อง
คอมพิวเตอร์ทุกเครื่อง 

3. ช่วยลดความยุ่งยากด้านการบริหารจัดการซอฟต์แวร์ให้กับมหาวิทยาลัยฯ ทําให้ไม่ต้องสั่งซ้ือ
ซอฟต์แวร์ทุกครั้งท่ีมีผู้ใช้เพ่ิมข้ึน 

4. ลดการจัดการเนื่องจากไม่ต้องตรวจสอบสิทธิการใช้ซอฟต์แวร์ท่ีเครื่องคอมพิวเตอร์ทุกเครื่อง 
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5. ได้รับสิทธิในการใช้ซอฟต์แวร์เวอร์ชั่นล่าสุดทันทีได้ตลอดอายุของสัญญาโดยไม่มีค่าใช้จ่าย
เพ่ิมเติม 
 

ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
(สิ่งท่ีจะทําให้กิจกรรมนั้นไม่สําเร็จตามเป้าหมายและแนวทางบริหารเพ่ือละระดับความเสี่ยง หรือป้องกันไม่ให้
เกิดความเสี่ยงนั้น) 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
หากมหาวิทยาลัยฯการจัดหาสิทธิ์การใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ไมโครซอฟต์สําหรับ
สถาบันการศึกษา จะทําให้มหาวิทยาลัย
ละเมิดลิขสิทธิ์ ซอฟต์แวร์อาจจะได้ ถูก
ตรวจสอบจากหน่วยงานองค์การของ
ภาครัฐได้ 

มีการจัดซ้ือลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ไมโครซอฟต์(Microsoft Campus 
Agreement) ท่ี ถูก ต้องตามกฎหมายเ พ่ือสนองรับ
พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทําความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ 
พ.ศ.๒๕๕๐ และพระราชกฤษฎีกากําหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ
ในการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐ พ.ศ.๒๕๔๙ ท่ี
ประกาศให้สถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาของหน่วยงาน
ภาครั ฐจํ า เ ป็นต้องมีสิทธิการใช้ โปรแกรมคอมพิว เตอร์
ไมโครซอฟต์สําหรับสถาบันการศึกษา(Microsoft Campus 
Agreement)ท่ีถูกต้องตามกฎหมาย เพ่ือป้องกันการละเมิด
ลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีซอฟต์แวร์ไมโครซอฟต์(Microsoft)สําหรับใช้งานท่ีถูกต้องตาม
กฎหมาย เพ่ือใช้สําหรับติดต้ังบนเครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา เนื่องจากบริษัทไมโครซอฟต์ได้
ให้สิทธิการใช้งานซอฟต์แวร์ท่ีถูกต้องครบถ้วนและลดการจัดการเนื่องจากไม่ต้องตรวจสอบสิทธิการใช้ซอฟต์แวร์ท่ี
เครื่องคอมพิวเตอร์ทุกเครื่อง  

วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ในการดําเนินการจัดหาบริษัทผู้ขายลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ไมโครซอฟต์(Microsoft Campus 

Agreement) จํานวน 400 License สําหรับใช้งาน ระยะเวลา 1 ปี ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตรายละเอียด
ดังนี้ 

1. จัดหาผู้ให้บริการซ้ือขายสิทธิ์ไมโครซอฟต์ 
2. กําหนดการยื่นเอกสารโดยวิธีต่างๆตามระเบียบพัสดุ 
3. รายงานผลการดําเนินงานตามระเบียบพัสดุ 
4. เซ็นสัญญา/ใบสั่งจ้าง/ใบสั่งซ้ือ  
5. ตรวจรับเบิกจ่าย 
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โครงการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โครงการ: โครงการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

เรื่อง จ้างบํารุงรักษาระบบบริหารจัดการข้อมูล NetAPP Storage ระยะเวลา 1 ปี  
 

หลักการและเหตุผล  
(สามารถดูจากกิจกรรมท่ีต้องดําเนินการตามแผนกลยุทธ์ TQF และแนวทางหรือโอกาสในการพัฒนา ฯลฯ) 

ตามท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้มีการจัดซ้ือเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายขนาดใหญ่
(SAN)สําหรับจัดเก็บข้อมูลระบบสารสนเทศในการสืบค้นข้อมูลของนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร ซ่ึงระบบ
สารสนเทศท่ีได้พัฒนาข้ึนมาใช้งานนั้นล้วนเป็นส่วนสําคัญในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนรวมท้ังการ
บริหารจัดการ และจากการท่ีระบบสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีการพัฒนาระบบ
เพ่ิมข้ึนส่งผลให้การบริหารจัดการข้อมูลบนดิกส์จะต้องมีประสิทธิภาพและสามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง
ด้วย ดังนั้นทางสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีความจําเป็นต้องมีการจ้างเหมาบํารุงรักษาระบบ
จัดการข้อมูลบนดิสก์(NetApp Storage)ท่ีเป็นเครื่องมือสําหรับขจัดข้อมูลซํ้าซ้อน และสามารถแบ็คอัพ
(BackUp) กู้คืนข้อมูลภายในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงประโยชน์ของการบํารุงรักษาระบบบริหาร
จัดการข้อมูล NetApp Storage ทเป็น Unified Storage สามารถให้บริการข้อมูลของมหาวิทยาลัยได้ท้ัง
รูปแบบของท้ัง NAS และ SAN โดยสามารถเลือกใช้ลักษณะการเชื่อมต่อด้วยโปรโตคอลต่างๆ เช่น Fibre 
Channel SAN, IP SAN, CIFS และ NFS File Sharing (NAS) โดยทํางานอยู่บนพ้ีนฐาน Hardware เดียวกัน
ทําให้สะดวกในการบริหารจัดการข้อมูลโดย NetApp มีความยืดหยุ่นในการขยายระบบการจัดการข้อมูลและ
การออกแบบในรูปแบบของ Redundant ซ่ึงทําให้มีความน่าเชื่อถือในระดับสูงเป็น Unified Storage มี
ความสามารถในการนําไปใช้งานได้หลากหลายรูปแบบภายในตัวเดียวกัน ซ่ึงสามารถทําการเชื่อมต่อได้ท้ัง 
SAN (FC, IP) และ NAS (CIFS, NFS)ระบบการสํารองข้อมูลในตัวท่ีเรียกว่า snapshot ท่ีสามารถทําการ
สํารองข้อมูลได้อย่างรวดเร็วเทคโนโลยีของ NetApp ท่ีเรียกว่า ASIS Data Deduplicate ช่วยลดการจัดเก็บ
ข้อมูลท่ีมีความซํ้าซ้อนกัน ทําให้เกิดการใช้งานพ้ืนท่ีเก็บข้อมูลบน Storage อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด มีระบบ
ป้องกันความเสียหายของอุปกรณ์ และมีการป้องกันความเสียหายของข้อมูลโดยใช้งานระบบ RAID-DP ท่ีมี
ประสิทธิภาพท่ีรองรับการเสียหายของ Hard disk ได้ 2 หน่วยพร้อมกัน และมี Hard disk สํารองท่ีทํางาน
ทดแทนทันที (Hot Spare Disk) ท้ังหมดจะซ่อมแซมตัวเองโดยอัตโนมัติ NetApp มีความยืดหยุ่นสามารถทํา
การขยายระบบเพ่ิมเติมได้ภายหลังในลักษณะ On-The-Fly คือ สามารถทําการขยายระบบได้โดยไม่
จําเป็นต้องย้ายข้อมูลไปเก็บยังแหล่งเก็บอ่ืนของกระบวนการอัพเกรดมีความคล่องตัวและง่ายต่อการจัดการ
สามารถนําไปเชื่อมต่อใช้งานกับซอฟท์แวร์จัดการข้อมูลอ่ืนๆได้หลากหลาย NetApp มีการออกแบบระบบท่ีมี
เสถียรภาพสูง สามารถปรับเปลี่ยนหรือขยายเพ่ิมเติมได้ในอนาคตทําให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้รวดเร็วและ
ต้องการการบํารุงรักษาท่ีตํ่าช่วยให้ประหยัดค่าใช้จ่ายในการบํารุงรักษาสามารถใช้งานฮาร์ดดิสก์ได้หลายชนิด
เพ่ือให้เหมาะสมกับประเภทของข้อมูลท่ีต้องการจัดเก็บ ได้แก่ SAS Disk, SATA Disk และ FC Disk ซ่ึง



แผนปฏิบัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556: สํานักวิทยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 136 

 

สามารถใช้งานฮาร์ดดิสก์มากกว่า 1 ชนิดพร้อมกันได้มีระบบ Remote Management ท่ีมีประสิทธิภาพสูงข้ึน
มีความน่าเชื่อถือสูงเนื่องจากใช้ระบบอุปกรณ์ทํางานทดแทนกันได้ ในการนี้ทางสํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศได้เล็งเห็นถึงความสําคัญในการบริหารจัดการข้อมูลเพ่ือให้ข้อมูลนั้นสามารถให้บริการได้
อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพและรองรับต่อความต้องการของมหาวิทยาลัย 
 

วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพ่ือเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถตอบสนองการใช้งาน

ทางด้านการเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
2. เพ่ือบํารุงรักษา ปรับปรุงประสิทธิภาพให้สามารถรองรับระบบงานในปัจจุ บันให้ มี

ประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึนด้วย นอกจากนี้ยังสามารถรองรับระบบงานท่ีจะเพ่ิมข้ึนในอนาคต
ด้วย 

3. จัดการข้อมูลบนดิสก์ (Net App Storage)ท่ีเป็นเครื่องมือสําหรับขจัดข้อมูลซํ้าซ้อน และ
สามารถแบ็คอัพ (Back Up) กู้คืนข้อมูลภายในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพสร้างความ
เชื่อม่ันด้านความปลอดภัยให้กับนักศึกษาตลอดจนบุคลากร 

4. เพ่ือให้ง่ายและเกิดความสะดวกในการบริหารจัดการ  
5. ใช้งานทรัพยากรทางด้านสารสนเทศท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
6. มีระบบป้องกันความเสียหายของอุปกรณ์สามารถตรวจสอบการทํางานของCPU, MEMORY, 

DISK DRIVE  และ  CONNECTIVITY ได้ 
 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. ด้านความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย  นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

2. ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

3. ด้านการนําความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

4. มีการเข้าถึงข้อมูลระบบสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
เพียงพอต่อความต้องการใช้งาน 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณบํารุงการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายวีระพันธ์ ชมภูแดง      โทร.5224 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเทคนิคแลระบบเครือข่าย สํานักวิทยบริการฯ   โทร.5242 
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กลุ่มเป้าหมาย: 

เพ่ือให้มหาวิทยาลัยฯมีระบบอุปกรณ์สํารองข้อมูล Net App Storage อยู่ในสภาพใช้งานได้ดี
ตามปกติและสามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง 
 1. เป้าหมายเชิงปริมาณ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตมีระบบจัดการข้อมูลมี จํานวน 1 ระบบ 
 นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรสามารถใช้งานข้อมูลได้อย่างดี และลดความซํ้าซ้อนของ

ข้อมูล 
2. เป้าหมายเชิงคุณภาพ 

 มีการบํารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายสําหรับสํารองข้อมูลสารสนเทศบนดิกส์ Net 
App Storage ของมหาวิทยาลัยฯให้สามารถอยู่ในสภาพท่ีพร้อมใช้งานและไม่สูญหาย  

 มีอุปกรณ์ทดแทนในกรณีท่ีเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายและอุปกรณ์สํารองข้อมูลชํารุด
เสียหาย และปรับปรุงซอฟต์แวร์สํารองข้อมูลให้มีการทํางานท่ีดีข้ึน 

 ผู้ใช้งานและผู้รับบริการในการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัยมีพึงพอใจ 
 สร้างความเชื่อม่ันในการจัดการข้อมูลบนดิสก์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ก่อให้เกิดการใช้งานทรัพยากรทางด้านสารสนเทศท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 ผู้ ดูแลระบบสามารถบริหารจัดการข้อมูลบนเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายหลักของ

มหาวิทยาลัยได้ง่าย  
 

กิจกรรมดําเนินการ: 
(ระบุกิจกรรมในการจัดโครงการมิใช่ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงการดําเนินงานในแต่
ละกิจกรรมโดยมีการระบุบุคคลท่ีเป็นผู้ปฏิบัติและผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน) 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. จั ด ทํ าแผนปฎิ บั ติ ราชการ 
2556 

- จัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอ
อนุมัติ 

- จัดหาผู้เชี่ยวชาญชํานาญการ
เฉพาะด้านเข้ามาดูแลระบบ
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ข้ อ มู ล
สารสนเทศบนดิสก์ Net APP 
Storage ของมหาวิทยาลัยฯ 

- จัด ซ้ือจัดจ้างตามระเบียบ
พัสดุ 

- ตรวจรั บและเบิกจ่ ายตาม

โครงการท่ีได้รับอนุมัติ
จัดหาผู้เชี่ยวชาญ

ชํานาญการเฉพาะด้าน
เข้ามาดูแลระบบ

บริหารจัดการข้อมูล
สารสนเทศบนดิสก์ 
Net APP Storage 

ของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

 

ต้ังแต่วันท่ี 30 
กันยายน 2555 -

30 กันยายน 
2556 สํานักวิทย

บริการและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

 

(R)  กลุ่ ม ง าน เทคนิ คและระบบ
เครื อ ข่ ายสํ านั กวิ ทยบริ การและ
เทคโนโลยีสนสนเทศ 
(A) นายวีระพันธ์ ชมภูแดง 
(I) กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสน
สนเทศ 
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

ข้อบังคับว่าด้วยการเงินและ
ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 
พ.ศ. 2549 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 

1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In  Cash) 
วงเงินค่าใช้โครงการในการจ้างบํารุงรักษาระบบบริหารจัดการข้อมูล NetAPP Storage 

ระยะเวลา 1 ปี ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต โดยเป็นเงินท้ังสิ้น 1,070,000.00 บาท (หนึ่งล้านเจ็ดหม่ืน
บาทถ้วน) โดยแบ่งการชําระเงินออกเป็น งวด ( 3 เดือนต่อ 1 งวด )  

งวดท่ี ประจําเดือน ยอดเงิน 

1 ระหว่างวันท่ี 11 กุมภาพันธ์ 2556 – 10 พฤษภาคม 2556 267,500  บาท 

2 ระหว่างวันท่ี 11 พฤษภาคม 2556 – 10  สิงหาคม 2556 267,500  บาท 

3 ระหว่างวันท่ี 11 สิงหาคม 2556 - 10 พฤศจิกายน 2556 267,500  บาท 

4 ระหว่างวันท่ี 11 พฤศจิกายน2556 - 12 กุมภาพันธ์ 2556 267,500  บาท 

รวมเป็นเงินท้ังสิน 1,070,000.00 บาท 

((หนึ่งล้านเจ็ดหม่ืนบาทถ้วน)) 
หมายเหตุ : ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 

- 
2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 

- 

ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556   กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 

 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ อัตลักษณ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
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ข้อท่ี 14.1 ประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายภายในท่ีให้บริการ 
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีการดําเนินงานด้านการบํารุงรักษาและปรับปรุงสมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ายตามแผน  

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
ข้อท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีบริการด้านกายภาพท่ีเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนานักศึก
อย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตใน
ระบบไร้สาย 
 

ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
1. มหาวิทยาลัยฯมีโครงสร้างพ้ืนฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถตอบสนองการใช้

งานทางด้านการเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
2. มหาวิทยาลัยฯมีการบํารุงรักษา ปรับปรุงประสิทธิภาพให้สามารถรองรับระบบงานในปัจจุบัน

ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึนด้วย นอกจากนี้ยังสามารถรองรับระบบงานท่ีจะเพ่ิมข้ึนใน
อนาคตด้วย 

3. มหาวิทยาลัยฯมีการจัดการข้อมูลบนดิสก์ (Net App Storage)ท่ีเป็นเครื่องมือสําหรับขจัด
ข้อมูลซํ้าซ้อน และสามารถแบ็คอัพ (Back Up) กู้คืนข้อมูลภายในองค์กรได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสร้างความเชื่อม่ันด้านความปลอดภัยให้กับนักศึกษาตลอดจนบุคลากร 

4. มหาวิทยาลัยฯมีผู้เชี่ยวชาญชํานาญการเฉพาะด้านเข้ามาดูแลบริหารจัดการ Net App 
Storage เพ่ือให้ง่ายและเกิดความสะดวกในการบริหารจัดการ  

5. มหาวิทยาลัยฯมีการใช้งานทรัพยากรทางด้านสารสนเทศท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
6. มหาวิทยาลัยฯ มีระบบป้องกันความเสียหายของอุปกรณ์สามารถตรวจสอบการทํางานของ

CPU, MEMORY, DISK DRIVE  และ  CONNECTIVITY ได้ 
 

ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
(สิ่งท่ีจะทําให้กิจกรรมนั้นไม่สําเร็จตามเป้าหมายและแนวทางบริหารเพ่ือละระดับความเสี่ยง หรือป้องกันไม่ให้
เกิดความเสี่ยงนั้น) 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
ข้อมูลระบบสารสนเทศท่ีจัดเก็บมีความซับซ้อน และ
ไม่มีการสํารองข้อมูลเพ่ือใช้สําหรับสนับสนุนการ
บริหารจัดการ และไม่สามารถกู้คืนข้อมูลได้หาก
ข้อมูลสูญหาย ไม่มีระบบป้องกันความเสียหายของ
อุปกรณ์ของมหาวิทยาลัยได้ 

มหาวิทยาลัยฯจําเป็นจะต้องจ้างบริษัทผู้ ท่ีมีความ
เชี่ ยวชาญชํานาญเฉพาะด้านเข้ามาดูแล แก้ไข 
ตรวจเช็ค และบํารุงรักษาระบบบริหารจัดการข้อมูล 
Net APP Storage สําหรับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิต เนื่องจากจําเป็นต้องมีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านเข้า
มาดูแลและบํารุงรักษาอุปกรณ์ระบบจัดเก็บข้อมูล
สารสนเทศของมหาวิทยาลัยให้สามารถใช้งานได้อย่าง
ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
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ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
(ประเมินว่าการโครงการท่ีจะจัดมีคุณประโยชน์อย่างไร และมีประสิทธิภาพ (outcome) และก่อให้เกิดต่อฝู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชนและภาครัฐมากหรือน้อยกว่า ค่าใช้จ่ายเพียงใด) 

ความคุ้มค่าความคุ้มทุนของโครงการจ้างผู้เชี่ยวชาญชํานาญการเฉพาะด้านเข้ามาดูแลระบบ
บริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศบนดิสก์ Net App Storage พบว่าประโยชน์ท่ีเกิดข้ึนส่งผลให้กับมหาวิทยาลัย
มีระบบป้องกันความเสียหายของอุปกรณ์สามารถตรวจสอบการทํางานของ CPU, MEMORY, DISK DRIVE  
และ  CONNECTIVITY ได้ อีกท้ังยังมีผู้เชี่ยวชาญชํานาญการเข้ามาตรวจสอบบํารุงรักษาอุปกรณ์เป็นประจํา
และสรุปรายงานผลการดําเนินงานให้กับทางมหาวิทยาลัยด้วยสามารถทํางานได้ตามปกติ และมีอายุการใช้งาน
ระยะยาวตามท่ีมหาวิทยาลัยฯกําหนดไว้ เพ่ือให้ระบบดังกล่าวอยู่ในสภาพใช้งานได้ดีตามปกติ 

วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(ระบุกลุ่มและบอกว่าแต่ละกลุ่มจะสื่อสารรายละเอียดของการจัดประชุมด้วยช่องทางไหน และใช้สื่ออะไร) 

ในการดําเนินการจัดหาบริษัทผู้จ้างผู้เชี่ยวชาญชํานาญการเฉพาะด้านเข้ามาดูแลระบบบริหาร
จัดการข้อมูลสารสนเทศบนดิสก์ Net App Storage ของมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต รายละเอียดดังนี้ 

1. จัดหาผู้ให้บริการท่ีมีความเชี่ยวชาญชํานาญการเฉพาะด้านเก่ียวกับห้องระบบบริหารจัดการ
ข้อมูลบนดิกส์ Net App Storage 

2. กําหนดการยื่นเอกสารโดยวิธีต่างๆตามระเบียบพัสดุ 
3. รายงานผลการดําเนินงานตามระเบียบพัสดุ 
4. เซ็นสัญญา/ใบสั่งจ้าง/ใบสั่งซ้ือ  
5. ตรวจรับเบิกจ่าย 

 
-------------------------------------- 
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โครงการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 

หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โครงการ: โครงการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสา 

เรื่อง จัดซ้ืออุปกรณ์ไฟล์วอลล์(Firewall)เพ่ือรักษาความปลอดภัยบนระบบเครือข่าย 
คอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
 

หลักการและเหตุผล  
(สามารถดูจากกิจกรรมท่ีต้องดําเนินการตามแผนกลยุทธ์ TQF และแนวทางหรือโอกาสในการพัฒนา ฯลฯ) 

จากการท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาสนับสนุนระบบการ
จัดการเรียนการสอน การบริหารจัดการ เพ่ือให้การดําเนินงานต่างๆมีความสะดวก รวดเร็ว รวมท้ังสามารถลด
ข้อจํากัดในด้านต่างๆ ด้วยตระหนักถึงความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศอันเป็นหัวใจสําคัญของการศึกษา 
สํานักวิทยบริการฯได้เล็งเห็นถึงความสําคัญของระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัยบนระบบเครือข่ายหลักของ
มหาวิทยาลัยฯจึงเป็นจะต้องมีการจัดเตรียมโครงสร้างพ้ืนฐานด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ระบบความ
ปลอดภัยเพ่ือพัฒนาปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานของระบบเครือข่ายเพ่ิมบริการระบบปฏิบัติการให้มี
ประสิทธิภาพและเสถียรภาพมากยึ่งข้ึน อีกท้ังให้รองรับกับจํานวนเครื่องลูกข่ายท่ีมีจํานวนเพ่ิมมากข้ึนทุกปี 
และในปัจจุบันเทคโนโลยีระบบรักษาความปลอดภัยอุปกรณ์ระบบไฟล์วอลล์บนระบบเครือข่ายของ
มหาวิทยาลัยฯท่ีใช้งานอยู่เดิมนั้นมีอายุการใช้งานมานานเกินกว่า 5 ปีแล้ว ทําให้ระบบรักษาความปลอดภัย
ดังกล่าวประมวลผลได้ช้าประสิทธิภาพการรักษาความปลอดภัยตํ่าอาจจะก่อให้เกิดความเสี่ยงสูงต่อ อีกท้ัง
มหาวิทยาลัยฯถูกโจมตีตามช่องโหว่ต่างๆบนระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัยฯอยู่บ่อยครั้งทําให้
เครือข่ายล่มระบบอินเทอร์เน็ตไม่สามารถให้บริการได้ อีกท้ังการแก้ไขปัญหาต่างๆทําได้ช้าเนื่องจากอุปกรณ์
ระบบไฟล์วอลล์ท่ีมหาวิทยาลัยฯใช้งานอยู่เดิมนั้นไม่มีการบํารุงรักษาระบบเนื่องจากค่าใช้จ่ายในการ
บํารุงรักษาค่อนข้างสูง ดังนั้นเพ่ือเป็นการลดความเสี่ยง ช่องโหว่และผลกระทบต่างๆท่ีจะเกิดข้ึนกับ
มหาวิทยาลัยฯทางสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีความจําเป็นต้องดําเนินการจัดหาระบบ
รักษาความปลอดภัยบนระบบเครือข่ายหลัก(Security) เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้สื่อสารข้อมูลบน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต ซ่ึงทําให้มีการจัดการกับทรัพยากรและบุคลากรเป็นจํานวนมากในการควบคุม ซ่ึงใน
ปัจจุบันระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายของทางมหาวิทยาลัยฯได้มีการเปลี่ยนแปลงและการเจริญเติบโตของ
เว็บแอพพลิเคชั่นท่ีใช้ในมหาวิทยาลัยฯตลอดจนการใช้งานอินเทอร์เน็ตแอพพลิเคชั่นของนักศึกษาได้เพ่ิมและ
เติบโตข้ึน และการใช้เว็บไซต์มีการแพร่หลายท้ังการใช้งานทางด้านการศึกษาและทางด้านความบันเทิง ซ่ึงทาง
มหาวิทยาลัยฯได้เปิดโอกาสให้นักศึกษาค้นคว้าหาความรู้จากสิ่งใหม่ๆบนโลกอินเทอร์เน็ตมากข้ึนเพ่ือท่ีจะนํา
ความรู้ต่างๆมาพัฒนาศักยภาพของตนเอง แต่ผลกระทบท่ีตามมาคือความเสี่ยง ช่องโหว่ ความไม่ปลอดภัยใน
ระบบเครือข่ายมากมาย เช่นการถูกโจมตีจากไวรัส คอมพิวเตอร์ท้ังภายนอกและภายใน การพยายามเจาะ
ระบบเข้ามาผ่านทางพอร์ต 80 และพอร์ต 443 ท่ีสํานักวิทยบริการฯเปิดให้นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรใช้
งานอยู่บ่อยครั้ง โดยระบบรักษาความปลอดภัย (Firewall) บนเครือข่ายคอมพิวเตอร์และซอฟท์แวร์
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ระบบปฏิบัติการเสมือนเป็นอุปกรณ์หนึ่งท่ีสามารถรักษาความปลอดภัยได้ท้ังเฉพาะตัวเครื่องหรือท้ังระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์โดยจะทําหน้าท่ีหลักดังนี้ ป้องกันการ login ท่ีไม่ได้รับอนุญาตท่ีมาจากภายนอก
เครือข่าย ปิดก้ันไม่ให้ traffic จากนอกเครือข่ายเข้ามาภายในเครือข่ายแต่ก็ยอมให้ผู้ท่ีอยู่ภายในเครือข่าย
สามารถติดต่อกับโลกภายนอกได้ ซ่ึงการท่ีจะทําให้ระบบสามารถทํางานได้อย่างมีเสถียรภาพนั้น นอกจากการ
ใช้อุปกรณ์เครื่องแม่ข่ายและอุปกรณ์ระบบเครือข่ายท่ีมีประสิทธิภาพยังต้องมีระบบป้องกันและระบบรักษา
ความปลอดภัยในระบบเครือข่ายท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสามารถป้องกันภัยคุกคามรูปแบบใหม่ๆให้มีความทันสมัย
ต่อการเรียนรู้พฤติกรรมของผู้ไม่ประสงค์ดี( hacker และ Cracker) ให้เป็นปัจจุบันเพ่ือลดการถูกโจมตีช่องโหว่
ต่างๆ ท่ีมีอยู่ในระบบเครือข่าย การเจาะระบบรักษาความปลอดภัยเพ่ือเข้าถึงข้อมูลภายใน หรือข้อมูลท่ีเป็น
ความลับในปัจจุบัน นิยมโจมตีผ่านทางเว็บไซต์ (Web Site) หรือเว็บแอพพลิเคชัน (Web Application) 
เนื่องจากเป็นสื่อสาธารณะทุกคนสามารถเข้าถึงได้ เว็บไซต์และเว็บแอพพลิเคชันทุกแห่งท่ัวโลกต้องเปิด
ให้บริการพอร์ท 80 และพอร์ท 443  ผู้ไม่ประสงค์ดีหรือแฮ็คเกอร์ สามารถใช้เพียงช่องใส่ Address ใน 
Internet Explorer หรือช่องใส่ข้อมูล (Input Form) ต่างๆในหน้าเว็บก็สามารถเจาะเข้ามายังเว็บเซิฟเวอร์
เพ่ือขโมย ปลอมแปลงข้อมูล หรือเพ่ือให้รันการทํางานบางอย่างเพ่ือจุดประสงค์ต่างๆได้โดยง่าย เทคนิคในการ
เจาะระบบรักษาความปลอดภัยในปัจจุบันมาหลายรูปแบบ เช่น SQL Injection, Cross-Site Scripting หรือ 
Cookie Poisoning เป็นต้นการโจมตีโดยอาศัยช่องโหว่ของเว็บแอพพลิเคชันเป็นการโจมตีท่ีสามารถกระทําได้
โดยง่าย แต่ส่งผลต่อความม่ันคง ความน่าเชื่อถือ ต่อองค์กรเป็นอย่างมากรวมถึงความปลอดภัยของระบบ
ระบบบริหารการศึกษา และระบบฐานข้อมูลต่างๆ ระบบข้อมูลของนักศึกษาและข้อมูลบุคลากรของ
มหาวิทยาลัย  ข้อมูลทางด้านการเงิน ข้อมูลการลงทะเบียน ข้อมูลระบบงบประมาณ ข้อมูลเงินเดือนและอ่ืนๆ
เป็นต้น ด้วยเหตุนี้จึงเป็นการยากของผู้ดูแลระบบฐานข้อมูลในการคอยดูแล ติดตามการเข้าใช้งานของ
ฐานข้อมูล ตรวจหาช่องโหว่และป้องกันอันตรายรวมถึงการเข้าถึงฐานข้อมูล หรือผู้ท่ีพยายามกระทําการอัน
เกินสิทธ์ท่ีตนเองได้รับเพราะแต่ละฐานข้อมูลต่างมีรูปแบบการเข้าถึงข้อมูลโครงสร้างและการเก็บข้อมูล
แตกต่างกันไป นอกจากนี้การทํานโยบายรักษาความปลอดภัยเพ่ือป้องกันข้อมูลสําคัญรั่วไหลออกไปสู่ภายนอก
ก็ทําได้อย่างยากลําบาก เนื่องจากปริมาณข้อมูลและฐานข้อมูลท่ีหลากหลายและมีเป็นจํานวนมากและปัจจุบัน
มหาวิทยาลัยฯ มีมาตรการรักษาความม่ันคงในหลายส่วน ดังนี้ 

1. มีการแบ่ง VLAN เพ่ือแยกกลุ่มผู้ใช้งานออกจากกัน 
2. มีการทํา Access Control List ท่ี Router เพ่ือจํากัดสิทธิในการเข้าถึงสําหรับผู้ดูแลระบบ

เท่านั้น (Authentication and Authorization) 
3. มีการใช้ระบบ RADIUS LDAP และ IDM เพ่ือบริหารจัดการฐานข้อมูลผู้ใช้ การพิสูจน์ตนและ

การพิสูจน์สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบสารสนเทศต่างๆ(Authentication and Authorization)  
4. มีการใช้ระบบ Virtual Private Network (VPN) เพ่ือสร้างช่องทางในการรักษาความลับของ

ข้อมูลเม่ือทําการเชื่อมต่อเข้าใช้ระบบงานต่าง ๆ จากภายนอกมหาวิทยาลัยฯ 
5. มีการใช้ Firewall เพ่ือป้องกันการบุกรุกเข้าระบบงานท่ีมีความสําคัญหรือการรบกวนการ

ทํางานของระบบ (Availability) 
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6. มีการใช้ระบบ Anti-virus เพ่ือป้องกันการแพร่กระจายของไวรัสคอมพิวเตอร์ท้ังท่ีเครื่องลูกข่าย
และผ่านระบบเมล์ (Availability) 
แต่ปัจจุบันจากการสํารวจตรวจเช็คและการถูกโจมตีจากผู้ไม่ประสงค์ดีท้ังภายในภายนอกพบว่า

อุปกรณ์ไฟล์วอลล์(Firewall)ท่ีมีอยู่นั้นมีสมรรถนะไม่เพียงพอต่อความต้องการในการใช้งาน จึงไม่สามารถใช้
ปกป้องระบบท่ีต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังมีการคุกคามท่ีเกิดข้ึนจาก ไวรัสคอมพิวเตอร์ 
หนอนคอมพิวเตอร์ Spyware และ Malware ในรูปแบบต่างๆ อีกจํานวนมาก ดังนั้นทางสํานักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจึงจําเป็นต้องจัดซ้ืออุปกรณ์ระบบรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยบนระบบเครือข่าย ระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัยสําหรับเว็บแอพพลิเคชั่น ระบบรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยสารสนเทศและระบบปฏิบัติการเสมือนให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึนเพ่ือให้รองรับกับจํานวนเครื่องลูกข่าย
ของมหาวิทยาลัยฯท่ีมีจํานวนเพ่ิมมากข้ึนทุกปี 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เพ่ือเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถตอบสนองการใช้งาน
ทางด้านการเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

2. เพ่ือดําเนินการปรับปรุงระบบรักษาความปลอดภัย (Firewall) บนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
และซอฟท์แวร์ระบบปฏิบัติการเสมือน ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ซ่ึงเป็นโครงสร้าง
พ้ืนฐานในการบริการด้านระบบงานเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ท่ีใช้
ในการสนับสนุนการปฏิบัติงานการบริหารจัดการการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพต่อไป 

3. เพ่ือพัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยในระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลัยให้มีความปลอดภัย
มากยิ่งข้ึน 

4. เพ่ือให้ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยฯ สามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่องมี
ประสิทธิภาพและมีเสถียรภาพ 

5. เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีเทคโนโลยีรักษาความม่ันคงปลอดภัยท่ีทันสมัยรองรับต่อการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
1. ด้านความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย  นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
2. ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
3. ด้านการนําความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ   

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
4. มีการเข้าถึงข้อมูลระบบสารสนเทศต่างๆของมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพและ

เพียงพอต่อความต้องการใช้งาน 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบบํารุงการศึกษา 
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ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายวีระพันธ์ ชมภูแดง      โทร.5224 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเทคนิคแลระบบเครือข่าย สํานักวิทยบริการฯ   โทร.5242 
กลุ่มเป้าหมาย: 

มหาวิทยาลัยฯ มีเครื่องบริการอัตโนมัติสารสนเทศทางการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพพร้อมใช้งาน 
เพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ 
 1. เป้าหมายเชิงปริมาณ 

- ระบบรักษาความปลอดภัยบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์  
- ระบบรักษาความปลอดภัยสําหรับเว็บแอพพลิเคชั่น 

 2. เป้าหมายเชิงคุณภาพ  
- ความพึงพอใจของผู้รับริการ 
- มีปริมาณโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีเพียงพอต่อ

ความต้องการใช้งานของนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ 
- ระบบรักษาความปลอดภัย(Firewall) บนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และซอฟท์แวร์

ระบบปฏิบัติการเสมือน ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ซ่ึงเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานใน
การบริการด้านระบบงานเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ท่ีใช้ในการ
สนับสนุนการปฏิบัติงานการบริหารจัดการการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพต่อไป 

 
กิจกรรมดําเนินการ: 
(ระบุกิจกรรมในการจัดโครงการมิใช่ข้ันตอนการขออนุมัติโครงการท่ีแสดงให้เห็นถึงการดําเนินงานในแต่
ละกิจกรรมโดยมีการระบุบุคคลท่ีเป็นผู้ปฏิบัติและผู้รับผิดชอบท่ีชัดเจน) 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. จั ด ทํ าแผนปฎิ บั ติ ราชการ 
2556 

- จัดทําโครงการเพ่ือเสนอขอ
อนุมัติงบประมาณ 

- ขออนุมัติงบประมาณจัดซ้ือ
อุ ป ก ร ณ์ ไ ฟ ล์ ว อ ล ล์
( Firewall)เ พ่ื อรั กษาความ
ปลอดภัยบนระบบเครือข่าย
ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์ ข อ ง
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

- ตรวจรั บและเบิกจ่ ายตาม
ข้อบังคับว่าด้วยการเงินและ

โครงการท่ีได้รับอนุมัติ
ขออนุมัติงบประมาณ
จัดซ้ืออุปกรณ์ไฟล์

วอลล์(Firewall)เพ่ือ
รักษาความปลอดภัย
บนระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต 

 
 

 

ต้ังแต่วันท่ี 30 
กันยายน 2555 -

30 กันยายน 
2556 สํานักวิทย

บริการและ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ

มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิต 

 

(R)  กลุ่ ม ง าน เทคนิ คและระบบ
เครื อ ข่ ายสํ านั กวิ ทยบริ การและ
เทคโนโลยีสนสนเทศ 
(A) นายวีระพันธ์ ชมภูแดง 
(I) กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสน
สนเทศ 
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย 
พ.ศ. 2549 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 

1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In  Cash) 
โครงการพัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เรื่อง

จัดซ้ืออุปกรณ์ไฟล์วอลล์(Firewall)เพ่ือรักษาความปลอดภัยบนระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) วงเงินประมาณ 3,500,000.00 บาท (สามล้านห้าแสนบาท
ถ้วน)  

หมายเหตุ : ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 
- 

2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In  Kind) 
- 
 

ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556   กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 

 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ อัตลักษณ์สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ข้อท่ี 14.1 ประสิทธิภาพของเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายภายในท่ีให้บริการ 
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีการดําเนินงานด้านการบํารุงรักษาและปรับปรุงสมรรถนะของเครื่องคอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ายตามแผน  

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
ข้อท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้  
เกณฑ์ข้อท่ี 3 มีบริการด้านกายภาพท่ีเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและพัฒนานักศึก
อย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตใน
ระบบไร้สาย 
 

ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
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1. มหาวิทยาลัยฯมีโครงสร้างพ้ืนฐานในการพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถตอบสนองการใช้
งานทางด้านการเรียนการสอนและการบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

2. มหาวิทยาลัยฯมีระบบการรักษาความม่ันคงปลอดภัยบนระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีมี
ประสิทธิภาพมายิ่งข้ึน 

3. มหาวิทยาลัยฯ มีรักษาความปลอดภัย(Firewall) บนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และซอฟท์แวร์
ระบบปฏิบัติการเสมือนของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ซ่ึงเป็นโครงสร้างพ้ืนฐานในการ
บริการด้านระบบงานเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ท่ีใช้ในการสนับสนุน
การปฏิบัติงานการบริหารจัดการการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

4. ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยฯ สามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่องมี
ประสิทธิภาพและมีเสถียรภาพ 
 

ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
(สิ่งท่ีจะทําให้กิจกรรมนั้นไม่สําเร็จตามเป้าหมายและแนวทางบริหารเพ่ือละระดับความเสี่ยง หรือป้องกันไม่ให้
เกิดความเสี่ยงนั้น) 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
ปัจจุบันจากการสํารวจตรวจเช็คและการถูก
โจมตีจากผู้ไม่ประสงค์ดีท้ังภายในภายนอก
พบว่าอุปกรณ์ไฟล์วอลล์ Firewall ท่ีมีอยู่
นั้นมีสมรรถนะไม่เพียงพอต่อความต้องการ
ในการใช้งาน จึงไม่สามารถใช้ปกป้องระบบ
ท่ี ต้ อ ง ก า ร ไ ด้ อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ 
นอกจากนี้ยังมีการคุกคามท่ีเกิดข้ึนจาก 
ไวรัสคอมพิวเตอร์  หนอนคอมพิวเตอร์ 
Spyware และ Malware ในรูปแบบต่างๆ 
อีกจํานวนมาก  
 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิตจึงจําเป็นต้องจัดหาอุปกรณ์ระบบรักษาความม่ันคง
ปลอดภัยบนระบบเครือข่าย ระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัย
สําหรับเว็บแอพพลิเคชั่น ระบบรักษาความม่ันคงปลอดภัย
สารสนเทศและระบบปฏิบัติการเสมือนให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึน
เพ่ือให้รองรับกับจํานวนเครื่องลูกข่ายท่ีมีจํานวนเพ่ิมมากข้ึนทุก
ปีเพ่ือไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดในการของบประมาณในการดําเนิน
โครงการ/กิจกรรม และเพ่ือให้เป็นไปตามนโยบายมหาวิทยาลัย
ฯและแผนแม่บทด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
(ประเมินว่าการโครงการท่ีจะจัดมีคุณประโยชน์อย่างไร และมีประสิทธิภาพ (outcome) และก่อให้เกิดต่อฝู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชนและภาครัฐมากหรือน้อยกว่า ค่าใช้จ่ายเพียงใด) 

จากการดําเนินโครงการพัฒนาสารสนเทศในรูปแบบ Cloud Computingเรื่องจัดซ้ือระบบ
รักษาความปลอดภัย(Firewall)บนเครือข่ายคอมพิวเตอร์และซอฟท์แวร์ระบบปฏิบัติการเสมือนของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตพบว่าประโยชน์และความคุ้มค่าท่ีมหาวิทยาลัยฯได้รับจากการดําเนินโครงการนี้
คือลดต้นทุนค่าดูแลบํารุงรักษา ลดความเสี่ยงผลกระทบ ช่องโหว่ มีความยืดหยุ่นในการเพ่ิมหรือลดระบบตาม
ความต้องการ มีการนําทรัพยากร ฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์มาแบ่งปันในรูปแบบของการให้บริการ และ
มหาวิทยาลัยฯสามารถเลือกใช้บริการท่ีเหมาะสม ปรับลดได้ตามความต้องการ อีกท้ังยังมีความเสถียรภาพสูง
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ไม่ต้องดูแลระบบมากเพียงแต่กําหนดความต้องการเข้าไปในระบบ ตัวระบบ Cloud computing ก็จะ
วิเคราะห์และจัดการระบบท่ีเหมาะสมให้กับผู้ใช้งานและผู้ดูแลระบบของมหาวิทยาลัยได้ 

วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(ระบุกลุ่มและบอกว่าแต่ละกลุ่มจะสื่อสารรายละเอียดของการจัดประชุมด้วยช่องทางไหน และใช้สื่ออะไร) 

ในการดําเนินการขออนุมัติงบประมาณจัดซ้ืออุปกรณ์ไฟล์วอลล์(Firewall)เพ่ือรักษาความ
ปลอดภัยบนระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
รายละเอียดดังนี้ 

1. ตรวจรับการจัดซ้ืออุปกรณ์ไฟล์วอลล์(Firewall)เพ่ือรักษาความปลอดภัยบนระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

2. สรุปรายงานผลการดําเนินงาน 
3. ตรวจรับเบิกจ่าย 

 
-------------------------------------- 
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หน่วยงาน สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
โครงการ จัดหาและพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศและบริการ(จัดซ้ือหนังสือและวารสาร) 
 

หลักการและเหตุผล 
 สํ านั กวิทยบริ การและเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุ่ มงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ  
ภารกิจหลัก ให้บริการทรัพยากรสารสนเทศ สื่อสิ่งพิมพ์ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ โดยมีความมุ่งเน้นท่ี
จะให้บริการและเผยแพร่ความรู้ท้ังในด้านวิชาการและวิจัย เพ่ือพัฒนาปรับปรุงระบบการให้บริการด้วย
ทรัพยากรสารสนเทศท่ีหลากหลายมีมาตรฐาน และสามารถสนองความต้องการด้านการเรียนการสอน 
การบริหารจัดการ การวิจัย เพ่ือให้การดําเนินงานต่างๆ มีความสะดวก รวดเร็ว และเพ่ือสนับสนุนการ
เรียนการสอนของมหาวิทยาลัย ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด จําเป็นต้อง
มีการจัดซ้ือ จัดหา ทรัพยากรสารสนเทศ วัสดุครุภัณฑ์ท่ีมีคุณค่า เพ่ือสนองต่อความต้องการของ
ผู้รับบริการ สามารถบริการได้ครอบคลุมเพียงพอกับความต้องการของคณาจารย์ นิสิต นักศึกษา 
นักวิชาการ นักวิจัย บุคลากรของมหาวิทยาลัย และบุคคลท่ัวไป ให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน   
 
วัตถุประสงค์ 
 1. จัดซ้ือหนังสือ วารสาร และสื่อสิ่งพิมพ์อ่ืนๆ ท่ีสอดคล้องและครอบคลุมทุกสาขาวิชาของ
มหาวิทยาลัย 
 2. จัดหาวัสดุ-ครุภัณฑ์ เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้ 

3. เพ่ือสนับสนุนเกณฑ์มาตรฐานสําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. จํานวนทรัพยากรสารสนเทศท่ีสอดคล้องกับหลักสูตรและครอบคลุมทุกสาขาวิชาท้ังภายใน
และศูนย์การศึกษา 

2. มีระบบงานห้องสมุดท่ีมีประสิทธิภาพสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการ 
3. จํานวนทรัพยากรสารสนเทศสอดคล้องตามระบบงานห้องสมุดอัตโนมัติ VTLS 
4. มีวัสดุ-ครุภัณฑ์ ท่ีรองรับการเพ่ิมข้ึนของทรัพยากรห้องสมุด 

 
 
ผู้รับผิดชอบโครงการ 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดิน 
ผู้รับผิดชอบโครงการ น.ส. ประดับศรี เนตรนี 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
 
กลุ่มเป้าหมาย 
 1. นักศึกษา อาจารย์ บุคลากรของมหาวิทยาลัย  
 2. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น ผู้ปกครอง ชุมชน และส่วนงานอ่ืนๆ 
 3. เครือข่ายความร่วมมือระหว่างห้องสมุดของสถาบันอุดมศึกษา  
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กิจกรรมดําเนินการ 

กิจกรรมสําคัญในการดําเนินการ 
ตัวชี้วัดความสําเร็จของ

กิจกรรม 
ระยะเวลา/สถานท่ี 

ดําเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ/บทบาทความ

รับผิดชอบ 
1. เตรียมการเพ่ือการประชุม 

- ประชุมคณะกรรมการสรรหา
ทรัพยากรสารสนเทศ 

- เตรียมรายช่ือผู้เข้าร่วมประชุม 
- จองห้องประชุม 
- การเบิก-คืนเงินท่ีใช้ 
- การตรียมอาหาร 
- ส่งหนังสือเชิญประชุม 

 

 
- โครงการท่ีได้รับอนุมัติ 
- เตรียมการประชุม 
- ส่งหนังสือเชิญล่วงหน้า

ไม่น้อยกว่า 
5 วัน 

สํานักวิทยบริการฯ 
 

 3 วัน 
 
 

นางสาวประดับศรี เนตรนี      (A) 
นางสาวรักขณาวรรณ์ ชูทอง  (R) 
นางจันทร์จิรา ทิลารักษ์         (I) 
นางสาวเรือนขวัญ ขวัญมณี    (I) 
 

2. ดําเนินงานตามโครงการ 
- จัดซ้ือ หนังสือ วารสารและสื่อ  

สิ่งพิมพ์อ่ืนๆ 
- จัดซ้ือวัสดุ-ครุภัณฑ์ สําหรับงาน

ห้องสมุด 

 
- ปริมาณหนังสือวารสาร 

เพ่ิมมากข้ึน 
- ได้หนังสือตรงตามความ

ต้องการจริง 

 
 
ต.ค. 55-ก.ย. 56 

ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ                           
(C) 
นางสาวประดับศรี  เนตรนี    (A) 
นางสาวรักขณาวรรณ์ ชูทอง  (R) 
 

 
งบประมาณ 
 1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน  (In Cash) 

- ใช้เงินงบประมาณแผ่นดินในวงเงิน  4,832,140.00  บาท  
(สามล้านเจ็ดแสนหกหม่ืนบาทถ้วน)   

 
2. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 

                          - 
 
ความสอดคล้องกับแผนของมหาวิทยาลัย 
 

- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย    กลยุทธ์ท่ี 6   แนวปฏิบัติท่ี  6.4.2 
 

ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีของมหาวิทยาลัย 
 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สกอ.  องค์ประกอบท่ี 2   ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 
 
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. มีทรัพยากรสารสนเทศท่ีตอบสนองความต้องการของนิสิต นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร
ของมหาวิทยาลัย และประชาชนท่ัวไป  

2. สํานักมีแนวทางในการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนของ
มหาวิทยาลัย 

3. มีทรัพยากรสารสนเทศสนับสนุนเกณฑ์ประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
4. มีระบบงานห้องสมุดท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถสืบค้นข้อมูลได้ตลอดเวลา  
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ความเส่ียงท่ีสําคัญ 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
1.  หนังสือ สื่อสิ่งพิมพ์มีราคาสูง ทําให้สูญเสีย 
    งบประมาณมากยิ่งข้ึน 

1.1 สํารวจความต้องการ เพ่ือให้ได้หนังสือตรง 
     ตามความต้องการจริง 

2. หนังสือต่างประเทศ ใช้ระยะเวลาในการ
จัดซ้ือนานไม่ทันความต้องของผู้ใช้ 

2.1 เพ่ิมช่องทางในการจัดซ้ือหนังสือ เช่น 
ผ่านเว็บไซต์ / Social Network 

 
 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ   
 - มีทรัพยากรสารสนเทศห้องสมุดท่ีสามารถสนองความต้องการด้านการเรียนการสอน การวิจัย 
สําหรับ นิสิต นักศึกษา อาจารย์ บุคลากร และประชาชนท่ัวๆไป และเพ่ือให้การดําเนินงานต่างๆ มี
ความสะดวก รวดเร็ว และเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการงานของมหาวิทยาลัย ให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
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หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการ: บอกรักสมาชิก และเช่าฐานข้อมูลออนไลน์ 

 
หลักการและเหตุผล  

การพัฒนาและสนับสนุนด้านการจัดการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพนั้น จําเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมี
แหล่งสารสนเทศท่ีเพียงพอ ตรงกับสาขาวิชาท่ีเรียน และตรงกับความต้องการของนักศึกษา อาจารย์ และ
บุคลากร ในการสนับสนุนด้านการเรียนการสอนและการวิจัย โดยเฉพาะแหล่งสารสนเทศท่ีเป็นฐานข้อมูล
วารสารวิชาการ และฐานข้อมูลข่าวออนไลน์ เนื่องจากเป็นแหล่งสารสนเทศท่ีเอ้ือประโยชน์ และสะดวก
รวดเร็วต่อการเข้าถึงและสืบค้นข้อมูล 

การจัดการทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบของฐานข้อมูลวารสารวิชาการ และ
ฐานข้อมูลข่าวออนไลน์ เป็นการจัดหาเพ่ือให้บริการแก่ผู้ใช้ ให้สามารถเข้าถึงสารสนเทศได้ง่าย นอกเหนือจาก
สารสนเทศท่ีอยู่ในรูปแบบของสื่อสิ่งพิมพ์ ซ่ึงการจัดหาฐานข้อมูลออนไลน์ ยังช่วยประหยัดงบประมาณของ
มหาวิทยาลัยฯ ในการบอกรับวารสารสิ่งพิมพ์ ซ่ึงมีราคาแพงและต้องเสียงบประมาณมากในแต่ละปี นอกจากนี้ 
ยังช่วยให้ผู้ใช้สามารถเข้าถึงสารสนเทศได้จํานวนหลายคนพร้อมกัน ทําให้สามารถตอบสนองความต้องการผู้ใช้
ได้มากท่ีสุด 

ท้ังนี้ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นหน่วยงานท่ีทําหน้าท่ีในการจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ โดยเฉพาะฐานข้อมูลวารสารวิชาการ และฐานข้อมูลข่าวออนไลน์ เพ่ือ
ให้บริการแก่นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร ซ่ึงเน้นจัดหาให้ครอบคลุมสาขาวิชาในด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น 
ด้านการบริหารจัดการธุรกิจ การเงินและการตลาด วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี พยาบาลและสาธารณสุข
ศาสตร์ และสาขาอ่ืนๆ ท่ีเป็นอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยฯ รวมถึงฐานข้อมูลท่ีเป็นแหล่งข้อมูลในแถบภูมิภาค
อาเชียน โดยผู้ใช้สามารถสืบค้นฐานข้อมูลวารสารวิชาการได้ตามความต้องการ โดยมีเนื้อหาครอบคลุมวารสาร
ทางวิชาการมากมายท่ีทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ท้ังท่ีอยู่ในรูปแบบของเอกสารเต็มรูป (Full Text) และ
สาระสังเขป นอกจากนี้ ผู้ใช้สามารถสืบค้นฐานข้อมูลข่าวออนไลน์ จากคอลัมน์และบทความจากหนังสือพิมพ์
ภายในประเทศท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ รวมท้ังสามารถดาวน์โหลดข่าวได้ไม่จํากัดจํานวนชิ้นอีกด้วย   
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1.  เพ่ือจัดหาสารสนเทศในรูปแบบของฐานข้อมูลออนไลน์ในการสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย 
และการดําเนินงานด้านต่างๆ 

2.  เพ่ือให้บริการฐานข้อมูลออนไลน์ท่ีมีความหลากหลาย และทันสมัย สามารถตอบสนองความ
ต้องการใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.  เพ่ือให้ผู้ใช้งานสามารถสืบค้นและเข้าถึงฐานข้อมูลออนไลน์ได้ง่าย และสะดวกยิ่งข้ึน 
 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. จํานวนฐานข้อมูลท่ีมหาวิทยาลัยฯ บอกรับ  จํานวน 6 ฐานข้อมูล 

 2. ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อคุณภาพการให้บริการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
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ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดินและงบบํารุงการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ  

ผู้อํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ และกลุ่มงานเลขานุการและธุรการ 

 
กลุ่มเป้าหมาย: 
 กลุ่มเป้าหมายคือกลุ่มผู้ใช้บริการ ประกอบด้วย นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร  
 
กิจกรรมดําเนินการ: 
 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. เขียนโครงการ และหาข้อมูล
ประกอบการดําเนินโครงการ 

โครงการได้รับอนุมัติ 3 วัน นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์         (R) 

2. ประชุมเพ่ือหารือและวาง
แผนการบอกรับ และเช่า
ฐานข้อมูลออนไลน์ 
- จองห้องประชุม 
- ส่งหนังสือเชิญประชุม และนัด
หมายคณะกรรมการ 
- เตรียมรายชื่อผู้เข้าร่วมประชุม 
- จัดทําเอกสารประกอบการ
ประชุม 
- จัดทํารายงานสรุปการประชุม 

- จํานวน
คณะกรรมการ
ดําเนินงานด้าน
ฐานข้อมูลออนไลน์ 
เข้าร่วมประชุมไม่น้อย
กว่าก่ึงนึงของ
คณะกรรมการท้ังหมด 

- จัดทํารายงานการ
ประชุม และส่งให้
คณะกรรมการลงมติ
รับรองรายงานการ
ประชุมไม่น้อยกว่า 7 
วัน หลังจากท่ีมีการ
ประชุม 

3 วัน คณะกรรมการดําเนินงานด้าน       (R) 
ฐานข้อมูลออนไลน์ 
นางสาวเรือนขวัญ ขวัญมณี          (R) 

3. บอกรับและเช่าฐานข้อมูล
ออนไลน์  

สามารถเปิดให้ใช้งาน
ฐานข้อมูลได้ตาม
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

ปีงบประมาณ 
56 

ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ  (A) 
นางสาวประดับศรี เนตรนี           (A) 
นายยุทธภูมิ ภู่ไพบูลย์                (C) 
นางสาวรักขณาวรรณ์ ชูทอง         (R) 
นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์         (R) 
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

4. สรุปผลการเข้าใช้งาน
ฐานข้อมูล และนําเสนอต่อ
ผู้บริหาร 

- มีรายงานสรุปผลการ
เข้าใช้งานฐานข้อมูล
ท้ังหมด 

1 วัน นางสาวรักขณาวรรณ์ ชูทอง         (I) 
นายชัชวาลย์ ลาภเกิน                 (I) 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

ใช้งบประมาณในการดําเนินการท้ังสิ้น 1,870,000 บาท แบ่งเป็น 
 - บอกรับฐานข้อมูลข่าวออนไลน์ (NewsCenter) เป็นเงิน 60,415 บาท 

- บอกรับฐานข้อมูลกฤตภาคข่าวออนไลน์ (iQ NewsClip) เป็นเงิน 67,410 บาท 
- บอกรับฐานข้อมูลพยาบาล (Proquest Nursing) เป็นเงิน 275,000 บาท 
- บอกรับฐานข้อมูลออนไลน์ (Proquest Asian Business and Reference) เป็นเงิน 

220,000 บาท 
- บอกรับฐานข้อมูลออนไลน์ (Business Source Complete) เป็นเงิน 805,000 บาท 

(23,000 เหรียญสหรัฐ ณ อัตราแลกเปลี่ยน 35 บาท) 
- บอกรับฐานข้อมูลออนไลน์ (Emerald Management Plus) เป็นเงิน 81,675 บาท (1,815 

ปอนด์ ณ อัตราแลกเปลี่ยน 45 บาท) 
- บอกรับฐานข้อมูลออนไลน์ (CINAHL Plus with Full Text) เป็นเงิน 360,500 บาท 

(10,300 เหรียญสหรัฐ ณ อัตราแลกเปลี่ยน 35 บาท) 
หมายเหตุ : ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 

 
        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
  - 
 
ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556 กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 
 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สกอ. ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
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เกณฑ์ข้อ 2 มีบริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และมีการ
ฝึกอบรมการใช้งานแก่นักศึกษาทุกปีการศึกษา  
 
 
 
 
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

 1.  สารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ท่ีเป็นฐานข้อมูลออนไลน์ สามารถสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย 
และการดําเนินงานด้านต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.  นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร สามารถสืบค้นข้อมูลจากแหล่งสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์จาก
ฐานข้อมูลออนไลน์ท่ีมีความหลากหลาย ทันสมัย และตรงกับความต้องการใช้งาน 

3.  นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร สามารถสืบค้นและเข้าถึงฐานข้อมูลออนไลน์ได้ง่าย และสะดวก
รวดเร็วมากข้ึน รวมท้ังสามารถใช้แหล่งสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์พร้อมกันได้หลายผู้ใช้งาน 
 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
ผู้ใช้บริการไม่ทราบวิธีการใช้งานสืบค้นฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือการเรียนการสอน การวิจัย และ
การดําเนินงานด้านต่างๆ  

1. จัดอบรมการใช้ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือ
แนะนํารายละเอียดเก่ียวกับฐานข้อมูลออนไลน์ และ
วิธีการใช้งานสืบค้น 

2. จัดทําคู่มือการใช้งาน ICT ของมหาวิทยาลัยฯ 
เก่ียวกับการใช้งานฐานข้อมูลออนไลน์ เผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย (www.dusit.ac.th) 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 

1. ผู้ใช้บริการมีแหล่งเรียนรู้และสืบค้นในการสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย และการปฏิบัติงาน
ในด้านต่างๆ ครอบคลุมในหลายสาขาวิชา ท้ังในระดับชาติและระดับภูมิภาคอาเซียน 
 2. มีฐานข้อมูลท่ีเป็นบทความ วารสาร และงานวิจัยฉบับเต็ม (Full Text)  ท่ีมาจากสํานักพิมพ์
ต่างประเทศโดยตรงสําหรับให้บริการ เพ่ือรองรับความต้องการการเข้าสืบค้นฐานข้อมูลในระดับนานาชาติ ท่ี
เป็นปัจจุบันและทันต่อเหตุการณ์  
 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1. การสื่อสารกับคณะกรรมการดําเนินงานด้านฐานข้อมูลออนไลน์  
- จัดประชุมเพ่ือหารือและวางแผนการบอกรับและเช่าฐานข้อมูลออนไลน์ประจําปี เพ่ือให้เกิด

ประโยชน์ต่อผู้รับบริการ และมหาวิทยาลัยฯ มากท่ีสุด โดยใช้ช่องทางการสื่อสาร อาทิเช่น นัดหมายการ
ประชุมผ่านระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) , e-mail และการใช้โทรศัพท์ในการติดต่อสื่อสาร  
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2. การสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย  
- การจัดทําคู่มือการใช้งานฐานข้อมูลออนไลน์ท้ังท่ีมหาวิทยาลัยฯ และสํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา (สกอ.) บอกรับ โดยเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์มหาวิทยาลัยฯ (www.dusit.ac.th) 
- การประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ ไม่ว่าเป็น ประชาสัมพันธ์ผ่านระบบงานสารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) หน้าเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยฯและสํานักวิทยบริการฯ จดหมายข่าว หน้าจอ
ประชาสัมพันธ์ของตู้ KIOSK สังคมออนไลน์ (facebook) หน้าจอประชาสัมพันธ์ภายในสํานักวิทยบริการฯ 

 
----------------------------------------------------- 



แผนปฏิบัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556: สํานักวิทยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 153 

 

หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการ: จ้างบํารุงรักษาระบบห้องสมุดอัตโนมัติ VTLS  

 
หลักการและเหตุผล  

 
ห้องสมุดเป็นหน่วยงานซ่ึงได้นําเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในการทํางาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน

ห้องสมุดมหาวิทยาลัย ได้มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือรองรับภารกิจในการบริการสารสนเทศใน
อนาคต เนื่องจากปริมาณการใช้สารสนเทศมีเพ่ิมมากข้ึนอย่างรวดเร็ว เทคโนโลยีสารสนเทศจึงถือเป็นสิ่งท่ีเข้า
มาช่วยลดปัญหาความไม่สะดวก ความล่าช้า และสามารถเพ่ิมความรวดเร็วในการให้บริการได้ 

ท้ังนี้ ในการแก้ไขปัญหาดังกล่าวห้องสมุดจึงมีความจําเป็นท่ีจะต้องร่วมมือและพ่ึงพาอาศัยกันมากข้ึน
เนื่องด้วยการมีทรัพยากรจํานวนจํากัดของห้องสมุด ไม่มีห้องสมุดแห่งใดสามารถมีสารสนเทศทุกประเภทท่ีผู้ใช้
ต้องการอย่างครบถ้วน และเม่ือผนวกกับความต้องการใช้สารสนเทศท่ีรวดเร็ว ห้องสมุดจึงหลีกเลี่ยงไม่ได้ท่ี
จะต้องนําเทคโนโลยีสารสนเทศ อันได้แก่ เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการจัดเก็บและค้นคืนสารสนเทศ 
เทคโนโลยีโทรคมนาคมท่ีใช้ในการเชื่อมโยงผู้ใช้กับฐานข้อมูลสารสนเทศต่างๆ เพ่ือค้นหา เผยแพร่ กระจาย 
และแลกเปลี่ยนสารสนเทศ หรือใช้ทรัพยากรร่วมกันในระบบเครือข่ายท่ีเชื่อมโยงถึงกันได้ท้ังภายในและ
ภายนอกห้องสมุด 

ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ มาจากคําว่า The Integrated Library System หรือ The Automated 
Library System หรือ The Library Automation System ซ่ึงหมายถึง ระบบการทํางานของห้องสมุดท่ีมี
การนําเอาอุปกรณ์ประมวลผล ซ่ึงประกอบด้วยฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์มาใช้ เพ่ือการจัดการงานของห้องสมุด
ในลักษณะผสมผสาน มีการทํางานร่วมกันหรือเชื่อมโยงกันระหว่างระบบงานต่าง ๆ ของห้องสมุด ได้แก่ งาน
จัดหา งานทํารายการ งานบริการยืม-คืน งานสืบค้นข้อมูล และการจัดการวารสาร โดยปัจจุบันสํานักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศใช้งานระบบห้องสมุดอัตโนมัติ VTLS : Virginia Tech Library System ใน
การให้บริการ  

ดังนั้นเพ่ือให้การบริการระบบงานห้องสมุดมีความต่อเนื่อง จึงจําเป็นต้องมีการดูแล และบํารุงรักษา
ระบบสืบค้นห้องสมุดอัตโนมัติ เพ่ือให้ระบบอยู่ในสภาพท่ีพร้อมใช้งาน และสามารถสืบค้นข้อมูลทรัพยากร
ภายในสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างต่อเนื่อง 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1.  เพ่ือให้ระบบสืบค้นห้องสมุดอัตโนมัติ VTLS อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน 
2.  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ และช่องทางการสืบค้น การเข้าถึงสารสนเทศของนักศึกษา อาจารย์ และ

บุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ 

3.  เพ่ือให้การสืบค้นสามารถทําได้ทุกท่ีทุกเวลาตามท่ีต้องการ 
 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. จํานวนการเข้าใช้งานระบบสืบค้นห้องสมุดอัตโนมัติ VTLS 
 2. จํานวนรายการหนังสือ วารสาร และสื่อมัลติมีเดียท่ีจัดเก็บในระบบ VTLS 

3. ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อคุณภาพการให้บริการของห้องสมุด ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 



แผนปฏิบัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556: สํานักวิทยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 154 

 

 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดิน 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  - นางสาวประดับศรี เนตรนี 

รองผู้อํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะทํางานโครงการ - นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์  

หัวหน้ากลุ่มงานเลขานุการและธุรการ 
- นายสถิตย์ เชิดฉันท์ 
วิศวกรระบบงานคอมพิวเตอร์ กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย 
- นายกวีศักด์ิ ปัญญาใส 
วิศวกรระบบงานคอมพิวเตอร์ กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย 

 
กลุ่มเป้าหมาย: 
 กลุ่มเป้าหมาย คือ กลุ่มผู้ใช้บริการท่ีเป็นนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ 
 
กิจกรรมดําเนินการ: 
 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. เขียนโครงการ และหาข้อมูล
ประกอบการดําเนินโครงการ 
 

โครงการได้รับอนุมัติ 
 

1 วัน นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์         (R) 

2. ดําเนินงานตามโครงการ  
-พิจารณาราคาและคุณลักษณะ
เฉพาะของระบบ VTLS 

ราคาและคุณลักษณะ
ตรงกับความต้องการ
ใช้งาน 

3 วัน ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ  (C) 
นางสาวประดับศรี เนตรนี           (A) 
นายสถิตย์ เชิดฉันท์                   (R) 
นายกวีศักด์ิ ปัญญาใส                (R) 

-ขออนุมัติโครงการและ
งบประมาณระบบห้องสมุด
อัตโนมัติ VTLS 

โครงการได้รับอนุมัติ 
 

7 วัน นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์         (R) 

3. สรุปผลการเข้าใช้งานระบบ
สืบค้นห้องสมุดอัตโนมัติ VTLS  

- จํานวนการเข้าใช้งาน
ไม่น้อยกว่าปี 2555 

- ไม่พบข้อร้องเรียน
เก่ียวกับการให้บริการ
สืบค้นหนังสือ วารสาร 
และสื่อมัลติมีเดียผ่าน
ระบบ VTLS  

3 วัน นายสถิตย์ เชิดฉันท์                    (I) 
นายกวีศักด์ิ ปัญญาใส                 (I) 
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หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

ใช้งบประมาณในการดําเนินการท้ังสิ้น 650,000 บาท (หกแสนห้าหม่ืนบาทถ้วน) ระยะเวลา 
1 ปี โดยแบ่งการชําระเงินออกเป็น 12 งวด 

 
        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
  - 
 
ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556 กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 
 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สกอ. ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
เกณฑ์ข้อ 2 มีบริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และมีการ

ฝึกอบรมการใช้งานแก่นักศึกษาทุกปีการศึกษา  
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ VTLS อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานและให้บริการ 
2. การบริหารจัดการสารสนเทศเกิดประสิทธิภาพ ท้ังในส่วนของการสืบค้นและการเข้าถึงสารสนเทศ

ของมหาวิทยาลัยฯ 
3. ผู้ใช้บริการสามารถสืบค้นสารสนเทศได้ง่ายและสะดวก สามารถใช้ได้ทุกท่ีทุกเวลา 

 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
หากขาดการดูแลและบํารุงรักษาระบบห้องสมุด
อัตโนมัติ VTLS อย่างต่อเนื่อง อาจส่งผลให้ไม่สามารถ
ใช้งานระบบสืบค้นห้องสมุดอัตโนมัติ VTLS ได้ ใน
กรณีท่ีระบบเกิดปัญหาขัดข้อง 

จ้างบํารุงรักษาระบบห้องสมุดอัตโนมัติ VTLS อย่าง
ต่อเนื่องโดยผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เพ่ือให้ระบบอยู่ใน
สภาพท่ีพร้อมใช้งาน และสามารถสืบค้นข้อมูล
ทรัพยากรสารสนเทศได้อย่างต่อเนื่อง 
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ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 

การจ้างบํารุงรักษาระบบห้องสมุดอัตโนมัติ VTLS จะเป็นส่วนสําคัญท่ีทําให้ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 
VTLS อยู่ในสภาพพร้อมใช้งานและสามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง และทําให้การบริหารจัดการสารสนเทศ
ภายในห้องสมุดท้ังในส่วนของการสืบค้นและการเข้าถึงสารสนเทศของมหาวิทยาลัยฯ เกิดประสิทธิภาพ 
 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

การจ้างเหมาบํารุงรักษาระบบบริหารงานบุคคล มีการสื่อสารกับบริษัทฯ ท่ีเป็นผู้เชี่ยวชาญในการ
บํารุงรักษาระบบ โดยใช้ช่องทางในการติดต่อสื่อสารต่างๆ ดังนี้ 

1. การเดินทางเข้ามาเก็บความต้องการจากผู้ใช้งานระบบโดยตรง 
2. การใช้โทรศัพท์ติดต่อประสานงาน 
3. การใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-Mail) 

 
 

----------------------------------------------------- 
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หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการ: อบรมการสืบค้นข้อมูลออนไลน์จากฐานข้อมูล ARIT Reference Database  
 
หลักการและเหตุผล   

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เป็นหน่วยงานท่ีให้บริการ
ทรัพยากรสารสนเทศ ท้ังในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อโสตทัศน์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และสนับสนุนด้านการจัดการ
เรียนการสอน การวิจัย และส่งเสริมศักยภาพอาจารย์ในการเขียนผลงานทางวิชาการ ดังนั้น ฐานข้อมูล
ออนไลน์จึงเป็นแหล่งสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ท่ีสําคัญ ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้และการเข้าถึงข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์
ได้อย่างรวดเร็ว จากข้อมูลท่ีกล่าวมาข้างต้นนั้น  เพ่ือเป็นการส่งเสริมการใช้งานฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือ
การสืบค้นท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาบอกรับให้กับห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษาท่ัวประเทศ ท้ัง 
78 แห่ง และฐานข้อมูลออนไลน์ท่ีสํานักวิทยบริการฯดําเนินการบอกรับเอง ในฐานะท่ีเป็นหน่วยงานรับผิดชอบ
โดยตรง จึงดําเนินการจัดให้มีโครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การใช้งานฐานข้อมูลฐานข้อมูลออนไลน์ ARIT 
Reference Databases ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เพ่ือส่งเสริมการใช้งานฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือการสืบค้นของนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร 
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ท่ีสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาบอกรับ และท่ีสํานักวิทยบริการฯ 
บอกรับเอง 

2. เพ่ือเสริมสร้างทักษะการค้นคว้าฐานข้อมูลออนไลน์ท่ีมีความหลากหลาย และทันสมัย สามารถ
ตอบสนองความต้องการใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้ผู้รับบริการทราบว่ามีแหล่งข้อมูลสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ และแนะนําการ
เข้าถึงฐานข้อมูลออนไลน์ท่ีง่าย และสะดวกยิ่งข้ึน 
 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

 1. ผู้เข้าร่วมอบรมการใช้งานฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์เพ่ิมข้ึน 10% เม่ือเทียบกับปี 2555 
 2. ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมการใช้งานฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
3. สถิติจํานวนผู้เข้าใช้บริการฐานข้อมูลรายฐาน เพ่ิมข้ึนเม่ือเทียบกับปี 2555 

 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดิน 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ 

ผู้อํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ และกลุ่มงานเทคนิคระบบ

เครือข่าย 
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กลุ่มเป้าหมาย: 
 มี 3 กลุ่ม จํานวน  60  คน ประกอบด้วย  

1. นักศึกษา จํานวน 25 คน 
2. อาจารย์ จํานวน  25 คน 
3. บุคลากร จํานวน  10 คน 

 
กิจกรรมดําเนินการ: 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. จัดประชุมคณะทํางานเพ่ือ
วางแผนกําหนดการอบรม 

- งบประมาณ 
- วัน/เวลา/ สถานท่ี 
- กําหนดการ 
- เอกสารประกอบการอบรม 
- การประชาสัมพันธ์ 

โครงการท่ีได้รับอนุมัติ 
 

3 ชม. 
สํานักวิทย
บริการฯ  
ชั้น4 ห้อง 

Conference 
Room 3 

ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ    (A) 
นางสาวประดับศรี เนตรนี            (A) 
นายยุทธภูมิ ภู่ไพบูลย์                 (C) 
คณะกรรมการดําเนินงานด้านระบบ
ฐานข้อมูลออนไลน์                     (R) 
นางสาวรักขณาวรรณ์ ชูทอง          (R) 
 

2.การดําเนินงานก่อนการอบรม 
- ทําบันทึกข้อความเวียนแจ้ง

หน่วยงาน ระบบ e-office และ
ติดตามทวงถาม 

ส่งหนังสือเชิญ
ผู้เข้าร่วมอบรม ไม่น้อย
กว่า 15 วัน ก่อนวัน
อบรม 

7 วัน 
 

ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ    (A) 
นางสาวพัชรพร มาปู่                   (R) 
นางสาวรักขณาวรรณ์ ชูทอง          (R) 

- จัดทํากําหนดการ มีกําหนดการอบรมท่ี
ชัดเจน 

30 นาที 
 

นางสาวรักขณาวรรณ์ ชูทอง          (R) 
บริษัทตัวแทนจําหน่าย                 (R) 

- ทําหนังสือเชิญวิทยากร ส่งหนังสือเชิญวิทยากร 
ไม่น้อยกว่า 7 วัน ก่อน
วันอบรม 

7 วัน 
 

นางสาวเรือนขวัญ ขวัญมณี           (R) 
 

- จองและตรวจสอบความ
พ ร้ อ ม ข อ ง ห้ อ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร
คอมพิวเตอร์ 
 

ความพร้อมของ
ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ และ
โสตทัศนูปกรณ์ 

30 นาที 
 

นายชัชวาลย์ ลาภเกิน                 (R) 
นายกวีศักด์ิ ปัญญาใส                 (R) 
นางสาวรักขณาวรรณ์ ชูทอง          (R) 

- เตรียมพร้อมด้านอาหารว่าง
และอาหารกลางวัน 
 

มีอาหารว่างและ
อาหารกลางวัน
เพียงพอต่อผู้เข้ารับ
การอบรม 

30 นาที 
 

นางจันทร์จิรา ทิลารักษ์               (R) 
นางสาวรักขณาวรรณ์ ชูทอง          (R) 

- จัดทําเอกสารประกอบการ
อบรม และแบบสอบถาม 
 

มีเอกสารประกอบการ
อบรมเพียงพอต่อผู้เข้า
รับการอบรม 

1 วัน 
 

กลุ่มงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ(R) 
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

- ประชาสัมพันธ์การอบรม
ฐานข้อมูลออนไลน์ 

จํานวนผู้เข้ารับการ
อบรม 

15 วันก่อน 
การอบรม 

นางสาวศิรดา แหลมสวาท            (R) 
นายอัคคเดช ประทีปแก้ว             (R) 
นางสาวรักขณาวรรณ์ ชูทอง          (R) 

3. อบรมฐานข้อมูลออนไลน์ 
    - ลงทะเบียน 

- ต้อนรับวิทยากร 
- กล่าวเปิดการอบรม 
- ดูแลความเรียบร้อยใน

ห้องฝึกอบรม 
- งานโสตทัศนูปกรณ์/

ถ่ายภาพ 
- งานประสานและอํานวย

ความสะดวกในระหว่างอบรม 
- จัดทําใบประกาศนียบัตร**

(ใบประกาศนียบัตรจะให้ผู้เข้ารับ
การอบรม หลังจากท่ีการอบรม
เสร็จสิ้น) 

การอบรมเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อย และไม่
พบข้อร้องเรียนจากผู้
เข้ารับการอบรม 

2 วัน 
สํานักวิทย
บริการฯ  
ชั้น 3  

ห้อง IT-
Training 

ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ    (A) 
นางสาวรักขณาวรรณ์ ชูทอง          (R) 
กลุ่มงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ      
(R) 
กลุ่มงานผลิตและพัฒนามัลติมีเดีย        
(R) 
 

4. การประเมินผลโครงการฯ 
- ประมวลผลการอบรม 
- สรุปการเบิกจ่ายเม่ือสิ้นสุด

โครงการ 
 

- จํานวนของผู้เข้าร่วม
อบรมเพ่ิมข้ึนเม่ือเทียบ
กับปี 2555 
- ความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมอบรมไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80 
- ผ ล สั ม ฤ ท ธิ์ ข อ ง
โครงการฝึกอบรม 
 

7 วัน กลุ่มงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ       
(I) 

5. เบิกจ่ายงบประมาณใน
โครงการอบรม 

สามารถเบิกจ่ายได้ทัน
ปีงบประมาณ 

7 วัน 
หลังจาก 

วันท่ีอบรม 

นางสาวเรือนขวัญ ขวัญมณี           (R) 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
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งบประมาณ 
1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

วงเงินประมาณ  30,000  บาท  แบ่งเป็น 
-  ค่าตอบแทนวิทยากร : วิทยากรภายใน (600 บาท × 2 วัน x 6 ชม. × 1 คน) 7,200 บาท    
-  ค่าอาหารกลางวัน (120 บาท × 2 ม้ือ × 60 คน)                         14, 400 บาท 

-  ค่าอาหารว่างและเครื่องด่ืม (25 บาท × 4 ม้ือ × 60 คน)    6,000  บาท   
-  ค่าจัดทําเอกสารประกอบการอบรม 1,000  บาท 
-  ค่าวัสดุ 1,400 บาท 
หมายเหตุ ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 

 
2. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind)  

- 
  
ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 

- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556 กลยุทธ์ท่ี 6  แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 
 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของสกอ. องค์ประกอบท่ี 2 ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. มีจํานวนผู้ใช้บริการฐานข้อมูลออนไลน์เพ่ิมข้ึนเม่ือเทียบกับปี 2555  
2. นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรส่วนกลางและศูนย์การศึกษานอกท่ีต้ัง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

มีทักษะ และความรอบรู้ ความเชี่ยวชาญ การสืบค้นฐานข้อมูลออนไลน์ ท่ีมีความหลากหลาย ทันสมัย และตรง
กับความต้องการใช้งาน 

3. นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรส่วนกลางและศูนย์การศึกษานอกท่ีต้ัง มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
นําความรู้ท่ีได้รับจากการฝึกอบรมไปเผยแพร่ในระดับองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  

 
ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 

ฐานข้อมูลออนไลน์ส่วนมากเป็นภาษาอังกฤษ 
นักศึกษา/ อาจารย์/ และบุคลากร/บางส่วนขาด
ทักษะและความรู้ ด้านภาษาอังกฤษ  
 

เสนอแนะให้บริษัทและตัวแทนจําหน่ายปรับปรุง
ข้อมูลในระดับเบ้ืองต้น เช่น หน้า Webpage  ให้เป็น
ภาษาไทย-อังกฤษ และปรับปรุงรูปแบบและวิธีการ
สืบค้น เพ่ือให้ผู้รับบริการเข้าถึงและเข้าใจวิธีการ
สืบค้นข้อมูลได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

 
ฐานข้อมูลออนไลน์บางฐาน สืบค้นข้อมูล และ 

 
ผลิตและจัดทําสื่อประชาสัมพันธ์ /แผนพับ/ คู่มือ/ 
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ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
เข้าถึงข้อมูลได้ยากและสลับซับซ้อน  
 

ข้ันตอนวิธีการใช้งานต่างๆ ท่ีสามารถดึงดูดกลุ่ม
ผู้ใช้งานได้ง่ายข้ึน เป็นฉบับภาษาไทย  

ฐานข้อมูลมีราคาสูงแต่การใช้งานไม่คุ้มค่ากับการ
ลงทุน 

1.จัดอบรมและให้ความรู้รับทราบนโยบายเชิงปฏิบัติ
ร่วมกันระหว่างผู้บริหาร/คณาจารย์/บุคลากร/
นักศึกษา 
2.สนับสนุนส่งเสริมให้ บุคลากรผลิตผลงานทาง
วิชาการ งานวิจัยข้ึนเผยแพร่ตีพิมพ์ในระดับนานาชาติ 
3. กําหนดรายวิชาการสืบค้นฐานข้อมูลออนไลน์ลงใน
หลักสูตรสําหรับวิชาพ้ืนฐานท่ีทุกคนจะต้องรับรู้และ
รับทราบ 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 

จัดกิจกรรมส่งเสริมการใช้งานในเชิงรุก และสอดแทรกกิจกรรมในรูปแบบอ่ืนๆ ท่ีผู้รับบริการได้มีส่วน
ร่วม และมีสิ่งของ รางวัล ประกาศเกียรติคุณ ฯลฯ เพ่ือสร้างความน่าสนใจในการจัดกิจกรรม ให้ผู้ร่วมกิจกรรม
ทราบถึงฐานข้อมูลเป็นรายฐาน และกระตุ้นความต้องการใช้งานฐานข้อมูลมากข้ึน 

 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
             การฝึกอบรมในครั้งนี้มีวิธีการติดต่อสื่อสารและประชาสัมพันธ์ดังนี้  

1. โทรศัพท์ ประสานงานในเรื่อง วัน/เวลา/ สถานท่ี ท่ีจะจัดอบรม 
2. สื่อสังคมออนไลน์ Facebook 
3. ส่งเอกสารผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-office) , E- Mail, โทรสาร 
4. ประชาสัมพันธ์ โดยผ่านเว็บไซต์ของสํานักวิทยบริการฯ เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยฯ ประกาศ

เสียงตามสายของมหาวิทยาลัย, กระดานข่าวอิเล็กทรอนิกส์บนระบบ e-office และหน้าจอ
ประชาสัมพันธ์ของตู้ KIOSK 

 
 

----------------------------------------------------- 
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หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
โครงการ: อบรมการใช้ฐานข้อมูลออนไลน์และ ICT ของมหาวิทยาลัย 

 
หลักการและเหตุผล  

การอบรมการใช้ฐานข้อมูลออนไลน์และ ICT ของมหาวิทยาลัย จัดทําข้ึนเพ่ือให้บุคลากรของ
มหาวิทยาลัยได้ใช้ประโยชน์จากงานบริการ e-Services ได้ครบทุกรูปแบบ เพ่ือให้เกิดความคุ้มค่าในการลงทุน
ระบบสาธารณูปโภคด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตสนับสนุนให้อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี 
และนักศึกษาทุกคนสามารถเข้าใช้บริการต่างๆ ผ่านช่องทางออนไลน์ตามท่ีทางมหาวิทยาลัยได้จัดเตรียมไว้ 
เช่น การสืบค้นฐานข้อมูลออนไลน์ ผ่านทาง http://arit.dusit.ac.th/database.php, การใช้งานโปรแกรม 
EndNote , การใช้งานระบบอีเมล์ของนักศึกษาและบุคลากร, การเปลี่ยนรหัสผ่านบัญชีผู้ใช้งานส่วนกลาง, 
การใช้งาน Wireless, การใช้งานอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัย, การใช้งานตู้ให้บริการอัตโนมัติ (KIOSK) และ
งานบริการอ่ืนๆ  

ในการจัดอบรมใช้ฐานข้อมูลออนไลน์และ ICT ของมหาวิทยาลัย จึงจําเป็นต้องอบรมให้กับอาจารย์ 
เจ้าหน้าท่ี และนักศึกษาท้ังภายในมหาวิทยาลัย ศูนย์การเรียนรู้ และศูนย์การศึกษานอกท่ีต้ัง เพ่ือประโยชน์ใน
การเรียนการสอน การสืบค้นข้อมูลในชั้นเรียน การทําวิจัยให้ครอบคลุมทุกอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย รวมถึง
การใช้งานและการจัดเก็บข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของมหาวิทยาลัยอีกด้วย  
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เพ่ือให้อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และนักศึกษาทุกคนทราบถึงวิธีการใช้งานฐานข้อมูลออนไลน์และ ICT 
ของมหาวิทยาลัย เพ่ือเกิดประโยชน์สูงสุด 

2. เพ่ือให้เกิดความคุ้มค่าในการลงทุนระบบสาธารณูปโภคด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. เพ่ือทราบความสามารถก่อนและหลังของอาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และนักศึกษาหลังจากอบรมการ

ให้บริการ e-Services  
 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
1. การมีส่วนร่วมของกลุ่มเป้าหมายไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

2. กลุ่มเป้าหมายได้รับความรู้หลังจากการอบรมสูงข้ึนไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 
 
 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นางสาวประดับศรี เนตรนี รองผู้อํานวยการฯ 
คณะทํางานโครงการ 1. กลุ่มงานพัฒนาทรัยยากรสารสนเทศ 

2. กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย 
3. กลุ่มงานเลขานุการและธุรการ 
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กลุ่มเป้าหมาย: 
 มี 2 กลุ่ม จํานวน 200 คน ประกอบด้วย  

1. กลุ่มอาจารย์และเจ้าหน้าท่ีในมหาวิทยาลัย ศูนย์การเรียนรู้ และศูนย์การศึกษานอกท่ีตั้ง 50 คน 
2. กลุ่มนักศึกษาในมหาวิทยาลัย ศูนย์การเรียนรู้ และศูนย์การศึกษานอกท่ีตั้ง 100 คน 

 
กิจกรรมดําเนินการ: 
 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. การเตรียมงานเพ่ือการอบรม
สัมมนา 
- เขียนโครงการ 
- ประสานงานการดําเนินงาน
ระหว่างหน่วยงาน 
- ประชาสัมพันธ์ให้กลุ่มเป้าหมาย
รับทราบ 
 

 
 

- โครงการได้รับการ
อนุมัติ 
- การประสานงานมี
ความเรี ยบร้อยและ
สามารถดําเนินการได้
บรรลุวัตถุประสงค์ 

- ก ลุ่ ม เ ป้ า ห ม า ย
รับทราบไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 50 

 
 
3  วั น /  สํ านั ก
วิทยบริการฯ  
 

1. นางสาวจิราพร  ภิญญากรณ์ (R) 
2. นางสาวเรือนขวัญ  ขวัญมณี (R) 
3. นางสาวมลธิรา   โพธิ์น้อย  (R) 
 

- จัดทําเอกสารประกอบการ
อบรมสัมมนา 

- จัดเตรียมเอกสาร
เสร็จก่อนการประชุม 

 

1  สั ป ด า ห์ / 
สํ า นั ก วิ ท ย
บริการฯ 

1. นางสาวมลธิรา  โพธิ์น้อย (R) 
2. นางสาวธันยมัย  กลุ่นเขียว (R) 
3. นางสาวประดับศรี  เนตรนี (A) 
4. นายวีระพันธ์  ชมภูแดง (A) 

- ประชุมเตรียมความพร้อม
ก่อนการจัดงาน 

- ที ม ง า น เ ข้ า ใ จ
วัตถุประสงค์ของการ
ดําเนินงานท้ังหมด 

- ท่ี ง า น ไ ด้ รั บ
มอบหมายหน้าท่ีตามท่ี
กําหนดทุกคน 

3  ช ม . /  ห้ อ ง
ประชุม sharing 
room สํานัก
วิทยบริการฯ  

1. ทีมงานการดําเนินงาน (R) 
2. นางสาวประดับศรี  เนตรนี (A) 
3. คณะกรรมการบริหารสํานักฯ (C) 
4. ผศ.ดร.จิตติมา  เทียมบุญ
ประเสริฐ (I) 
 

2. อบรมสั มมนาการ ใช้ ง าน
ฐานข้อมูลออนไลน์และ ICT 
ของมหาวิทยาลัยฯ 
- อบรมการใช้งาน EndNote 
- อบรมการใช้งานฐานข้อมูล
และ ICT ของมหาวิทยาลัยฯ 

- ผู้เข้ารับการอบรม
ไม่ต่ํากว่าร้อยละ 80 

- ผู้เข้ารับการอบรม
มีความรู้ เ พ่ิมข้ึนไม่ตํ่า
กว่าร้อยละ 75 

- ความพึงพอใจของ

หลักสูตรละ 2 
วั น  ภ าย ใน  1 
เ ดื อ น  / ใ น
มหาวิทยาลัย /
ศูนย์การเรียนรู้/ 
ศูนย์การศึกษา

1. ทีมงานการดําเนินงาน (R) 
2. นางสาวประดับศรี  เนตรนี (A) 
3. คณะกรรมการบริหารสํานักฯ (C) 
4. ผศ.ดร.จิตติมา  เทียมบุญ
ประเสริฐ (I) 
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

ผู้เข้าอบรมไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 

นอกท่ีตั้ง 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

วงเงินประมาณ  30,000 บาท (สามหม่ืนบาทถ้วน) แบ่งเป็น 
 

1.1 อบรมโปรแกรมจัดการบรรณานุกรม (EndNote) 
-  ค่าจัดทําเอกสารประกอบการอบรม 5,000  บาท 
***ค่าอาหารกลางวัน และอาหารว่าง ได้รับการสนับสนุนจากบริษัทฯ  

 

1.2 อบรมการใช้งานฐานข้อมูลและ ICT ของมหาวิทยาลัยฯ 
-  ค่าอาหารกลางวัน (100 บาท × 1 ม้ือ × 100 คน)                           10, 000 บาท 

-  ค่าอาหารว่างและเครื่องด่ืม (25 บาท × 2 ม้ือ × 100 คน)    5,000  บาท   
-  ค่าจัดทําเอกสารประกอบการอบรม 10,000  บาท 

 25,000 บาท 
หมายเหตุ : ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 

       
2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 

  - 
 
ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556 กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2  
 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวบ่งชี้ของ สกอ. องค์ประกอบท่ี 2 ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 
- เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดําเนินงานท่ีเป็นเลิศ หมวดท่ี 3.2a 

 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
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1. บุคลากรและนักศึกษาของมหาวิทยาลัยได้รับความรู้ และความเข้าใจท่ีถูกต้องในการเข้าใช้งาน
ฐานข้อมูลออนไลน์และ ICT ต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 

2. สถิติการเข้าใช้ฐานข้อมูลออนไลน์และ e-Services ของมหาวิทยาลัยเพ่ิมข้ึน 
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ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
1. ผู้เข้ารับการอบรมไม่สามารถเข้าร่วมตาม

เป้าหมายท่ีตั้งไว้ 
1.1 ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางท่ีกลุ่มเป้าหมาย

ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง ไ ด้ ง่ า ย  ไ ด้ แ ก่ 
วิทยุกระจายเสียง จดหมายข่าว โทรศัพท์
สายตรง เป็นต้น 

1.2 ให้หน่วยงานแจ้งรายชื่อผู้เข้ารับการอบรม
ผ่านทางใบตอบรับพร้อมระบุหมายเลข
โทรศัพท์เพ่ือยืนยันในการเข้าร่วมโครงการ 
 

2. กลุ่มเป้าหมายได้รับความรู้ ไม่ครบถ้วน
หลังจากท่ีเข้ารับการอบรม 

2.1 แจกคู่มือการใช้ ICT ของมหาวิทยาลัย และ
ประชาสัมพันธ์ช่องทางการเข้าถึง คู่ มือ
ออนไลน์ให้กับผู้เข้ารับการอบรมทราบ 
 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 

1. อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และนักศึกษาสามารถใช้งานบริการออนไลน์ต่างๆ ท่ีทางมหาวิทยาลัยจัดหา
ให้ได้อย่างคุ้มค่าและครบถ้วน สามารถนําไปใช้ในการเรียนการสอน การศึกษาค้นหว้าหาข้อมูลใน
การจัดทําการวิจัยให้ครอบคลุมอัตลักษณ์ท้ัง 4 ด้านของมหาวิทยาลัย 

2. อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี และนักศึกษาได้ทราบถึงการดําเนินงานเพ่ือสนับสนุนในด้านการเรียนการ
สอนให้มีประสิทธิภาพ และใช้ทรัพยากรของมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิผล 

 
 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

การสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย 
1. ประชาสัมพันธ์การอบรมสัมมนาผ่านทางช่องทางวิทยุกระจายเสียง จดหมายข่าว โทรศัพท์

สายตรง งานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ตู้ให้บริการอัตโนมัติ (ตู้ KOSK) โปสเตอร์โครงการ 
เก่ียวกับกําหนดการอบรมสัมมนา 

2. จัดบริการตอบคําถามสายตรงเก่ียวกับการใช้ฐานข้อมูลและ ICT ของมหาวิทยาลัย 
การสื่อสารกับกลุ่มผู้ดําเนินงาน 
1. จัดประชุมชี้แจงคณะกรรมการดําเนินงานเก่ียวกับรูปแบบการจัดอบรมสัมมนา 
2. ประสานงานระหว่างการดําเนินงานด้วยโทรศัพท์ พบปะสังสรรค์ และสื่อสังคมออนไลน์ 
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หน่วยงาน  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการ  พัฒนาวิทยบริการ ศูนย์การศึกษานอกที่ตั้ง 
 
หลักการและเหตุผล 
 งานบริการข้อมูลสารสนเทศ เป็นหัวใจสําคัญในการพัฒนาห้องสมุด กลุ่มงานพัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศ ภารกิจหลักให้บริการทรัพยากรสารสนเทศท่ีหลากหลาย เช่น สื่อสิ่งพิมพ์ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์
ต่างๆ โดยมุ่งเน้นท่ีจะพัฒนาปรับปรุงระบบการให้บริการวิทยบริการ ศูนย์การศึกษา ให้มีประสิทธิภาพ 
กระบวนการดําเนินงานให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน เพ่ือความสะดวก รวดเร็ว ด้วยทรัพยากรสารสนเทศท่ี
หลากหลาย สามารถสนองความต้องการด้านการเรียนการสอน เพ่ือให้สอดคล้องกับกลยุทธ์และครอบคลุม
ทุกพันธกิจของมหาวิทยาลัย และสนับสนุนเกณฑ์มาตรฐานสําหรับการตรวจประเมินหรือการประกัน
คุณภาพห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือให้กิจกรรมประสบความสําเร็จ และก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
หน่วยงานจึงจําเป็นต้องมีการจัดซ้ือหนังสือ สื่อสิ่งพิมพ์ และวัสดุ-ครุภัณฑ์ รวมถึงการสํารวจ ตรวจสอบ 
วิเคราะห์ระบบงานวิทยบริการ ศูนย์การศึกษา เพ่ือให้ระบบมีประสิทธิภาพ และความเสถียรภาพมากยิ่งข้ึน 
และสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการ โดยเน้นการใช้ทรัพยากรสารสนเทศให้คุ้มค่า เพ่ือนําไปสู่การต่อ
ยอดทางปัญญาให้สูงยิ่งข้ึน 
 
วัตถุประสงค์ 

1.  เพ่ือพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศวิทยบริการให้มีปริมาณเพ่ิมมากข้ึน อย่างสอดคล้องกับ 
     สภาพการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรมหาวิทยาลัย 

 2.  เพ่ือสนับสนุนเกณฑ์มาตรฐานสําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
 3.  มีระบบงานห้องสมุดสําหรับบริหารจัดการทรัพยากรห้องสมุดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4.  บุคลากรศูนย์การศึกษาได้รับความรู้ มีแนวทางในการปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน 
 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. มีทรัพยากรสารสนเทศท่ีสอดคล้องกับการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย 
2. มีระบบงานห้องสมุดท่ีมีประสิทธิภาพสนองความต้องการของผู้รับบริการ 
3. จํานวนทรัพยากรสารสนเทศเพียงพอตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาของ 
     มหาวิทยาลัย (การประกันคุณภาพห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา) 
4. บุคลากรศูนย์การศึกษา มีแนวทางปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน 

 
ผู้รับผิดชอบ 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดิน 
ผู้รับผิดชอบโครงการ นส.ประดับศรี เนตรนี 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 

 
กลุ่มเป้าหมาย 

1. นิสิต นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
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กิจกรรมดําเนินการ 

กิจกรรมสําคัญในการดําเนินการ 
ตัวชี้วัดความสําเร็จของ

กิจกรรม 
ระยะเวลา/สถานท่ี

ดําเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ/บทบาทความ

รับผิดชอบ 
1. การเตรียมงานเพ่ือประชุม 
- ประชุมการเขียนโครงการ  
- รายช่ือผู้เข้าร่วมประชุม 
- เ ขี ย น โ ค ร ง ก า ร เ พ่ื อ ข อ อ นุ มั ติ

โครงการและงบประมาณ 

 
- โครงการท่ีได้รับอนุมัติ 
- ติ ด ต่ อ ป ร ะ ส า น ง า น

เจ้าหน้าท่ี 
ศูนย์การศึกษา 

สํานักวิทยบริการฯ 
 

2  วัน 

 นางสาวประดบัศรี เนตรนี   (A) 
นางลําพึง เจริญสุข             (R) 
นางสาวเรือนขวัญ ขวัญมณ ี (I) 

2. ประชุมเตรียมความพร้อมก่อนลง
ปฏิบัติงานจริง 

- บุคลากรกลุ่มงานเข้าใจ
การ ทํ างานและแ บ่ ง
หน้าท่ีรับผิดชอบ 

 
1  วัน 

  นางสาวประดับศรี เนตรนี  (A) 
  บุคลากรกลุม่งานพัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศ         (R) 

3. ข้ันตอนการดําเนินโครงการ 
- แผนพัฒนาปรับปรุงห้องสมุด 5 

ศูนย์หลัก 
- สํารวจ วิเคราะห์ 
- ตรวจสอบระบบงานห้องสมุด 
- จัดซ้ือหนังสือ วารสาร และ 

สื่อสิ่งพิมพ์ 
- จัดซ้ือ วัสดุ-ครุภัณฑ์ 

 

 
- แ บ่ ง ที ม เ พ่ื อ ล ง

ปฏิบัติงาน 5 ทีม 
- แ ต่ ล ะ ที ม ส า ม า ร ถ

ป ฏิ บั ติ ง า น ไ ด้ ต า ม
แผน พัฒนาปรับปรุ ง
วิ ท ย บ ริ ก า ร  ศู น ย์
การศึกษา  

- ส า ม า ร ถ แ ก้ ปั ญ ห า
เฉพาะหน้าได้ 

- ศูนย์การศึกษา  
5 ศูนย์ 

1. ศูนย์สุพรรณบุรี  
2. ศูนย์นครนายก  
3. ศูนย์หัวหิน  
4. ศูนย์ตรัง  
5. ศูนย์ลําปาง 
 

(15 วัน) 

บุคลากรกลุ่มงานพัฒนาทรัพยากร
สารสนเทศ         (R) 

  ผศ.ดร.จิตตมิา เทียมบุญประเสรฐิ                       
(C)  
 นางสาวประดบัศรี เนตรนี   (A) 

 

4. ข้ันการประเมินโครงการ 
 -  ประเมินจากแบบสอบถาม 

- ผลการประเมิน 5 วัน นางสาวเรือนขวัญ ขวัญมณ ี (I) 

 
 
 
งบประมาณ 
 1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน  (In Cash) 
     วงเงินประมาณ  200,000.00  บาท  

(สองแสนบาทถ้วน)   
   

2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า (In Kind) 
                - 
 
ความสอดคล้องกับแผนของมหาวิทยาลัย 
 

- แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย    กลยุทธ์ท่ี 6    แนวปฏิบัตท่ีิ  6.4.2 
 

ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีของมหาวิทยาลัย 
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- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สกอ.      องค์ประกอบท่ี 2    ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. มีทรัพยากรสารสนเทศท่ีตอบสนองความต้องการของนิสิต นักศึกษา อาจารย์ บุคลากรของ
มหาวิทยาลัย และประชาชนท่ัวไป 

2. มีวัสดุ-ครุภัณฑ์ ท่ีเพียงพอตอบสนองต่อการให้บริการ  
3. มีระบบงานห้องสมุดท่ีมีประสิทธิภาพสามารถสืบค้นข้อมูลได้ตลอดเวลา 
4. นําผลจากการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้บริการมาพัฒนาปรับปรุงงาน 

 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ 

ความเส่ียงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเส่ียง 
1. ศูนย์การศึกษาบางศูนย์ ไม่มีเจ้าหน้าท่ีประจํา

ห้องวิทยบริการ ทําให้ผู้รับบริการไม่สามารถใช้
ทรัพยากรห้องสมุดได้อย่างคุ้มค่า 

1.1 ศูนย์ควรจัดหาเจ้าหน้าท่ีประจําห้องวิทย บริการ 
เพ่ืออํานวยความสะดวกแก่ผู้มารับบริการได้
ตลอดเวลา  

1.2  เกิดความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรห้องสมุด  
 

 
 
 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ   

-  มหาวิทยาลัยฯ มีทรัพยากรสารสนเทศ เช่น หนังสือ วารสาร สื่อสิ่งพิมพ์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และ
ฐานข้อมูลออนไลน์ต่างๆ ท่ีสนับสนุนการเรียนการสอนอย่างเพียงพอ และสนองความต้องการของนักศึกษา 
อาจารย์ บุคลากร และประชาชนท่ัวไป 

-  มีระบบงานห้องสมุดอัตโนมัติ (VTLS) ท่ีมีความทันสมัย สะดวกรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพใน
การดําเนินงาน 
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หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการ: เช่าใช้โปรแกรม EndNote  

 
หลักการและเหตุผล  

 
ปัจจุบันนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ ต่างผลิตผลงานวิจัย และผลงานวิชาการ

ออกมามากมาย ซ่ึงผลงานต่างๆ เหล่านี้ ล้วนแล้วแต่ต้องอาศัยการอ้างอิงเป็นสําคัญ ซ่ึงสํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ถือเป็นหน่วยงานกลางในการให้บริการสืบค้นข้อมูลต่างๆ เพ่ือจัดทํางานวิจัย 
วิทยานิพนธ์ ภาคนิพนธ์ หรือผลงานวิชาการ และเพ่ือให้ผู้ใช้บริการเกิดความสะดวกในการค้นหารายการ
บรรณานุกรม และรายการอ้างอิง จึงได้นําโปรแกรมคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วย ซ่ึงหนึ่งในโปรแกรมการจัดการ
ทางบรรณานุกรมท่ีเป็นท่ีนิยมและใช้กันอย่างกว้างขวาง คือ โปรแกรม EndNote ซ่ึงเป็นโปรแกรมท่ีออกแบบ
มาเฉพาะสําหรับการจัดการข้อมูลบรรณานุกรม โดยเก็บรวบรวมข้อมูลในลักษณะของฐานข้อมูล สามารถใช้
โปรแกรมสืบค้น แก้ไขข้อมูล เปลี่ยนแปลงรายการ รวมท้ังนําเข้าข้อมูลจากฐานข้อมูลท่ีมีให้บริการ หรือ
รายการอ้างอิงท่ีผู้ใช้ได้ไปสืบค้นมาจากแหล่งข้อมูลต่างๆ เช่น CD-ROM ฐานข้อมูลออนไลน์ หรือจาก
ฐานข้อมูลของห้องสมุด (OPAC) ซ่ึงจะช่วยในการจัดการรายการบรรณานุกรม หรือรายการอ้างอิงในตัวเล่ม
วิทยานิพนธ์ หรืองานวิจัยได้ 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1.  เพ่ือนําเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยมาช่วยสนับสนุนและบริหารจัดการงานห้องสมุด 
2.  เพ่ือให้ผู้ใช้บริการเกิดความสะดวกในการค้นหาและจัดทํารายการบรรณานุกรม และรายการ

อ้างอิงในเล่มวิทยานิพนธ์ งานวิจัย และผลงานวิชาการต่างๆ 

3.  เพ่ือช่วยในการจัดระเบียบเอกสารอ้างอิงและสร้างรายการบรรณานุกรมอย่างเป็นระบบ 
 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. ปริมาณการเข้าใช้งานโปรแกรม EndNote ไม่น้อยกว่าร้อยละ 20 
 2. ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อคุณภาพการให้บริการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 
 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดิน 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  - นางสาวประดับศรี เนตรนี 

รองผู้อํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะทํางานโครงการ - นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์  

หัวหน้ากลุ่มงานเลขานุการและธุรการ 
- นางสาวรักขณาวรรณ์ ชูทอง 
นักเอกสารสนเทศ 7 กลุ่มงานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 
- นายชัชวาลย ์ลาภเกิน 
วิศวกรคอมพิวเตอร์ กลุ่มงานเทคนิคและระบบเครือข่าย 
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กลุ่มเป้าหมาย: 
 กลุ่มเป้าหมายหลัก คือ กลุ่มผู้ใช้บริการท่ีเป็นอาจารย์ 

กลุ่มเป้าหมายรอง คือ กลุ่มผู้ใช้บริการท่ีเป็นนักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ  
 
กิจกรรมดําเนินการ: 
 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของ
กิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. เขียนโครงการ และหาข้อมูล
ประกอบการดําเนินโครงการ 

โครงการได้รับอนุมัติ 3 วัน นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์         (R) 

2. ดําเนินงานตามโครงการ  
- พิจารณาราคาและ
คุณลักษณะเฉพาะของ
โปรแกรม 

ได้ราคาและคุณลักษณะ
ตรงตามความต้องการ 

1 วัน ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ  (A) 
นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์         (R) 

- ขออนุมัติโครงการและ
งบประมาณ เช่าใช้โปรแกรม 
EndNote 

สามารถดําเนินโครงการ
เป็นไปตามแผนท่ีกําหนด
ไว้ 

7 วัน นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์         (R) 

- ส่งมอบแผ่นโปรแกรม  - ส่งมอบแผ่นได้ตาม
ระยะเวลาท่ีระบุใน
สัญญา 

- แผ่นโปรแกรมอยู่ใน
สภาพสมบูรณ์ 

2 ชม. คณะกรรมการตรวจรับงาน          (R) 

3. ดําเนินการลงแผ่นโปรแกรม
กับคอมพิวเตอร์ท่ีใช้งาน  
- Link ในหน้าเว็บไซต์ของ
มหาวิทยาลัยฯ 
- เชื่อมโยงกับระบบ VTLS 

- คู่มือในการติดต้ัง
โปรแกรม 
- สามารถเชื่อมโยงกับ
ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 
VTLS ได้ 

15 วัน นายวีระพันธ์ ชมภูแดง               (C) 
นายชัชวาลย์ ลาภเกิน                (R) 

4. อบรมการใช้งานโปรแกรม 
EndNote  

- จํานวนผู้เข้ารับการ
อบรม 
- ผู้เข้ารับการอบรม
สามารถใช้งานโปรแกรม 
EndNote ได้ 

2 วัน ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ (C) 
นางสาวประดับศรี เนตรนี           (C) 
นายยุทธภูมิ ภู่ไพบูลย์                (A) 
นางสาวรักขณาวรรณ์ ชูทอง        (R) 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
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I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

ใช้งบประมาณในการดําเนินการท้ังสิ้น 330,000 บาท (สามแสนสามหม่ืนบาทถ้วน)  
 
        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
  - 
 
ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556 กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 
 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สกอ. ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
เกณฑ์ข้อ 2 มีบริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และมีการ

ฝึกอบรมการใช้งานแก่นักศึกษาทุกปีการศึกษา  
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. มีเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยในการบริหารจัดการและสนับสนุนการให้บริการงานห้องสมุด 
2. ผู้ใช้บริการเกิดความสะดวกในการค้นหาและจัดทําวิทยานิพนธ์ งานวิจัย หรือผลงานวิชาการ 
3. รายการบรรณานุกรมและรายการอ้างอิงต่างๆ มีการจัดเก็บและค้นหาอย่างเป็นระบบ 

 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
1. ในช่วงแรก ผู้ใช้บริการอาจไม่ทราบว่ามีโปรแกรม 
EndNote ให้บริการ  

ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น e-Office, 
เว็บไซต์, Facebook, หน้าจอประชาสัมพันธ์ตู้ KIOSK 
เสียงตามสาย เป็นต้น 

2. ผู้ใช้บริการไม่ทราบถึงข้ันตอนและวิธีการใช้งาน
โปรแกรม EndNote   

1. จัดอบรมการใช้งานโปรแกรม EndNote เพ่ือ
แนะนําวิธีการติดต้ังและใช้งานโปรแกรมสําหรับจัดทํา
บรรณานุกรม 
2. จัดทําคู่มือการใช้งาน ICT ของมหาวิทยาลัยฯ 
เก่ียวกับการใช้งานโปรแกรม EndNote เผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย (www.dusit.ac.th) 
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ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
1. ผู้ใช้บริการมีโปรแกรมในการค้นหาและจัดทําบรรณานุกรม สําหรับอ้างอิงงานวิจัยและผลงาน

วิชาการ เพ่ือป้องกันการละเมิดลิขสิทธิ์ และสามารถถ่ายโอนข้อมูลอ้างอิงจากระบบห้องสมุดอัตโนมัติ (VTLS) 
เข้าสู่โปรแกรม EndNote ได้ด้วย ซ่ึงทําให้ผู้ใช้บริการเกิดความสะดวกในการค้นหาและจัดการรายการ
บรรณานุกรมง่ายข้ึน 

2. ผู้ใช้บริการสามารถเข้าใจและเรียนรู้วิธีการใช้งานโปรแกรม EndNote ได้จากการอบรมการใช้งาน
ท่ีจะจัดควบคู่กับการอบรมการใช้งานฐานข้อมูล Turnitin ซ่ึงเป็นฐานข้อมูลท่ีให้บริการตรวจสอบเพ่ือป้องกัน
การละเมิดลิขสิทธิ์  
 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

การสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย  
- ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น e-Office, เว็บไซต์, Facebook, หน้าจอประชาสัมพันธ์ตู้ 

KIOSK เป็นต้น เพ่ือให้ผู้ใช้บริการทราบถึงการให้บริการโปรแกรม EndNote  
- การจัดทําคู่มือการใช้งานโปรแกรม EndNote โดยเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์มหาวิทยาลัยฯ 

(www.dusit.ac.th) 
 

 
 

----------------------------------------------------- 
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หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการ: โครงการผลิตสื่อ eDlRU ระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษา 

 
หลักการและเหตุผล 
  
   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ได้เข้าร่วมโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศตามพระราชดําริ
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี โดยได้จัดทําโครงการเครือข่าย เผยแพร่ ถ่ายทอด และ
พัฒนาการใช้สื่อ eDLRU (Electronic Distance Learning Rajabhat University) สําหรับการศึกษาระดับ
ปฐมวัย และระดับประถมศึกษา ซ่ึงเป็นโครงการท่ีพัฒนาสื่ออิเล็กทรอนิกส์เก่ียวกับเนื้อหาบทเรียน และ
กิจกรรมการเรียนการสอนในระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษาของโรงเรียนสาธิตละอออุทิศผ่านระบบ
เครือข่ายของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  
  ในปี พ.ศ.2556 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
จะดําเนินการผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือใช้ในการเรียนการสอนระดับปฐมวัย 3 ระดับชั้น คือ อนุบาล 1 
อนุบาล 2 และอนุบาล 3 โดยแบ่งเป็น 5 กิจกรรม ดังนี้ กิจกรรมกลางแจ้ง กิจกรรมกลุ่ม กิจกรรมนิทาน
ส่งเสริมกระบวนการคิด กิจกรรมสงบ กิจกรรมเสรี และระดับประถมศึกษา ประถมศึกษาปีท่ี 1 – 
ประถมศึกษาปีท่ี 6 จํานวน 8กลุ่มสาระ ได้แก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม กลุ่มสาระการเรียนรู้
สุขศึกษาและพลศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  เพ่ือเป็นประโยชน์สําหรับนักศึกษาครู ครูผู้สอนระดับปฐมวัย และ
ระดับประถมศึกษาทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ และผู้ปกครองเด็กในการนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนและดูแลเด็กต่อไป  
   
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1. ผลิตสื่อ eDLRU ระดับปฐมวัยและระดับประถมศึกษา 
2. เพ่ือเผยแพร่ความรู้ด้านการศึกษาระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษา 
3. เพ่ือสร้างเครือข่ายโครงการเครือข่าย เผยแพร่ ถ่ายทอดและพัฒนาการใช้สื่อ eDLRU เพ่ิมข้ึน และ

ส่งเสริมให้โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษา นําสื่อ eDLRU ไปใช้ 
4. เพ่ือสนับสนุนโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศตามพระราชดําริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยาม

บรมราชกุมารี 
5. เพ่ือสนับสนุนอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยฯ ด้านการจัดการศึกษาปฐมวัย 

 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

จํานวนรายการท่ีผลิต 97 รายการ 
 
 
 



 

แผนปฏิบัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556: สํานักวิทยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 175 

 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดินและงบบํารุงการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ  

ผู้อํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเลขานุการและธุรการ 

 
กลุ่มเป้าหมาย: 
 กลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย  

1.  ครูผู้สอนระดับปฐมวัย 
2. ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา 
3. นักศึกษาครู และผู้ปกครอง 
4. ครูพ่ีเลี้ยง ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ิน  

 
กิจกรรมดําเนินการ: 
 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. ประชุมวางแผนการผลิต
รายการ ทุกข้ันตอน ท้ัง
งบประมาณ การจัดการ และ
เวลา มอบหมายหน้าท่ีและ
วิธีการการทํางานอย่างชัดเจน 
 

- โครงการผลิตสื่อ 
eDLRU 
-  บุคลากรในโครงการ
เข้าใจการทํางานใน
ส่วนงานท่ีรับผิดชอบ
และแผนการ
ดําเนินงาน 

3 ชม. ผศ.ดร.จิตติมา  เทียมบุญประเสริฐ (A) 
นายไพรัช  ภู่ระหงษ์ (R) 
นางสาวชุติวรรณ  ภิญญากรณ์ (R) 

2. ประชุมวางแผน เพ่ือผลิตสื่อ
สําหรับการศึกษาระดับปฐมวัย 
และระดับประถมศึกษากับ
อาจารย์โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
-  กิจกรรมท่ี 1  ผลิตสื่อ eDLRU 
ในระดับปฐมวัย 25 ตอน ๆละ 
ไม่เกิน 20 นาที 
- กิจกรรมท่ี 2 ผลิตสื่อ eDLRU 
ใ น ร ะ ดั บ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า 
ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  1  –  

-  อาจารย์โรงเรียน
สาธิตละออุทิศ เข้าใจ
ภาพรวมและ
ดําเนินงานไปใน
ทิศทางเดียวกัน 
-  อาจารย์โรงเรียน
สาธิตละอออุทิศ 
สามารถเตรียมเนื้อหา 
เพ่ือให้เกิดความพร้อม
ในการผลิตรายการ 

4 ชม. ผศ.ดร.จิตติมา  เทียมบุญประเสริฐ (A ) 
ผศ.ดร.จงรักษ์  อังกุราภินันท์ (A) 
ผศ.อรุณศรี  จันทร์ทรง (R) 
ผศ.สดใส  โชติกเสถียร (R) 
อาจารย์รัชนี  นกเทศ (R) 
นายไพรัช  ภู่ระหงษ์ (R) 
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

ประถมศึกษาปีท่ี 3 จํานวน 24 
ตอน ๆ ละ 50 นาที 
-  กิจกรรมท่ี 3 ผลิตสื่อ eDLRU 
ใ น ร ะ ดั บ ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า 
ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า ปี ท่ี  4  – 
ประถมศึกษาปีท่ี 6 จํานวน 48 
ตอน ๆ ละ 50 นาที 
3. ประสานงานก่อนการผลิต
รายการ 
   -  จัดตารางนัดหมายในการ
ถ่ายทํา 
  -  หนังสือเชิญวิทยากร 
 
 

- อาจารย์โรงเรียน
สาธิตละอออุทิศทราบ
ถึงกําหนดการในการ
ถ่ายทํา 
-  ส่งหนังสือเชิญ
ล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 
วัน 

3 วัน นางสาวชุติวรรณ  ภิญญากรณ์ (R) 

  -  เขียนสคริปต์รายการในการ
ถ่ายทําให้มีรายละเอียดชัดเจน 
อ่าน และเข้าใจ ก็จะทําให้การ
ถ่ายทําสะดวกและรวดเร็ว 

-  มีสคริปต์รายการ 1 วัน ผศ.อรุณศรี  จันทร์ทรง (R) 
ผศ.สดใส  โชติกเสถียร (R) 
อาจารย์รัชนี  นกเทศ (R) 
นายไพรัช  ภู่ระหงษ์ (R) 
 

4. ควบคุมการถ่ายทํารายการ 
ตรงตามแผนท่ีกําหนด 
 
 
 
  4.1 ควบคุมการตัดต่อรายการ  

-  สามารถผลิตรายการ
ได้ทันตามระยะเวลาท่ี
กําหนด 
 
 
-  สามารถตัดต่อได้ทัน
ตามระยะเวลาท่ี
กําหนด 

    2 เดือน 
 
 
 
 

1 เดือน 

ผศ.อรุณศรี  จันทร์ทรง (R) 
ผศ.สดใส  โชติกเสถียร (R) 
อาจารย์รัชนี  นกเทศ (R) 
นายไพรัช  ภู่ระหงษ์ (R) 
 
นายไพรัช  ภู่ระหงษ์ (R) 
 

5.  ตรวจสอบคุณภาพของ
รายการ เช่น  คุณภาพของภาพ 
สี ตัวอักษร ความถูกต้องเนื้อหา
เป็นต้น 

 

- เนื้อหารายการมี
ความถูกต้องและ
สมบูรณ์  

3 วัน ผศ.ดร.จิตติมา  เทียมบุญประเสริฐ (A ) 
ผศ.อรุณศรี  จันทร์ทรง (R) 
ผศ.สดใส  โชติกเสถียร (R) 
อาจารย์รัชนี  นกเทศ (R) 
นายไพรัช  ภู่ระหงษ์ (R) 
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

6. นําสื่อระดับปฐมวัย  และ
ระดับประถมศึกษาท่ีสมบูรณ์ข้ึน
เว็บไซต์
http://edlru.dusit.ac.th และ 
เว็บไซต์ 
http://sdib.dusit.ac.th 

-  กลุ่มเป้าหมาย
สามารถเข้าชมสื่อการ
เรียนการสอนระดับ
ปฐมวัย และ
ระดับประถมศึกษาได้ 

7 วัน นายวรพล  วงษ์เจริญผล (R) 

7.  สรุปผลโครงการผลิตสื่อ 
eDLRU ระดับปฐมวัย และ
ระดับประถมศึกษา 
 

- รายงานผลโครงการ
เครือข่าย เผยแพร่ 
ถ่ายทอด และ
พัฒนาการใช้สื่อ 
eDLRU 

3 วัน ผศ.ดร.จิตติมา  เทียมบุญประเสริฐ (A ) 
นางสาวพัชรพร  มาปู่ (A) 
นางสาวชุติวรรณ  ภิญญากรณ์ (I) 

 
หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 

1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 
 ใช้งบประมาณในการดําเนินการในวงเงินประมาณ 2,429,600 บาท (สองล้านสี่แสนสองหม่ืนเก้าพันหก
ร้อยบาทถ้วน) แบ่งเป็น  

 1.1  ผลิตสื่อ eDLRU ในระดับปฐมวัย 25 ตอน ๆ ละ ไม่เกิน 20 นาที ตอนละ 17,000 บาท เป็น
จํานวนเงิน 425,000 บาท 

 1.2  ผลิตสื่อ eDLRU ในระดับประถมศึกษา ประถมศึกษาปีท่ี 1 – 3  จํานวน 24 ตอน ๆ 50 
นาที  ตอนละ 22,000 เป็นจํานวนเงิน 528,000 บาท 

 1.3  ผลิตสื่อ eDLRU ในระดับประถมศึกษา ประถมศึกษาปีท่ี 4 – 6 จํานวน 48 ตอน ๆ 50 
นาที ตอนละ 22,000 บาท เป็นจํานวนเงิน  เป็นจํานวนเงิน 1,056,000 บาท 

 1.4 ค่าวิทยากรระดับปฐมวัย 25 ตอน x 5 ชั่วโมง/ตอน x600/1 ชั่วโมง = 75,000 บาท 
 1.5 ค่าวิทยากรระดับประถมศึกษา 72 ตอน x 8 ชั่วโมง/ตอน x600/1 ชั่วโมง =345,600 

บาท 
 
        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 



 

แผนปฏิบัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556: สํานักวิทยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 178 

 

  - 
 
 
ความสอดคล้องกับแผนของมหาวิทยาลัย 

  1. แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย กลยุทธ์ท่ี 1.1     แนวปฏิบัติท่ี   1.1.2 
          2. แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย กลยุทธ์ท่ี 1.2 แนวปฏิบัติท่ี   1.2.2 

 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีของมหาวิทยาลัย 

1. ตัวบ่งชี้ของ 11.5 ระดับความสําเร็จของการส่งเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจาก
แนวพระราชดําริ (ระดับความสําเร็จของโครงการตามแนวทางพระราชดําริฯ ตามโครงการเครือข่าย เผยแพร่ 
ถ่ายทอด และพัฒนาใช้สื่อ eDLRU สําหรับการศึกษาปฐมวัย) 

 2. ตัวบ่งชี้ของ 18.2 ผลการชี้นํา ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคม 
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
  1.  มีสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือเผยแพร่ ถ่ายทอด และนําไปใช้ในการเรียนการสอนระดับปฐมวัย 
และระดับประถมศึกษา 
  2.  โรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการ สามารถนําความรู้ในการนําสื่อการเรียนการสอน eDLRU 
สําหรับการศึกษาระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษามาประยุกต์ใช้ เพ่ือประโยชน์ต่อการเรียนการสอนได้ 
  3.  สนับสนุนโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศตามพระราชดําริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารี 
  4.  สนับสนุนอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยฯ ด้านการจัดการศึกษาปฐมวัย และประถมศึกษา 
 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  

 
ความเส่ียง แนวทางการบริหารความเส่ียง 

ความเสี่ยงในการจ้างผลิต เนื่องจากกระบวนการ
จัดซ้ือจัดจ้าง ท่ีเปิดให้บริษัทเข้ามาแข่งขันราคากัน 
และให้ผู้ท่ียื่นราคาตํ่าสุด สามารถเข้ามารับจ้างผลิต
รายการได้ ทําให้คุณภาพของการผลิตรายการไม่
เป็นไปตามมาตรฐานงานท่ีกําหนด 
 

- การกําหนดคุณลักษณะของการจ้างผลิตรายการ 
 ให้สอดคล้องกับความต้องการ 
- ตรวจสอบรายการท่ีผลิตข้ึนอย่างละเอียด เพ่ือ
ป้องกันข้อผิดพลาด 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
  1. นักศึกษา อาจารย์ ประชาชนท่ัวไป รวมถึงครูระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษา
สามารถนําสื่อการเรียนการสอน eDLRU ไปประยุกต์ใช้สําหรับการจัดการเรียนการสอน รวมท้ังเป็นการสร้าง
เครือข่ายโรงเรียนในระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษา และได้เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ในการ
เผยแพร่การจัดการศึกษาปฐมวัย ท่ีเป็นอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยฯ  
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   2.  ครูผู้สอนระดับปฐมวัยและระดับประถมศึกษา มีความรู้ ความเข้าใจในการนําสื่อการ
เรียนการสอนบนระบบ e – Learning (eDL-square) ไปใช้กับโรงเรียน มีความหลากหลายในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน และการใช้สื่อการเรียนการสอน มีเจตคติท่ีดีในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน นําความรู้
ไปพัฒนานักเรียน และพัฒนาคุณวุฒิของครูผู้สอนให้มีศักยภาพเพ่ิมข้ึน 
   3.  ด้านคุณค่าต่อชุมชน มหาวิทยาลัยเล็งเห็นความสําคัญในการจัดการศึกษาในระดับปฐมวัย 
และระดับประถมศึกษา เพ่ือพัฒนาครูให้นําความรู้มาพัฒนาชุมชน และยกระดับการศึกษาของชาติ โดยกรใช้
พัฒนาเทคโนโลยีให้เป็นเครื่องมือในการแก้ไขปัญหาความเหลือมล้ําของการจัดการศึกษาตามโครงการท่ี
สนับสนุนโครงการเทคโนโลยีสารสนเทศตามพระราชดําริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1.  การสื่อสารกับอาจารย์โรงเรียนสาธิตลอออุทิศ โดยใช้ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ดังนี้ 
- จัดประชุมหารือ รายละเอียดการผลิตสื่อระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษา 
- ติดต่อประสานงานทางโทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) 
- ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-office) 

2.  การสื่อสารกับคณะทํางานในหน่วยงาน 
-  จัดประชุมเพ่ือวางแผนการผลิต 
-  ติดต่อประสานงานทางโทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) 
- ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-office) 

 
 

----------------------------------------------------- 
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หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการ: โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการผลิตสื่อการเรียนการสอน CAI ให้กับครูระดับปฐมวัย และ
ระดับประถมศึกษา 

 
หลักการและเหตุผล 

  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ได้จัดทําโครงการเครือข่าย เผยแพร่ ถ่ายทอด และพัฒนาการ
ใช้สื่อ eDLRU สําหรับการศึกษาระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษา ซ่ึงเป็นโครงการท่ีสนับสนุนโครงการ
เทคโนโลยีสารสนเทศตามพระราชดําริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี โดยได้เริ่มโครงการ
ต้ังแต่เดือนกันยายน พ.ศ.2552 แล้วนั้น  

 โดนในปี พ.ศ. 2554 ได้เริ่มดําเนินการโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการแนะนําการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนของการศึกษาระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษา และแนะนําการใช้งานเว็บไซต์ 
http://sdib.dusit.ac.th และ http://edlru.dusit.ac.th ให้กับครูในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 6 จังหวัด ได้แก่ 
จังหวัดนครนายก จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดตรัง จังหวัดอุบลราชธานี และจังหวัด
ลําปาง โดยครูระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษาสามารถเข้าชมกิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงมีโรงเรียน
สาธิตละอออุทิศเป็นต้นแบบ และนํากลับไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ นอกจากโครงการอบรม 
เชิงปฏิบัติการแนะนํากิจกรรมการเรียนการสอนแล้ว สํานักวิทยบริการฯ ได้ดําเนินโครงการวิจัยในชั้นเรียน
ควบคู่ไปด้วยเพราะการวิจัยในชั้นเรียน ถือว่าเป็นอีกรูปแบบหนึ่งท่ี ครูสามารถนําผลการวิจัยไปใช้แก้ปัญหาใน
การจัดการเรียนการสอน หรือพัฒนาการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนและปี พ.ศ. 2555 ได้
ดําเนินโครงการผลิตสื่อการเรียนการสอน CAI ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป โดยได้ขยายเครือข่ายเพ่ิมเติมอีก 1 
จังหวัด คือ จังหวัดพังงา ซ่ึงในปี พ.ศ.2553 – 2555 มีโรงเรียนท่ีเข้าร่วมโครงการ จํานวน 645 โรงเรียน และ
หน่วยงานอ่ืน ๆ อีก 15 หน่วยงาน  
   ในปี พ.ศ.2556 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
สวนดุสิต จะดําเนินโครงการ ผลิตสื่อการเรียนการสอน CAI เพ่ิมเติมจากปีท่ีแล้ว โดยจัดให้กับครูในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษา 7 จังหวัด จังหวัดลําปาง จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดตรัง จังหวัดอุบลราชธานี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
จังหวัดนครนายก และจังหวัดพังงา เพ่ือพัฒนาครูผู้สอนให้สามารถผลิตสื่อสําหรับการเรียนการสอนได้ด้วย
ตนเอง ในการท่ีจะใช้เป็นสื่อกลางในการถ่ายทอดองค์ความรู้ต่าง ๆไปยังผู้เรียน ซ่ึงในปัจจุบันได้มีการ
ประยุกต์ใช้สื่อในรูปแบบต่าง ๆ มากมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งสื่ออิเล็กทรอนิกส์ท่ีพัฒนาข้ึนโดยใช้เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์เป็นหลักในการนําเสนอและการจัดการ อันได้แก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) เพ่ือเป็นทางเลือกท่ีหลากหลายให้กับครูในการผลิตสื่อการสอน และเพ่ือเป็นตัวอย่าง
บทเรียนท่ีโรงเรียนระดับประถมศึกษา สามารถนําเนื้อหาบทเรียนไปใช้กับเครื่องคอมพิวเตอร์ Tablet ท่ี
รัฐบาลจะแจกให้กับครูและนักเรียนในชั้นประถมศึกษาอีกด้วย  
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วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เพ่ือให้ครูระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษาได้มีความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับการผลิตสื่อ
การเรียนการสอน CAI ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป 

2. เพ่ือให้ครูสามารถผลิตสื่อ CAI ใช้ในการเรียนการสอน โดยเฉพาะในระดับประถมศึกษา 
ครูสามารถผลิตสื่อ CAI เพ่ิมข้ึน เพ่ือใช้กับคอมพิวเตอร์ Tablet ตามนโยบายของรัฐบาล 

3. เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ให้กับครูในระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษาในการจัดกิจกรรมการ
เรียน 

4.  แนะนําการใช้สื่อปฐมวัย และประถมศึกษาผ่านเว็บไซต์ http://edlru.dusit.ac.th และ 
http://sdib.dusit.ac.th  
 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
  1. ด้านความรู้ความเข้าใจของกลุ่มเป้าหมาย  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 
  2. ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมาย    ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
  3. ด้านการนําความรู้ไปใช้ของกลุ่มเป้าหมาย  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 
 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดินและงบบํารุงการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ  

ผู้อํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเลขานุการและธุรการ 

 
กลุ่มเป้าหมาย:  

 ครูและบุคลากรทางการศึกษาระดับปฐมวัยและระดับประถมศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 7 
จังหวัด จังหวัดนครนายก จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดตรัง จังหวัดอุบลราชธานี จังหวัด
ลําปาง  และจังหวัดพังงา จํานวน 700 คน 
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กิจกรรมดําเนินการ: 
 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. ประชุมวางแผนการ
ดําเนินการฝึกอบรม/จัดอบรม
เรื่องอะไร/การประมาณการ
ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม /เขียน
โครงการ ทําบันทึกขออนุมัติ
โครงการและงบประมาณ 

- โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการผลิตสื่อการ
เรียนการสอน CAI 
 

3 ชม. ผศ.ดร.จิตติมา  เทียมบุญประเสริฐ (A)  
นางสาวชุติวรรณ  ภิญญากรณ์ (R) 

2.  ประชุมเก่ียวกับโครงการ
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการกับคณะ
วิทยาการและบุคลากรของสํานัก
วิทยบริการ 
     -  กําหนดรายละเอียดในการ
ฝึกอบรม 
     -  กําหนดวันและเวลาในการ
อบรม  

-  จัดทํารายงานการ
ประชุมส่งให้ผู้เข้าร่วม
ประชุมลงมติรับรอง
รายงานการประชุมไม่
น้อยกว่า 7 วัน 
-  แผนการดําเนินงาน 
(ระบุในโครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการผลิตสื่อ
การเรียนการสอน CAI) 

3 ชม. ผศ.ดร.จิตติมา  เทียมบุญประเสริฐ (A)  
คณะวิทยากร (R) 
นางสาวจิราพร  ภิญญากรณ์ (R) 
นางสาวชุติวรรณ  ภิญญากรณ์ (R) 
นางสาวรสสุคนธ์  ปรียาพงศ์ชัย (R) 
นางสาวศิรดา  แหลมสวาท (R) 
นางสาวอภิญญา  รัตนประพันธ์ (R) 
 
 

3. ประสานงานก่อนฝึกอบรม 
   -  จองห้องประชุม หรือ
ห้องปฏิบัติการ 
  -  ทําหนังสือเชิญวิทยการ 
  -  ทําหนังสือเชิญเข้าร่วมอบรม
ให้กับครูระดับปฐมวัย และ
ระดับประถมศึกษา 
  -  ประชาสัมพันธ์โครงการ
อบรมให้กับครูระดับปฐมวัย และ
ระดับประถมศึกษาในเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาท่ีเราไปจัดอบรม / 
ประชาสัมพันธ์โดยส่งหนังสือ
ราชการ หรือ ประชาสัมพันธ์ผ่าน
ทางเว็บไซต์ 
  -  ดําเนินการรับสมัคร ผู้เข้า

- เตรียมการทุกอย่าง
พร้อมก่อนการอบรม 
- ส่งหนังสือเชิญ
วิทยากรล่วงหน้าไม่
น้อยกว่า 7 วัน 
- จํานวนผู้เข้าร่วม
อบรมในโครงการ
เป็นไปตามเป้าหมายท่ี
กําหนดไว้ 
-  เอกสารประกอบ 
การอบรมเพียงพอต่อ
จํานวนผู้เข้าร่วมอบรม 

30 วัน นางสาวจิราพร  ภิญญากรณ์ (R) 
นางสาวชุติวรรณ  ภิญญากรณ์ (R) 
นางสาวรสสุคนธ์  ปรียาพงศ์ชัย (R) 
นางสาวศิรดา  แหลมสวาท (R) 
นางสาวอภิญญา  รัตนประพันธ์ (R) 
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

อบรม ซ่ึงผู้เข้าร่วมอบรมจะแจ้ง
รายชื่อทางโทรศัพท์ และโทรสาร 
  -  จัดทําเอกสารประกอบการ
ฝึกอบรม 
  -  จัดซ้ือวัสดุในการฝึกอบรม 
  -  ติดต่ออาหารว่าง และอาหาร
กลางวัน 
  - จัดเตรียมเอกสารในการ
ประเมินการอบรม 
 -  จัดทําพิมพ์รายชื่อผู้เข้าร่วม
อบรม 
 -  จัดทําป้ายชื่อโครงการ โดยใช้ 
Program power point 
 
3. การจัดอบรม โดยจะจัดอบรม
เชิงปฏิบัติผลิตสื่อการเรียนการ
สอนใน 7 เขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
  -  จังหวัดลําปาง 
  -  จังหวัดสุพรรณบุรี 
  -  จังหวัดตรัง 
  -  จังหวัดอุบลราชธานี 
  -  จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
  -  จังหวัดนครนายก 
  -  จังหวัดพังงา 
 

- ผู้เข้าร่วมอบรม
สามารถนําความรู้ไป
ประยุกต์ใช้กับการ
เรียนการสอนได้ 
-  ความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมอบรม 
- จํานวนโรงเรียนท่ีเข้า
ร่วมโครงการเพ่ิมข้ึน 

ระยะเวลาใน
การจัดอบรม 

อบรม 
จังหวัดละ 2 
วัน ๆ ละ 6-7 

ชม. 

ผศ.ดร.จิตติมา  เทียมบุญประเสริฐ (A)  
คณะวิทยากร (R) 
นางสาวจิราพร  ภิญญากรณ์ (R) 
นางสาวชุติวรรณ  ภิญญากรณ์ (R) 
นางสาวรสสุคนธ์  ปรียาพงศ์ชัย (R) 
นางสาวศิรดา  แหลมสวาท (R) 
นางสาวอภิญญา  รัตนประพันธ์ (R) 

4.  ดําเนินการหลังอบรมเสร็จสิ้น 
  -  สรุปรายการค่าใช้จ่าย 
  -  เบิกจ่ายค่าใช้จ่าย 
  -  นําแบบประเมินมาวิเคราะห์ 
และสรุปผลจัดทําเล่มสรุป
โครงการ 

- รายงานผลโครงการ
เครือข่าย เผยแพร่ 
ถ่ายทอด และ
พัฒนาการใช้สื่อ 
eDLRU 

14 วัน ผศ.ดร.จิตติมา  เทียมบุญประเสริฐ (A ) 
นางสาวพัชรพร  มาปู่ (A) 
นางสาวชุติวรรณ  ภิญญากรณ์ (I) 

 
หมายเหตุ  
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R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 

1. ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 
 งบประมาณในการดําเนินการ เป็นจํานวนเงิน 400,400 บาท (สี่แสนสี่ร้อยบาทถ้วน) 
 -  ค่าอาหารว่าง ผู้เข้าอบรม จํานวน 700 คน 
  (25 บาท x 2 ม้ือ x 700คน)      35,000   บาท 
 -  ค่าอาหารกลางวัน  
   (70 บาท x 700 คน x 1 ม้ือ)                   49,000   บาท 
 -  ค่าจัดทําเอกสารประกอบการอบรมตลอดหลักสูตร        50,000   บาท   
 -  ค่าห้องปฏิบัติการ             20,000  บาท 
 -  ค่าเดินทางและท่ีพักของคณะทํางาน        241,400  บาท 
 -  ค่าวัสดุ                5,000  บาท 
 หมายเหตุ  ขอถ่ัวเฉลี่ยทุกรายการ 
 
        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
  - 
 
 
ความสอดคล้องกับแผนของมหาวิทยาลัย 

  1. แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย กลยุทธ์ท่ี 1.1     แนวปฏิบัติท่ี   1.1.2 
          2. แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย กลยุทธ์ท่ี 1.2 แนวปฏิบัติท่ี   1.2.2 

 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีของมหาวิทยาลัย 

1. ตัวบ่งชี้ของ 11.5 ระดับความสําเร็จของการส่งเสริมและสืบสานโครงการอันเนื่องมาจาก
แนวพระราชดําริ (ระดับความสําเร็จของโครงการตามแนวทางพระราชดําริฯ ตามโครงการเครือข่าย เผยแพร่ 
ถ่ายทอด และพัฒนาใช้สื่อ eDLRU สําหรับการศึกษาปฐมวัย) 

 2. ตัวบ่งชี้ของ 18.2 ผลการชี้นํา ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคม 
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
  1.  ครูระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษามีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับการผลิตสื่อการ
เรียนการสอน CAI 

 2.  ครูระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษาสามารถผลิตสื่อการเรียนการสอนได้ 
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 3.  มีสื่อการเรียนการสอน ท่ีสามารถนําไปใช้กับคอมพิวเตอร์ tablet ตามนโยบายของรัฐ 

 4.  ครูระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษาได้รับความรู้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
เพ่ิมข้ึน 

 
 
 
 
 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  

 
ความเส่ียง แนวทางการบริหารความเส่ียง 

เนื่องจากการดําเนินงานโครงการฯ ต้องได้รับความ
ร่วมมือจากหลายฝ่าย ทําให้การติดต่อประสานงาน
ค่อนข้างยุ่งยาก  ซ่ึงอาจจะมีความล่าช้าในการจัดทํา
โครงการ 

จัดต้ังคณะกรรมการดําเนินงาน และวางแผน
กําหนดการประชุม เพ่ือเตรียมพร้อมการดําเนิน
โครงการ เพ่ือให้การดําเนินงานเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ  

   1. นักศึกษา อาจารย์ ประชาชนท่ัวไป รวมถึงครูระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษา
สามารถนําสื่อการเรียนการสอน eDLRU ไปประยุกต์ใช้สําหรับการจัดการเรียนการสอน รวมท้ังเป็นการสร้าง
เครือข่ายโรงเรียนในระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษา และได้เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ในการ
เผยแพร่การจัดการศึกษาปฐมวัย ท่ีเป็นอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยฯ  
   2.  ครูผู้สอนระดับปฐมวัยและระดับประถมศึกษา มีความรู้ ความเข้าใจในการนําสื่อการ
เรียนการสอนบนระบบ e – Learning (eDL-square) ไปใช้กับโรงเรียน มีความหลากหลายในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน และการใช้สื่อการเรียนการสอน มีเจตคติท่ีดีในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน นําความรู้
ไปพัฒนานักเรียน และพัฒนาคุณวุฒิของครูผู้สอนให้มีศักยภาพเพ่ิมข้ึน 
   3.  ด้านคุณค่าต่อชุมชน มหาวิทยาลัยเล็งเห็นความสําคัญในการจัดการศึกษาในระดับปฐมวัย 
และระดับประถมศึกษา เพ่ือพัฒนาครูให้นําความรู้มาพัฒนาชุมชน และยกระดับการศึกษาของชาติ โดยการใช้
เทคโนโลยีให้เป็นเครื่องมือในการแก้ไขปัญหาความเหลือมล้ําของการจัดการศึกษาตามโครงการท่ีสนับสนุน
โครงการเทคโนโลยีสารสนเทศตามพระราชดําริ สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1. การสื่อสารกับคณะวิทยากร และคณะทํางาน โดยใช้ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ดังนี้ 
- จัดประชุมหารือเพ่ือวางแผนการจัดอบรม 
-  ติดต่อประสานงานทางโทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) 
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- ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-office) 
2.  การสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย ใช้ช่องทางในการประชาสัมพันธ์ ดังนี้ 

- หนังสือเชิญเข้ารับการอบรม 
- เว็บไซต์ของโครงการ 
- โทรศัพท์ โทรสาร 
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หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการ: โครงการผลิตรายการผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  ช่อง 1 

 
หลักการและเหตุผล  

 
การจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตปัจจุบันในแต่ละหลักสูตรมีรูปแบบและการจัดการ

ท่ีหลากหลาย  เนื่องจากมีการใช้เทคโนโลยีและรูปแบบการปฏิบัติการจริงเข้ามาประกอบการเรียนรู้ของ
นักศึกษามากข้ึน  การเรียนรู้จึงไม่ได้จํากัดอยู่แต่ในห้องเรียนเท่านั้น  แต่สามารถเชื่อมโยงกระบวนการเรียน
ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศไปยังสถานประกอบการ หรือสถานท่ีภายนอกมหาวิทยาลัยได้  นอกจากนี้
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตยังมีกิจกรรมทางวิชาการเกิดข้ึนมาก  อันเนื่องมาจากการนําความรู้ทางทฤษฎีมา
สู่การฝึกปฏิบัติกับงานจริงในลักษณะท่ีเรียกว่า  Project-based Learning    เป็นบริการทางวิชาการแก่
นักศึกษา และบุคคลท่ัวไปท่ีสนใจ  ประกอบกับความสามารถของเทคโนโลยีท่ีก้าวไกลของมหาวิทยาลัย ท่ีได้มี
การพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง   ทําให้การจัดการศึกษา และกิจกรรมทางวิชาการผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เป็น
ช่องทางสื่อสารท่ีมหาวิทยาลัยมีความพร้อมด้านบุคลากรและโครงสร้างพ้ืนฐานมายาวนาน  ดังนั้น
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจึงได้พัฒนาการเผยแพร่สาระความรู้ผ่านอินเทอร์เน็ต (Suan Dusit Internet 
Broadcasting : SDUIB) ข้ึนเพ่ือเป็นการเผยแพร่องค์ความรู้ของมหาวิทยาลัยสู่สังคมและการดําเนินการ
จัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัย อีกท้ังการดําเนินงานตามโครงการนี้จะทําให้มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
ดุสิตสามารถสร้างศักยภาพในการพัฒนาต่อยอดแนวความคิดของ Virtual Library  ท่ีมหาวิทยาลัยฯ เป็นผู้นํา
ในการดําเนินงานให้มีผลในขอบเขตท่ีกว้างขวางข้ึนต่อไป 

สําหรับ SDIB ช่อง 1 นั้นนําเสนอสาระความรู้เพ่ือเผยแพร่สําหรับเด็กและเยาวชนรวมถึงผู้ปกครองจึง
จําเป็นต้องผลิตรายกาท่ีมีคุณภาพ และมีเนื้อหาท่ีหลากหลาย ท้ังข่าวสาร สาระความบันเทิง เพ่ือให้รายการท่ี
นําเสนอเป็นประโยชน์ต่อผู้ชม รวมถึงทีมงาน SDIB ช่อง1 จะได้รับประโยชน์ในการเรียนรู้การผลิตรายการท่ีมี
คุณภาพ และมีความเป็นมืออาชีพ จึงนําเสนอโครงการผลิตรายการเพ่ือเผลแพร่สารความรู้ 

 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายได้รับข่าวสาร สาระความรู้และความบันเทิงท่ีเป็นประโยชน์ 

2. เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายมีทางเลือกในการรับชมรายการท่ีมีสาระความรู้ และมีคุณภาพมากข้ึน 

3. เพ่ือให้มีรายการท่ีมีสาระความรู้ และมีคุณภาพเผยแพร่ทาง SDIB ช่อง 1 เพ่ิมเติมจากรายการท่ี
ออกอากาศอยู่ 

4.  เพ่ือเป็นการศึกษา เรียนรู้การผลิตรายการของบุคลากร SDIB ช่อง 1 
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5. เพ่ือให้บุคลากร SDIB ช่อง 1 ได้เรียนรู้ข้ันตอนการปฏิบัติงานของทีมงานท่ีเป็นมืออาชีพโดย
สามารถนํามาประยุกต์ใช้ และปรับปรุงการผลิตรายการด้วยตนเองในอนาคต 

6.  เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีต่อมหาวิทยาลัยฯ หน่วยงาน และเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
1. นักศึกษา อาจารย์ เด็กนักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ และเจ้าหน้าท่ีในมหาวิทยาลัย ซ่ึง

เป็นกลุ่มผู้ใช้บริการหลัก สามารถเข้าชมรายการเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน และการศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเอง ท้ังนี้รวมท้ังนักศึกษาท่ีอยู่ในโครงการความร่วมมือด้านการส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีมีอยู่ท่ัว
ประเทศด้วย 

2. ผู้ปกครองเด็กโรงเรียนสาธิตลอออุทิศ ผู้สนใจท่ัวไป สามารถเข้าชมรายการต่างๆ ท่ี
ให้บริการข้อมูล ข่าวสารท่ีเป็นความรู้ เพ่ือเป็นการเพ่ิมทางเลือกด้านสาระความรู้สู่สังคม 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดินและงบบํารุงการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ  

ผู้อํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานผลิตและพัฒนามัลติมีเดีย (ช่อง  1) 

 
 
กลุ่มเป้าหมาย: 
 กลุ่มเป้าหมายคือกลุ่มผู้ใช้บริการ ประกอบด้วย  

1. กลุ่มผู้ปกครองและนักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ  
2. อาจารย์  
3. เจ้าหน้าท่ี 
4.ผู้สนใจท่ัวไป 

 
กิจกรรมดําเนินการ: 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. เขียนโครงการ 
 

โครงการท่ีได้รับอนุมัติ กลุ่มงานผลิต
และพัฒนา

มัลติมีเดีย (ช่อง  
1) 

นายไพรัช  ภู่ระหงษ์              (R) 
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

2. ประชุมเพ่ือหารือและวาง
แผนการทํางาน 

ผลสรุปการประชุม
หารือและการวาง
แผนการทํางาน 

กลุ่มงานผลิต
และพัฒนา

มัลติมีเดีย (ช่อง  
1) 

1 วัน 

นางสาวอรุณศรี  จันทร์ทรง      (R) 
นายไพรัช  ภู่ระหงษ์               (I) 
นายวิโรจน์ พยัคพันธุ์             (C) 
ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ 
(A) 

เปิดคัดเลือกบริษัทผู้เข้าประมูล
รับผิดชอบการผลิตรายการ 

ผลการคัดเลือกบริษัทผู้
เข้าประมูลรับผิดชอบ
การผลิตรายการ 

กลุ่มงานพัสดุ 
1 วัน 

กลุ่มบริษัทเข้าประมูล              (R) 
คณะกรรมการจากกลุ่มงานพัสดุ  (R) 
นายไพรัช  ภู่ระหงษ์               (I) 
ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ 
(A) 
 

กระบวนการถ่ายทําและควบคุม
การผลิต 

สื่อวิดีทัศน์ โรงเรียนสาธิต
ละอออุทิศและ
หน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง 
ต.ค. –ธ.ค. 

2555 

กลุ่มบริษัทท่ีได้รับการคัดเลือก   (R) 
นางสาวอรุณศรี  จันทร์ทรง      (R) 
นายไพรัช  ภู่ระหงษ์               (I) 
ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ 
(A) 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

ใช้งบประมาณในการดําเนินการในวงเงินประมาณ 250,000 บาท (สองแสนห้าหม่ืนบาทถ้วน) 
แบ่งเป็น  

กิจกรรมท่ี 1  ผลิตรายการโทรทัศน์ วาไรต้ี  เก่ียวกับศิลปะ  ความยาวไม่เกิน 15 นาที  จํานวน   

6 ตอน เป็นจํานวนเงินรวม 125,000 บาท   

กิจกรรมท่ี 2  ผลิตรายการโทรทัศน์ วาไรต้ี  เก่ียวกับวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี  ความยาวไม่เกิน 
15 นาที จํานวน 6 ตอน เป็นจํานวนเงินรวม 125,000 บาท   
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ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556 กลยุทธ์ท่ี 1 แนวปฏิบัติท่ี 1.1.2 
 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สกอ. ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. นักศึกษา อาจารย์เด็กนักเรียนโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ และเจ้าหน้าท่ีในมหาวิทยาลัย ซ่ึง
เป็นกลุ่มผู้ใช้บริการหลัก สามารถเข้าชมรายการเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน และการศึกษาค้นคว้าด้วย
ตนเอง ท้ังนี้รวมท้ังนักศึกษาท่ีอยู่ในโครงการความร่วมมือด้านการส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีมีอยู่ท่ัว
ประเทศด้วย 

2. ผู้ปกครองเด็กโรงเรียนสาธิตลอออุทิศ ผู้สนใจท่ัวไป สามารถเข้าชมรายการต่างๆ ท่ี
ให้บริการข้อมูล ข่าวสารท่ีเป็นความรู้ เพ่ือเป็นการเพ่ิมทางเลือกด้านสาระความรู้สู่สังคม 
 
 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  

 
ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 

1. ผู้ใช้บริการไม่ทราบวิธีการใช้งานสืบค้นฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือการเรียนการสอน การวิจัย และ
การดําเนินงานด้านต่างๆ  

มีการประชาสัมพันธ์ทางสื่อออนไลน์ และโบวร์ชัว 

 
 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 

1. ผู้ใช้บริการมีแหล่งเรียนรู้และสืบค้นในการสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย และการปฏิบัติงาน
ในด้านต่างๆ ครอบคลุมในหลายสาขาวิชา ท้ังในระดับชาติและระดับภูมิภาคอาเซียน 
 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1.การสื่อสารกับคณะกรรมการดําเนินงานด้านฐานข้อมูลออนไลน์  
-จัดประชุมชี้แจงรายละเอียดเพ่ือให้คณะมีความเข้าใจตรงกัน  
-การใช้โทรศัพท์ติดต่อสื่อสารและประสานงานในกรณีท่ีอยู่คนละสถานที 
2.การสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย  
-การจัดทําคู่มือ แจ้งประชาสัมพันธ์ โดยเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์มหาวิทยาลัยฯ (www.dusit.ac.th) 

 
----------------------------------------------------- 
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หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการ: โครงการผลิตรายการผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  ช่อง 2   

 
หลักการและเหตุผล 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต มีหลักสูตรและรูปแบบการจัดการศึกษาท่ีหลากหลาย ด้วยแนวคิดท่ีว่า
การเรียนรู้ไม่ได้จํากัดอยู่แต่ในห้องเรียนเท่านั้น แต่กระบวนการเรียนรู้สามารถเกิดข้ึนได้ท้ังจากการนําความรู้
ทางทฤษฎีมาสู่การฝึกปฏิบัติกับงานจริงท่ีเรียกว่า Project-based Learning และการเชื่อมโยงกระบวนการ
เรียนผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศไปสู่สังคมหรือชุมชนภายนอก นอกจากนี้ด้วยความตระหนักถึงความสําคัญของ
การนําเทคโนโลยีมาใช้ในการเรียนการสอน ซ่ึงสํานักวิทยบริการได้พัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาสําหรับการ
เรียนการสอนให้กับนักศึกษาและบริการวิชาการสู่สังคม ด้วย Suan Dusit Internet Broadcasting ในการ
เผยแพร่เนื้อหา ข่าวสารท่ีอยู่ในรูปแบบวิดีทัศน์มาเผยแพร่ทางอินเทอร์เน็ต ด้วยรูปแบบการดําเนินงาน
เช่นเดียวกับรูปแบบรายการโทรทัศน์ เพ่ือให้ผู้ท่ีสนใจในท่ีต่างๆไม่ว่าจะห่างไกลเพียงใด สามารถรับชมรายการ
ไ ด้ ท้ั ง ร า ย ก า ร ส ด  ร า ย ก า ร บั น ทึ ก  แ ล ะ ร า ย ก า ร ต า ม ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร  
(On Demand ) หรือเรียกว่า IPTV 

สําหรับ SDIB ช่อง 2 นั้นเป็นช่องท่ีมุ่งเน้นผลิตรายการท่ีเก่ียวข้องกับการเรียนการสอนใน
ระดับอุดมศึกษาสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี และถ่ายทอดกิจกรรมของนักศึกษาในคณะหรือโครงการ
ต่างๆท่ีเกิดข้ึนท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยฯ รวมถึงการอบรม สัมมนาทางวิชาการต่างๆ ท่ีจัดข้ึน
ภายในมหาวิทยาลัย นักศึกษาสามารถติดตามการอบรม สัมมนาและกิจกรรมต่างๆ ท่ีแต่ละคณะจัดข้ึน
ผ่ า น  Suan Dusit Internet Broadcasting ถื อ เ ป็ น  Ubiquitous Learning ใ น อี ก รู ป แ บ บ ห นึ่ ง ข อ ง
มหาวิทยาลัย ซ่ึงทางช่อง SDIB 2 จึงเล็งเห็นว่าเทคโนโลยีดังกล่าวนั้นได้มีส่วนช่วยในการดําเนินชีวิตประจําวัน
ของนักศึกษาเป็นอย่างยิ่ง  

ตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ด้วย Suan Dusit Internet 
Broadcasting SDIB ช่อง 2 จึงได้จัดทําโครงการผลิตรายการเก่ียวกับสาระความรู้ทางการศึกษา ความรู้ทาง
เทคโนโลยีและ กิจกรรมของนักศึกษา  

 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1.   เพ่ิมช่องทางในการเผยแพร่งานบริการวิชาการ ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

2.  เพ่ือตอบสนองต่อนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการท่ีต้องการเผยแพร่ความรู้ และ
เสริมสร้างความเข้าใจเก่ียวกับการเข้าร่วมเขตเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) แก่เยาวชน และบุคคลท่ัวไป 

3. เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายมีทางเลือกในการรับชมรายการท่ีมีสาระความรู้ และมีคุณภาพมากข้ึน 
เพ่ิมเติมจากรายการท่ีออกอาการอยู่ทาง SDIB ช่อง 2 
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4.  เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีต่อมหาวิทยาลัยฯ หน่วยงาน และเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน รวมถึงเป็นการ
ประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัยฯ อย่างมีคุณภาพ 

5.   เพ่ือให้บุคลากร SDIB ช่อง 2 ได้เรียนรู้ข้ันตอนการปฏิบัติงานของทีมงานท่ีเป็นมืออาชีพ โดย
สามารถนํามาประยุกต์และปรับปรุงการผลิตรายการด้วยตนเองในอนาคต 

 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. นักศึกษา อาจารย์ เจ้าหน้าท่ีมหาวิทยาลัยฯ และบุคคลท่ัวไปสามารถรับชมรายการได้ด้วยตัวเอง 
ในทุกช่องทางท่ีมีการเผยแพร่รายการ 
 2. จํานวนผู้รับชมรายการมีจํานวนเพ่ิมมากข้ึน 
  
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดิน และงบบํารุง

การศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ 

ผู้อํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานผลิตและพัฒนามัลติมีเดีย (ช่อง2) 

 
กลุ่มเป้าหมาย 

1. นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
2. บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
3. บุคคลท่ัวไป 

 
กิจกรรมดําเนินการ: 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. ประชุมวางแผนเพ่ือเขียน
โครงการ 

โครงการท่ีไ ด้รับการ
อนุมัติ 
 
 

ก ลุ่ ม ง านผ ลิ ต
แ ล ะ พั ฒ น า
มัลติมีเดีย 
(2 วัน) 

(R) เจ้าหน้าท่ีกลุ่มงาน SDIB 2 
(R) นางสาวอําภาพร นามเสนา 
(C) นายวิโรจน์ พยัคพันธุ์ 
(A) ผศ. ดร. จิตติมา เทียมบุญ
ประเสริฐ 

2. คัดเลือกบริษัทมารับผิดชอบ
กา รผ ลิ ต ร า ย ก า ร  ผ่ า น ช่ อ ง
ท า ง ก า ร ป ร ะ มู ล ท า ง
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Auction) 

ได้บริษัทท่ีมีศักยภาพ
เหมาะสมมารับผิดชอบ
ดูแลการผลิตรายการ 

กลุ่มงานพัสดุ 
(1 วัน) 

(R) เจ้าหน้าท่ีกลุ่มงานพัสดุ 
(R) นางสาวอําภาพร นามเสนา 
(C) นายวิโรจน์ พยัคพันธุ์ 
(A) ผศ. ดร. จิตติมา เทียมบุญ



แผนปฏิบัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556: สํานักวิทยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 192 

 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

ประเสริฐ 

3. ควบคุมการผลิตรายการ ร า ย ก า ร ท่ี มี ค ว า ม
ถู ก ต้ อ ง ส ม บู ร ณ์ 
ครบถ้วนตามเป้าหมาย
ท่ีตั้งไว้ 

สถานท่ีถ่ายทํา
ร า ย ก า ร  ( 9 0 
วัน) 

(R) บริษัทท่ีได้รับเลือกมาผลิต 
รายการ 
(C) เจ้าหน้าท่ีกลุ่มงาน SDIB 2 
(I) นายวิโรจน์ พยัคพันธุ์ 
(A) ผศ. ดร. จิตติมา เทียมบุญ
ประเสริฐ 

4. เผยแพร่รายการ ร า ย ก า ร ส า ม า ร ถ
เ ผ ย แ พ ร่ ไ ด้ อ ย่ า ง
เ ห ม า ะ ส ม ใ น ทุ ก
ช่องทางท่ีตั้งไว้ 

ก ลุ่ ม ง านผ ลิ ต
แ ล ะ พั ฒ น า
มัล ติ มี เ ดี ย  ( 7 
วัน) 

(R) นายจิรโรจน์ โอฬารศศิวัชร์ 
(C) เจ้าหน้าท่ีกลุ่มงาน SDIB 2 
(I) นายวิโรจน์ พยัคพันธุ์ 
(A) ผศ. ดร. จิตติมา เทียมบุญ
ประเสริฐ 

5. ประชุมเพ่ือสรุปโครงการ รายงานสรุปโครงการท่ี
ครบถ้วนสมบูรณ์ 

กลุ่ ม ง านผ ลิ ต
แ ล ะ พั ฒ น า
มัล ติ มี เ ดี ย  ( 3 
วัน) 

(R) เจ้าหน้าท่ีกลุ่มงาน SDIB 2 
(R) นางสาวอําภาพร นามเสนา 
(C) นายวิโรจน์ พยัคพันธุ์ 
(A) ผศ. ดร. จิตติมา เทียมบุญ
ประเสริฐ 

 
หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม(Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  –ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

วงเงินประมาณ  250,000 บาท (สองแสนห้าหม่ืนบาท )แบ่งเป็น 
กิจกรรมผลิตรายการสาระความรู้เก่ียวกับอาเซียน ความยาว 15 นาที จํานวน 10 ตอน (ราคาตอน
ละ 25,000 บาท รวมเป็นเงิน 250,000 บาท)  

 
ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556 กลยุทธ์ท่ี 1 แนวปฏิบัติท่ี 1.1.2 
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ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของสกอ. ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. นักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตได้รับความรู้ สร้างความเข้าใจ และ
สามารถเตรียมความพร้อมในการเข้าร่วมเขตเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ท่ีจะเกิดข้ึนในปี พ.ศ. 2558 

2. บุคคลท่ัวไปท่ีมีความสนใจสามารถรับชมรายการ ท่ีเป็นบริการทางวิชาการสาธารณะของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต และนําข้อมูลท่ีได้รับไปเตรียมความพร้อมแก่ตนเองและชุมชนในการเข้าร่วมเขต
เศรษฐกิจอาเซียน (AEC) ท่ีจะเกิดข้ึนในปี พ.ศ. 2558 

3. สามารถประชาสัมพันธ์ และสร้างภาพรักษ์ท่ีดีให้กับมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
 
 
 
 
 
 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  

 
ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 

1. การคัดเลือกบริษัทมารับผิดชอบการผลิตรายการ 
จากการประมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Auction) มี
โอกาสจะได้รับบริษัทท่ีมีคุณสมบัติไม่เหมาะสม 

1. ควรมีข้ันตอนการคัดกรองบริษัทท่ีเข้าร่วมประมูล  

2. ยอดผู้รับชมรายการอาจมีจํานวนไม่มาก 2. มีการวางแผน และดําเนินการประชาสัมพันธ์ 
รายการอย่างมีระบบ โดยเน้นการใช้สื่อท่ีมีอยู่แล้วของ
มหาวิทยาลัย 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 

เป็นโครงการท่ีตอบสนองต่อนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการ การผลิตรายการสาระ
ความรู้เก่ียวกับอาเซียนโดยใช้นักศึกษา หรือบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตเป็นผู้ดําเนินรายการ 
จะทําให้กลุ่มเป้าหมายหลักของรายการ คือ นักศึกษาและบุคคลากรของมหาวิทยาลัยรู้สึกมีส่วนร่วม และสร้าง
ความน่าสนใจได้มากกว่ารายการท่ัวไป ท้ังยังกระตุ้นให้มหาวิทยาลัยเกิดการต่ืนตัวเรื่องประชาคมอาเซียน เกิด
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน และพัฒนาไปเป็นองค์กรท่ีมีความพร้อมในการเข้าสู่เขตเศรษฐกิจอาเซียน 
(AEC) ในปี พ.ศ. 2558 

 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
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1. สื่อสารกับภายในคณะทํางาน 
• จัดประชุมชี้แจงรายละเอียด เพ่ือให้ทุกคนมีความเข้าใจตรงกัน  
• การใช้โทรศัพท์ติดต่อสื่อสารและประสานงานในกรณีท่ีอยู่คนละสถานท่ี 
• จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) (E-office) 
• สื่อสังคมออน์ไลน์ (Social Network) ได้แก่ facebook, BB 
2. การสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย 
• เวปไซต์ Suan Dusit Internet Broadcasting ช่อง 2 
• เวปไซต์ Youtube 
• สื่อสังคมออน์ไลน์ (Social Network) ได้แก่ Facebook 
• ทีวีวงจรปิดของหมาวิทยาลัย 
• ระบบทีวีระหว่างมหาวิทยาลัย U-Channel, U-Network 
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หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ (SDIB) 
โครงการ: การพัฒนาและผลิตส่ือนวัตกรรมทางการศึกษา 

 
หลักการและเหตุผล 

ตามท่ี มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต มีนโยบายเก่ียวกับการจัดการศึกษาให้มีรูปแบบท่ีหลากหลาย 
โดยการเรียนรู้ไม่จํากัดอยู่แต่ในห้องเรียน ซ่ึงจะเชื่อมโยงกระบวนการเรียนผ่าน สถานีโทรทัศน์เผยแพร่สาระ
ความรู้ผ่านอินเตอร์เน็ต Suan Dusit Internet Broadcasting (SDIB) ซ่ึงเป็นโครงการท่ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
เพ่ิมช่องทางในการบริการวิชาการสู่ชุมชน เป็นการนําเสนอศักยภาพทางวิชาของบุคลากรและนักศึกษาของ
มหาวิทยาลัยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้สู่สาธารณะ นําความรู้สู่การปฏิบัติจริง และเพ่ือนําเสนอความเป็น
เอกลักษณ์ให้ประชาชนท่ัวไปได้รับชมการถ่ายทอด สามารถนําความรู้ท่ีได้ไปเป็นแนวคิดในการประกอบอาชีพ 
หรือเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีมูลค่าทางการตลาดท่ีสูงข้ึน 
 สืบเนื่องจากการดําเนินงานดังกล่าว สําหรับ SDIB ช่อง 3 เป็นช่องท่ีผลิตรายการท่ีมีเนื้อหา
หลากหลาย โดยนําเสนอท้ังข่าวสาร สาระความรู้ ความบันเทิง และมีจุดเน้นท่ีการผลิตรายการส่งเสริม       
อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ไม่ว่าจะเป็นด้านอุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมบริการ พยาบาลศาสตร์ 
การศึกษาปฐมวัย (ส่วนของการศึกษาปฐมวัยจะมีรายการอยู่ท่ี SDIB ช่อง 1) และเพ่ือให้สอดคล้องกับกลยุทธ์
ของมหาวิทยาลัยท่ีมุ่งเน้นสร้างอัตลักษณ์ให้เป็นท่ีรู้จักและโดดเด่น  รวมท้ังเน้นการบริการวิชาการเพ่ือสร้าง
โอกาสการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และเพ่ือให้การดําเนินงานเป็นไปตามวัตถุประสงค์ ทาง 
SDIB ช่อง 3 จึงได้ดําเนินกิจกรรม รวม 2 กิจกรรม ดังต่อไปนี้  
 กิจกรรมท่ี 1   ผลิตรายการด้านเกร็ดความรู้  ความยาว 5 นาที จํานวน 10 ตอน 
 นําเสนอเรื่องราวความเป็นไทยใกล้ตัว สาระน่ารู้ ท้ังสิ่งของ ของใช้ ของกินท่ีน่าสนใจ นํามาเล่าบอกถึง
ประวัติและความเป็นมา พร้อมกับนําเสนอให้เป็นรูปแบบท่ีสาระคู่กับความบันเทิงไปพร้อมๆกัน 
 กิจกรรมท่ี 2 ผลิตรายการด้านสุขภาพ ความยาว 5 นาที จํานวน 10 ตอน 

นําเสนอในด้าน  เรื่องราวน่ารู้ของอาหาร  ยา  สมุนไพร และวิธีการดูแลตนเองให้มีสุขภาพดี  รวมท้ัง
ข้อควรระวังในการรับประทานอาหารเม่ือเป็นโรคภัยไข้เจ็บ  โดยรายการจะทําให้คนดูรายการเข้าใจได้ง่าย 
และนําประโยชน์ไปใช้ในชีวิตประจําวันได้จริง รวมท้ังให้สอดแทรกการสัมภาษณ์ประชาชน (VOX-POP) 
ประกอบสารคดี เพ่ือทําให้ผู้ชมรู้สึกมีส่วนร่วมกับเนื้อหามากยิ่งข้ึน 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เป็นช่องทางในการเผยแพร่อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย และเป็นการบริการวิชาการอีกช่องทางหนึ่ง 
2. เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายมีทางเลือกในการรับชมรายการท่ีมีสาระความรู้ท่ีน่าสนใจของมหาวิทยาลัย

และภายนอกมหาวิทยาลัย รวมถึงเป็นการประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัยฯ ท่ีมีคุณภาพมากข้ึน  
3. เพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายได้รับข่าวสาร สาระความรู้ และความบันเทิงท่ีเป็นประโยชน์ 
4. เพ่ือให้มีรายการท่ีมีสาระความรู้ และมีรายการท่ีมีคุณภาพเผยแพร่ทาง SDIB ช่อง 3 เพ่ิมเติมจาก

รายการท่ีออกอากาศอยู่ 
 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. จํานวนของผู้เช้าชมรายการ มีจํานวนเพ่ิมมากข้ึนกว่าปีงบประมาณ พ.ศ.2555 
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ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดิน 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายตระกูลศักด์ิ ศรีบุญรอด 
คณะทํางานโครงการ SDIB ช่อง 3 

 
กลุ่มเป้าหมาย: 
 มี 3 กลุ่ม ประกอบด้วย  

1. นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
2. บุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
3. ประชาชน และบุคคลท่ัวไป 

 
กิจกรรมดําเนินการ: 
  

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. ก่อนการถ่ายทํารายการ 
- โครงการท่ีได้รับการอนุมัติ 
- นัดประชุมทุกฝ่าย เพ่ือเตรียม
งาน 

 
- บันทึกโครงการอนุมัติ 
- มี ส ค ริ ป ท์ ถ่ า ย ทํ า 
ประสานงานสถานท่ี 
จัดเตรียมอุปกรณ์ต่างๆ 
 

14 วัน 
 SDIB  

(R) คุณตระกูลศักด์ิ ศรีบุญรอด / คุณ
พลัง เนาสราญ 
(C) คุณตระกูลศักด์ิ ศรีบุญรอด 
(A) ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ 
(I) คุณวิโรจน์ พยัคพันธุ์ 
 

2. การถ่ายทํารายการ 
- สถานท่ีถ่ายทํา/บุคคลท่ีจะถ่าย
ทํา 
- อุปกรณ์ต่างๆ เช่น กล้อง ไฟ 
ดอลลี่ แบตเตอรี่ เป็นต้น 
- พิธีกร 
- วั ส ดุ ท่ี ใช้ ประกอบการ ถ่าย
รายการ 

 
- ประสานงานเข้าถ่าย
ทําเรียบร้อย 
- อุปกรณ์มีความพร้อม
ใช้งาน 
- การนัดหมายถูกต้อง 
- จัดเตรียมพร้อมใช้ใน
การถ่ายทํา 

30 วัน 
สถานท่ีตามท่ี

สคริปท์กําหนด
ในแต่ละตอน 

(R) คุณตระกูลศักด์ิ ศรีบุญรอด / คุณ
พลัง เนาสราญ 
(C) คุณตระกูลศักด์ิ ศรีบุญรอด 
(A) ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ 
(I) คุณวิโรจน์ พยัคพันธุ์ 
 
 

3. หลังการถ่ายทํา 
- การตัดต่อรายการ 
- ก า ร จั ด ทํ า ต้ น ฉ บั บ เ พ่ื อ
ออกอากาศ 
- การสําเนารายการแต่ละตอน
เก็บไว้ 
 

 
- รายการเสร็จสมบูรณ์ 
- External Harddisk 
/ DVD รายการ 
- DVD รายการ 

15 วัน 
ห้องตัดต่อ 

(R) คุณตระกูลศักด์ิ ศรีบุญรอด / คุณ
พลัง เนาสราญ 
(C) คุณตระกูลศักด์ิ ศรีบุญรอด 
(A) ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ 
(I) คุณวิโรจน์ พยัคพันธุ์ 
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หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  –ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
 
 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

วงเงินประมาณ  250,000 บาท แบ่งเป็น 
(1) ผลิตรายการโทรทัศน์ด้านเกร็ดความรู้ จํานวน 10 ตอน ความยาวตอนละ 5 นาที รวมเป็นเงิน 

115,000 บาท (หนึ่งแสนหนึ่งหม่ืนห้าพันบาทถ้วน) 
(2) ผลิตรายการโทรทัศน์ด้านอาหารเพ่ือสุขภาพ จํานวน 10 ตอน ความยาวตอนละ 5 นาที รวมเป็น

เงิน 135,000 บาท (หนึ่งแสนสามหม่ืนห้าพันบาทถ้วน) 
หมายเหตุ :- ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 
 

ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 – 2556 กลยุทธ์ท่ี 1 แนวปฏิบัติท่ี 1.2.2 
 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของสกอ.ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. มหาวิทยาลัยได้เผยแพร่อัตลักษณ์ และการบริการวิชาการ รวมท้ังสามารถประชาสัมพันธ์
มหาวิทยาลัยได้เพ่ิมมากข้ึน 

2. กลุ่มเป้าหมายได้รับชมรายการท่ีมีสาระความรู้ท่ีน่าสนใจของมหาวิทยาลัย และภายนอก
มหาวิทยาลัยฯ  

3. SDIB ช่อง 3 มีจํานวนของรายการท่ีมีคุณภาพเผยแพร่เพ่ิมเติมจากรายการท่ีออกอากาศอยู่ 
 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
1. กลุ่มเป้าหมายไม่ทราบว่าทางมหาวิทยาลัยมีการ
ผลิตรายการท่ีมีสาระความรู้ เผยแพร่อยู่ในเว็บไซต์
ของมหาวิทยาลัย ทาง SDIB ช่อง 3 

1. เพ่ิมการประชาสัมพันธ์ให้กับกลุ่มเป้าหมายหลัก 
คือ นักศึกษา และบุคลากร โดยการประชาสัมพันธ์
ผ่านตู้ kiosk ท่ีนักศึกษาใช้หาข้อมูลในระบบบริหาร
การศึกษา และผ่านเครื่องรูดบัตรของบุคลากร รวมท้ัง
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การทําข่าวประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงานต่างๆ ได้รับ
ทราบ และเชิญชวนเข้ารับชมรายการ 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
2. การจัดทํารายการอาจจะแล้วเสร็จไม่ทันตาม
กําหนดเวลา เนื่องจากการประสานในแต่ละสถานท่ี
ท่ีถ่ายทําอาจจะไม่เป็นไปตามกําหนดเวลา 

2. มีการวางแผนการประสานงานกับสถานท่ีการถ่าย
ทํา การนัดหมายบุคคลต่างๆ ท่ีต้องเข้าร่วมในรายการ 
โดยวางแผนนัดหมายล่วงหน้าในระยะเวลาไม่กระชั้น
ชิด และหากไม่สามารถถ่ายทําในสถานท่ีใดตาม
กําหนดให้จัดหาสถานท่ีอ่ืนๆ ทดแทนทันที 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 

 การผลิตรายการท่ีได้เผยแพร่ในเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย ผ่านทาง Suan Dusit Internet 
Broadcasting (SDIB) เป็นการเพ่ิมช่องทางในการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย อีกท้ังเป็นช่องทางในการ
นําเสนอศักยภาพทางวิชาของบุคลากร และนักศึกษาของมหาวิทยาลัย โดยเน้นให้มหาวิทยาลัยเป็นสังคมแห่ง
การเรียนรู้สู่สาธารณะ และได้นําเสนอความเป็นเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัยให้กลุ่มเป้าหมายและประชาชน
ท่ัวไปได้รับชม รวมท้ังนักศึกษา บุคลากร และผู้รับชมรายการสามารถนําความรู้ท่ีได้ไปเป็นแนวคิดในการ
ประกอบอาชีพ หรือพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีมูลค่าทางการตลาดท่ีสูงข้ึนได้ อันส่งผลต่อความคุ้มค่าท่ีจะผลิต
รายการผ่านทาง Suan Dusit Internet Broadcasting (SDIB ช่อง 3) 
 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

สื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายผ่านทางเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย การประชาสัมพันธ์จากสํานักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ ในรูปแบบของตู้ kiosk ข่าวฝากต่างๆ และการประกาศเสียงตามสายของฝ่าย
ประชาสัมพันธ์ทุกวัน 

 
 
 

----------------------------------------------------- 
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หน่วยงาน สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุ่มงานผลิตและพัฒนามัลติมีเดีย 
โครงการ จัดซ้ือโสตทัศนูปกรณ์สําหรับการผลิตรายการของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

 
หลักการและเหตุผล 
 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุ่มงานผลิตและพัฒนามัลติมีเดีย เป็นหน่วยงานท่ี
สนับสนุนการเรียนการสอน และการเผยแพร่ความรู้ทางเทคโนโลยีทางการศึกษาของมหาวิทยาลัย โดยเน้น
การผลิต และพัฒนาสื่อการเรียนการสอนทางด้านการศึกษา รวมถึงกิจกรรมต่างๆของมหาวิทยาลัยเพ่ือให้การ
เรียนรู้ไม่จํากัดอยู่แต่ในห้องเรียน เพ่ือเพ่ิมช่องทางในการบริการวิชาการสู่ชุมชน เพ่ือนําเสนอความเป็น
เอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัยให้บุคลากรของมหาวิทยาลัย และประชาชนท่ัวไปได้รับชมการถ่ายทอด สามารถ
นําความรู้ท่ีได้ไปเป็นแนวคิดในการประกอบอาชีพ เพ่ือให้การดําเนินงานมีประสิทธิภาพ กลุ่มงานจึงจัดทํา
โครงการเพ่ือขอซ้ือวัสดุอุปกรณ์ในการผลิตและพัฒนามัลติมีเดีย คือ “ชุดผลิตส่ือ วีดีทัศน์แบบเคล่ือนย้าย”
เพ่ือเพ่ิมคุณภาพของการผลิตและพัฒนาสื่อการเรียนรู้ในด้านการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยและการ
บริการวิชาการสู่สังคม ให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเจริญเติบโตทางด้านการศึกษาท้ังในปัจจุบันและใน
อนาคต 

วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพ่ือให้มีโสตทัศนูปกรณ์ในการพัฒนางานผลิตสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ 
2. เพ่ือให้มีวัสดุอุปกรณ์ท่ีมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเพ่ือเพ่ิมความพึงพอใจให้กับผู้รับบริการ 
 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
1. มีวัสดุอุปกรณ์ผลิตสื่อท่ีทันสมัย สามารถพัฒนางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. ความพึงพอใจของ นิสิต นักศึกษา อาจารย์ บุคลากรของมหาวิทยาลัย และประชนท่ัวไป 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต/งบบํารุงการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นายวิโรจน์   พยัคพันธุ์ 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานผลิตและพัฒนามัลติมีเดีย 

 
 
กลุ่มเป้าหมาย: 

- นิสิต นักศึกษา อาจารย์ บุคลากรของมหาวิทยาลัย และประชาชนท่ัวไป 
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กิจกรรมดําเนินการ: 
กิจกรรมสําคัญ 

ในการดําเนนิการ 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของ

กิจกรรม 
ระยะเวลา/สถานท่ี

ดําเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 

บทบาทความรับผิดชอบ 
1. เตรียมงานเพ่ือการประชุม 
- เขียนโครงการ 

- จัดซ้ือ “ชุดผลิตส่ือ วีดีทัศน์
แบบเคล่ือนย้าย” 

 
- โครงการท่ีได้รับอนุมัติ 
- ทีมงานเข้าใจการ

ทํางาน และแบ่งหน้าท่ี
รับผิดชอบ 

สํานักวิทยบริการฯ 
 

1 วัน 

- ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญ 
ประเสริฐ (A) 
นายวิโรจน์   พยัคพันธุ์(C) 
กลุ่มงานผลิตและพัฒนา
มัลติมีเดีย ( R ) 
 

 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

วงเงินประมาณ  2,000,000  บาท  
- ชุดผลิตสื่อ วีดิทัศน์แบบเคลื่อนย้าย  

 
ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย กลยุทธ์ท่ี 1 แนวปฏิบัติท่ี 1.2.2 
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. มีอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ท่ีทันสมัยและมีประสิทธิภาพในการใช้งาน 
2. เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีต่อมหาวิทยาลัยฯ หน่วยงาน และเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 

 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  

ความเส่ียงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเส่ียง 
1. การเคลื่อนย้ายอุปกรณ์ไปยังสถานท่ีต่างๆเพ่ือ
ผลิตรายการอาจเกิดความเสียหายจากการหล่นแตก 
หัก ชํารุดได้ 

1.1 หน่วยงานต้องให้ความร่วมมือในการเก็บดูแล
รักษาอุปกรณ์และต้องมีบุคลากรท่ีรับผิดชอบโดยตรง 
 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
 เพ่ิมคุณภาพของการผลิตและพัฒนาสื่อการเรียนรู้ในด้านการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยและเพ่ิม
ช่องทางในการบริการวิชาการสู่ชุมชน เพ่ือนําเสนอความเป็นเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ให้บุคลากรของ
มหาวิทยาลัย และประชาชนท่ัวไป ได้รับชมการถ่ายทอดสามารถนําความรู้ท่ีได้ไปเป็นแนวคิดในการประกอบ
อาชีพ เพ่ือการพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

กําหนดคุณลักษณะของอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์ให้ตรงกับการใช้งานและลักษณะความต้องการ โดย
ติดติดต่อกับทางบริษัท 99 เอ พลัส กรุ๊ป จํากัด 
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หน่วยงาน สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุ่มงานผลิตและพัฒนามัลติมีเดีย 
โครงการ โครงการจัดทําแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ ฉบับท่ี 3 (พ.ศ.2557-2561)  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
 
หลักการและเหตุผล 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  เน้นการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการศึกษาและการ
บริหารจัดการอย่างต่อเนื่องตลอดมา ด้วยปรัชญาท่ีว่า “เทคโนโลยีก้าวไกล อยู่ท่ีไหนก็เรียนได้ภายใต้มาตรฐาน
เดียวกัน” เพ่ือให้การดําเนินงานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของทางมหาวิทยาลัยมีทิศทางในการดําเนินงาน
ท่ีชัดเจน สอดคล้องกับแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
พ.ศ. 2550-2554 ประเทศไทย เพ่ือพัฒนามหาวิทยาลัยไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยเมืองท่ีมีความชํานาญด้าน
การบริการและการบริหารจัดการท่ีทันสมัย สามารถตอบสนองต่อความต้องการของท้องถ่ินและมีศักยภาพใน
การพัฒนาไปสู่ระดับนานาชาติ โดยมีฐานะเป็นนิติบุคคลและมีความพร้อมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  สําหรับ
การจัดทําแผนแม่บทครั้งนี้มุ่งเน้นท่ีจะใช้เป็นแผนในการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัยประจําปีงบประมาณ 2557-2561 ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด   

 

วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพ่ือกําหนดกรอบการดําเนินงานทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ปี 2557-2561 
2. เพ่ือให้มีผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านเข้ามามีส่วนร่วมในการวางกรอบเทคโนโลยีสารสนเทศของ

มหาวิทยาลัย 
3. เพ่ือให้การดําเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีประสิทธิภาพและมีระบบตรวจสอบ และ

ติดตามการดําเนินงานท่ีเป็นรูปธรรม  
 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
1. มหาวิทยาลัยมีแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศประจําปีงบประมาณ 2555-2556  
2. มีการดําเนินกิจกรรม/โครงการตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศได้ครบถ้วนอย่างน้อยร้อยละ 

80 

3. มีการเผยแพร่แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศสู่สาธารณชนและผ่านช่องทางต่างๆ  

 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต/งบบํารุงการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  ผู้ช่วยศาสตราจารย์จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ 
คณะทํางานโครงการ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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กลุ่มเป้าหมาย: 

นักศึกษา บุคลากรของมหาวิทยาลัย รวมถึงชุมชน และบุคคลภายนอก ของมหาวิทยาลัยฯ  
1.  เป้าหมายเชิงปริมาณ        
      มีแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ประจําปีงบประมาณ 2557-

2561 
2.  เป้าหมายเชิงคุณภาพ 

 -   นักศึกษา บุคลากรรวมถึงชุมชน และบุคคลภายนอกสามารถนํากรอบแผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศมาประยุกต์ใช้ 

 -   สามารถดําเนินกิจกรรมโครงการได้ตามแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศได้ครบถ้วนอย่างน้อย
ร้อยละ 80 

 
กิจกรรมดําเนินการ: 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัด
ความสําเร็จของ

กิจกรรม 

ระยะเวลา/สถานท่ี
ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ 

กิจกรรมท่ี 1  ประชุม
คณะกรรมการและท่ีปรึกษาของ
คณะจั ด ทํ าแผนแ ม่บทฯ ของ
มหาวิทยาลัย 

- ขอบข่ายการ
ดําเนินงาน   

- คณะทํางาน 
- ระยะเวลา 

สํานักวิทยบริการฯ 
 

1 วัน 

- ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญ 
ประเสริฐ (A) (I) 
-ผศ.ดร.ประเสริฐ คันธมานนท์(C) 
-สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ (R) 
 

กิจกรรมท่ี 2  ร่างแผน
แม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศของ
มหาวิทยาลัย 

(ร่าง) แผนแม่บท
เทคโนโลยี
สารสนเทศของ
มหาวิทยาลัย 

สํานักวิทยบริการฯ 
 

10 วัน 

- ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญ 
ประเสริฐ (A) (I) 
-ผศ.ดร.ประเสริฐ คันธมานนท์(C) 
-สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ (R) 
 

กิจกรรมท่ี 3  ร ะ ด ม
ความคิดเห็นในการวิพากษ์แผน
แม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แผนแม่บท
เทคโนโลยี
สารสนเทศของ
มหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สวนดุสิต 

 
1 วัน 

- ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญ 
ประเสริฐ (A) (I) 
-ผศ.ดร.ประเสริฐ คันธมานนท์(C) 
-สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ (R) 
 

กิจกรรมท่ี 4  จัดพิมพ์
แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- ความรู้และความ
เข้าใจของ
บุคลากรต่อแผน

สํานักวิทยบริการฯ 
 

10 วัน 

- ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญ 
ประเสริฐ (A) (I) 
-ผศ.ดร.ประเสริฐ คันธมานนท์(C) 
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัด
ความสําเร็จของ

กิจกรรม 

ระยะเวลา/สถานท่ี
ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ 

และเผยแพร่แผนแม่บท แม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศของ
มหาวิทยาลัย 

-สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ (R) 
 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

วงเงินประมาณ  2,500,000.00 บาท (สองล้านห้าแสนบาทถ้วน) 
 
ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 

1. แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย   กลยุทธ์ท่ี 6  แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 

ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีของมหาวิทยาลัย 

1. ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
ข้อท่ี 7.3 ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ  

เกณฑ์ข้อท่ี 1 มีแผนระบบสารสนเทศ (Information system plan) 
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

มหาวิทยาลัยสามารถคาดการณ์การดําเนินงานการลงทุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือง่ายต่อการ
บริหารจัดการและการให้บริการทางการศึกษา ท่ีใช้ ICT เป็นฐาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอีกท้ัง
ยังยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอน ด้าน ICT (Quality Instruction & graduates) ให้มีคุณภาพ  

 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  

ความเส่ียงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเส่ียง 
 มีการรวมรวมความต้องการค่อนข้างยาก ทุก
หน่วยงาน ทุกหลักสูตร และหลากหลายข้อมูล 

มีการดําเนินรูปแบบของข้อมูลท่ีต้องการแยกออกเป็น
ประเภท ได้แก่ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ พีเพลแวร์ data 
เป็นต้น 
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ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
มหาวิทยาลัยฯมีแผนการดําเนินงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีกรอบในการปฏิบัติและพัฒนา

เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีคุณภาพ และสอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัย 
 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1. คณะทํางาน มีการประชุมพร้อมเพรียงกัน และแนวทางการรวบรวมความต้องการเดียวกัน 
2. ผู้บริหาร และบุคลากร การประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสัมภาษณ์ การตอบแบบสอบถาม 

และให้ข้อสังเกต 
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หน่วยงาน:  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
โครงการ: พัฒนาศูนย์การศึกษาอาซียน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (SDU ASEAN Center) 
 
หลักการและเหตุผล 
 นโยบายการศึกษาระดับอุดมศึกษาของประเทศไทยในปีการศึกษา 2558 คือการก้าวเข้าสู่ประชาคม
อาเซียนเปิดเสรีทางการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตจึงเตรียมพร้อมท้ังด้านการสนับสนุนวิชาการและ
ด้านวิชาการให้รองรับการศึกษาเพ่ือผลิตบัณฑิตให้มีมาตรฐานการศึกษาระดับนานาชาติ ท้ังนี้มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสวนดุสิตเองได้จัดเตรียมแหล่งเรียนรู้ สื่อสิ่งพิมพ์ หนังสือต่างๆ และสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ด้านอาเซียน 
เพ่ือสนับสนุนการศึกษา การเรียนรู้ตลอดชีวิต การฝึกอบรม การสร้างนวัตกรรม รวมถึงการเข้าถึงเทคโนโลยี
สารสนเทศ การวิจัย เพ่ือเปิดโลกทัศน์ให้นักเรียน นักศึกษา บุคลากร และบุคคลภายนอก มีความรู้ความเข้าใจ
ในทิศทาง บทบาททางการศึกษา และการดํารงอยู่ในประชาคมอาเซียน 
 การพัฒนาศูนย์การศึกษาอาเซียน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จึงเป็นโครงการท่ีจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีตอบสนองการศึกษาด้านอาเซียน รวมถึงช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารท่ีส่งผลต่อประชาคมสวนดุสิต และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานท้ังด้านวิชาการและ
บริการวิชาการให้เกิดความเข้มแข็งรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เพ่ือเป็นแหล่งเรียนรู้ และสืบค้นข้อมูลเก่ียวกับประชาคมอาเซียนสําหรับนักเรียน นักศึกษา 
บุคลากรและบุคคลภายนอก ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต  

2. เพ่ือจัดหาหนังสือ สื่อสิ่งพิมพ์ อุปกรณ์ต่างๆ และสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ด้านอาเซียนให้กับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียของมหาวิทยาลัย 

3. เพ่ือประชาสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตระหนักถึงการอยู่รอด และมีความรู้รองรับการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน 
 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. มีการจัดต้ังศูนย์การศึกษาอาเซียนของมหาวิทยาลัยได้ 1 ศูนย์ 
2. มีทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศเพียงพอต่อผู้เข้าใช้บริการ 2 คน: 1 เล่ม 
3. มีช่องทางการเผยแพร่ข่าวสารเก่ียวกับประชาคมอาเซียนอย่างน้อย 2 ช่องทาง 

 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะทํางานโครงการ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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กลุ่มเป้าหมาย: 
 มี 4 กลุ่ม จํานวน 240 คน ประกอบด้วย  

1. กลุ่มนักเรียนโรงเรียนในพ้ืนท่ีใกล้เคียง     20  คน 
2. กลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิตทุกชั้นปี 100 คน 
3. กลุ่มบุคลากร     100 คน 
4. กลุ่มบุคคลภายนอก      20 คน 

 
กิจกรรมดําเนินการ: 
 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

จัดหาพ้ืนท่ีในการจัดเตรียมเป็น
แหล่งเรียนรู้ สืบค้น และเผยแพร่
ความรู้เก่ียวกับอาเซียน 

มีพ้ืนท่ีท่ีเหมาะสมใน
การจัดเป็นแหล่งเรียนรู้ 
 
 

1 เดือน/ สํานัก
วิทยบริการฯ 

1. สํานักวิทยบริการฯ (R) 
2. ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ
(A) 
 

จัดหาทรัพยากรสารสนเทศและ
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเก่ียวกับ
ประชาคมอาเซียน 

- มี ท รั พ ย า ก ร
สารสนเทศเพียงพอใน
การให้บริการ 
- มี เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศเพียงพอใน
การสืบค้น 

3 เดือน/ สํานัก
วิทยบริการฯ 

1. นางสาวรักขณาวรรณ์  ชูทอง (R) 
2. นางสาวจิราพร  ภิญญากรณ์ (R) 
3. นางสาวชัยญามล  เลิศสงคราม 
(R) 
4. ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ
(A) 
 

ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรและ
บุคคลท่ัวไปทราบเก่ียวกับศูนย์
การศึกษาอาเซียน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสวนดุสิต 

- มีช่องทางในการ
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์
มากกว่า 3 ช่องทาง 
- มีผู้รับบริการไม่ตํ่า
กว่าร้อยละ 50 จาก
เป้าหมาย 

1 ปี/ สํานักวิทย
บริการฯ 

1. สํานักวิทยบริการฯ (R) 
 

ประสานงานขอความร่วมมือจาก
คณะต่างๆ ในการจัดกิจกรรม
เพ่ือสร้างบรรยากาศการเรียนรู้
ด้านอาเซียน 

- มี กิ จ ก ร ร ม จ า ก
ตั ว แ ท น ค ณ ะ ต่ า ง ๆ 
เดือนละ 1 ครั้ง 

1 ปี/ สํานักวิทย
บริการฯ  

1. ตัวแทนนักศึกษาคณะต่างๆ (R) 
2. สํานักวิทยบริการฯ (A) 

แจกแบบสอบถามให้ผู้ เ ข้าชม
ศูนย์ ก าร ศึกษาอา เ ซี ยน เ พ่ื อ
ประ เ มินความ พึงพอ ใจและ

- ผู้ เ ข้ารับบริการ มี
ความพึงพอใจไม่น้อย
กว่าร้อยละ 75 

6 เดือน/ สํานัก
วิทยบริการฯ 

1. สํานักวิทยบริการฯ (R) 
2. คณะกรรมการบริหารสํานักฯ (A) 
3. คณะกรรมการบริหาร
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะเพ่ือให้
เกิดประโยชน์สงูสดุ 

- มีการปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะได้ทุกข้อ 

มหาวิทยาลัย (I) 
 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม(Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

วงเงินประมาณ  500,000 บาท แบ่งเป็น 
 -  ค่าซ้ือหนังสือ สื่อสิ่งพิมพ์ อุปกรณ์การเรียนรู้ด้าน IT 250,000 บาท 

  -  ค่าวัสดุ      125,000 บาท 
  -  ค่าตกแต่งสถานท่ี     125,000 บาท 

หมายเหตุ :- ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 
 
ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556 กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 
 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวบ่งชี้ของสกอ.องค์ประกอบท่ี 2 ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 
- เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดําเนินงานท่ีเป็นเลิศ หมวดท่ี 3 
 

ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 
1. จัดต้ังศูนย์การศึกษาอาเซียนสําหรับเป็นแหล่งเรียนรู้ สืบค้น และเผยแพร่ข้อมูลเก่ียวประชาคม

อาเซียน 
2. นักเรียน นักศึกษา บุคลากร และบุคคลภายนอกมีความรู้และซึบซับบรรยากาศการเรียนรู้เพ่ือ

รองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
3. มีทรัพยากรสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศให้บริการแก่ผู้รับบริการเพียงพอ 
4. ประชาคมสวนดุสิตมีความเข้มแข็งในการอยู่รอดเพ่ือออกสู่การเป็นประชาคมอาเซียน 
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ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
หนังสือ สื่อสิ่งพิมพ์ และอุปกรณ์ในการเรียนรู้ไม่
ทันสมัย และมีไม่เพียงพอต่อการสืบค้น 

จัดหาอุปกรณ์ในการเรียนรู้ท่ีทันสมัย และสั่งซ้ือให้ทัน
ต่อความต้องการของผู้รับบริการ 

ช่องทางในการเผยแพร่ข้อมูลด้านอาเซียนไม่เป็นท่ี
น่าสนใจและไม่ท่ัวถึงทุกหน่วยงานท้ังภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลัย 

1. เพ่ิมช่องทางในการสื่อสารข่าวสารด้านประชาคม
อาเซียน  
2. จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์ให้เกิดการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง 

ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
(ประเมินว่าการโครงการท่ีจะจัดมีคุณประโยชน์อย่างไร และมีประสิทธิภาพ(outcome) และก่อให้เกิดต่อฝู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย ประชาชนและภาครัฐมากหรือน้อยกว่า ค่าใช้จ่ายเพียงใด) 

1. ความคุ้มค่าสําหรับนักศึกษา และบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
- มีแหล่งเรียนรู้ และสืบค้นสําหรับข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับประชาคมอาเซียนโดยเฉพาะ 
- สามารถศึกษาข้อมูลโดยใช้ทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์ในการเรียนรู้ตลอด

ชีวิต เพ่ือรองรับการออกสู่ประชาคมอาเซียน  
2. ความคุ้มค่าสําหรับบุคคลภายนอก 

- มีแหล่งบริการข้อมูลด้านประชาคมอาเซียน 
- เปิดโลกทัศน์ในการเตรียมตัวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  
 

วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(ระบุกลุ่มและบอกว่าแต่ละกลุ่มจะสื่อสารรายละเอียดของการจัดประชุมด้วยช่องทางไหน และใช้สื่ออะไร) 

1. การสื่อสารระหว่างกลุ่มเป้าหมายภายในมหาวิทยาลัย 
- ประชาสัมพันธ์การเข้าใช้บริการศูนย์การศึกษาอาเซียนผ่านช่องทางเว็บไวต์มหาวิทยาลัย 

วิทยุกระจายเสียง แผ่นพับ ตู้บริการอัตโนมัติ สื่อสังคมออนไลน์ ข้อความผ่านโทรศัพท์มือถือ 
เป็นต้น 

- ประสานงานขอความร่วมมือจากคณะต่างๆ ในการจัดกิจกรรมเพ่ือสร้างบรรยากาศการ
เรียนรู้ด้านอาเซียน 

- เก็บแบบสอบถามเพ่ือนําข้อมูลมาปรับปรุงการให้บริการและสํารวจความต้องการเพ่ิมเติมของ
ผู้รับบริการ 

2. การสื่อสารระหว่างกลุ่มเป้าหมายภายนอกบุคคลภายนอก 
- ขอความอนุเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับอาเซียนในการเก็บรวบรวมข้อมูลและเอกสารท่ีเก่ียวกับ

อาเซียน 
- ประชาสัมพันธ์เชิญชวนโรงเรียนในเขตพ้ืนท่ีเข้าใช้บริการศูนย์การศึกษาอาเซียน 
- เก็บแบบสอบถามเพ่ือนําข้อมูลมาปรับปรุงการให้บริการและสํารวจความต้องการเพ่ิมเติมของ

ผู้รับบริการ 
----------------------------------------------------- 
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หน่วยงาน:  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
โครงการ: พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับหน่วยงานสํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ  
 
หลักการและเหตุผล 

ปัจจุบันสังคมมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วตลอดเวลา เป็นแรงผลักดันให้หน่วยงาน  และองค์กร
ต่างๆ หันมาปรับทิศทางและกระบวนการในการดําเนินงานของตน เพ่ือให้สามารถดํารงอยู่ได้ท่ามกลางสภาวะ
ท่ีมีการแข่งขันสูง ซ่ึงกลไกหนึ่งท่ีสําคัญสําหรับสถานศึกษาในเรื่องของงานคุณภาพได้ก็คือ "การประกันคุณภาพ
การศึกษา” ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 กําหนดให้
สถานศึกษาทุกแห่งจัดให้มีกระบวนการประกันคุณภาพภายใน  

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นหน่วยงานสนับสนุนด้านวิชาการสอดรับกับนโยบาย
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต เพ่ีอให้การปฏิบัติพันธกิจของมหาวิทยาลัยฯเป็นไปตาม ระบบการพัฒนา
ประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก เพ่ือเป็นการสร้างความม่ันใจแก่สังคมว่าสามารถ
พัฒนาองค์ความรู้และผลิตบัณฑิต ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ  ตามกระบวนการประกัน
คุณภาพ ได้แก่ การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ โดยมีหลักการบริหารท่ี
เป็นกระบวนการครบวงจร (PDCA)  ได้แก่ การวางแผน (Planning) การปฏิบัติตามแผน (Doing) การ
ตรวจสอบ (Checking) และการปรับปรุง (Action) เพ่ือให้การดําเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันตามระบบและกลไก สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศจึงได้นํากระบวนการดังกล่าว
มาพัฒนาระบบและกลไกการดําเนินงานเพ่ือส่งเสริมการดําเนินงานระดับหน่วยงานและระดับมหาวิทยาลัย 
และสามารถนํามาประยุกต์ใช้เป็นแผนการพัฒนางานและมีความถูกต้องเกิดการเชื่อมโยงในงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับบุคลากรของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นไป
ตามกระบวนการคุณภาพการจัดการศึกษาภายใน 

2. เพ่ือสร้างความเชื่อมโยงและการพัฒนางานอย่างต่อเนื่องในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพและ
ระบบการดําเนินงานของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3. เพ่ือสร้างแนวทางในการจัดทําแผนปรับปรุงคุณภาพการศึกษาภายใน ของสํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
1. มีแผนปรับปรุงคุณภาพการประเมินคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2554 

2. มีเล่มรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2555 

3. การประเมินจากผู้เข้าร่วมโครงการ 

2.1. ด้านความรู้ความเข้าใจของบุคลากร  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 
 2.2. ด้านความพึงพอใจของของบุคลากร  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

 2.3. ด้านการนําความรู้ไปใช้ของของบุคลากร  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 
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ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน กลุ่มงานพัฒนาระบบบริหาร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะทํางานโครงการ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
 
กลุ่มเป้าหมาย: 
 มี 2 กลุ่ม จํานวน 82 คน ประกอบด้วย  

1. กลุ่มนักศึกษาท่ีใช้บริการสํานักวิทยบริการฯ จํานวน 20 คน 
2. บุคลากรสํานักวิทยบริการฯ จํานวน 62 คน 

 
กิจกรรมดําเนินการ: 
 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

จัดทําและวิพากษ์แผนปรับปรุง
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น 
(Improvement Plan)  

มีก า รแผนปรั บปรุ ง
คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า
ภายใน 
 
 

2  วั น /  ห้ อ ง
ปร ะชุ ม สํ า นั ก
วิทยบริการฯ 

1. งานประกันคุณภาพ สํานักวิทย
บริการฯ (R)  
2. สํานักวิทยบริการฯ  (R) 
 

จัดทําและวิพากษ์แผนประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 

- มี การวิพ าก ษ์แผน
ประกันคุณภาพ 
- มี แ ผ น ป ร ะ กั น
คุณภาพการศึกษา 

1  วั น /  ห้ อ ง
ปร ะชุ ม สํ า นั ก
วิทยบริการฯ 

1. งานประกันคุณภาพ สํานักวิทย
บริการฯ (R)  
2. สํานักวิทยบริการฯ  (R) 
 

จัดทํารายงานการประเมินตนเอง
ของหน่วยงาน ปีการศึกษา 2555 

- มีการวิพากษ์รายงาน
การประเมินตนเอง 
- มี ร า ย ง า น ก า ร
ป ร ะ เ มิ น ต น เ อ ง ปี
การศึกษา 2555 
 

1 เดือน/ ห้อง
ปร ะชุ ม สํ า นั ก
วิทยบริการฯ  

1. งานประกันคุณภาพ สํานักวิทย
บริการฯ (R)  
2. สํานักวิทยบริการฯ  (R) 
3. ผ ศ . ด ร . จิ ต ติ ม า  เ ที ย ม บุ ญ
ประเสริฐ (I) 
 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม(Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
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งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า (In Kind) 
  รวมเป็นเงิน 55,000  บาท แบ่งเป็น 
  -  ค่าบริการห้องประชุม   40,000  บาท 
  -  ค่าตอบแทนอาจารย์   15,000  บาท 

 
หมายเหตุ :- ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 

 
ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556  กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.3.1 
       กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.3.2 
 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวบ่งชี้ของสกอ. องค์ประกอบท่ี 9 ตัวบ่งชี้ท่ี 9.1 
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายใน 
2. สํานักวิทยบริการฯ มีแผนพัฒนาประกันคุณภาพภายใน  (Improvement Plan)  แผนประกัน

คุณภาพการศึกษา และรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจําปีการศึกษา 2554 
3. บุคลากรมีความเข้าใจในระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในกับการดําเนินงานตามพันธกิจ

ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  

ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
บุคลากรยัง ไม่ เ ข้าใจในเกณฑ์ประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 

ให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการกําหนดตัวชี้วัด การ
ดําเนินการ การประเมินตามเกณฑ์ประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ของแต่ละพันธ์กิจท่ีรับผิดชอบ 

เ กิดการสับสนระหว่ า งการทํา เกณฑ์ คุณภาพ
การศึกษาเพ่ือการดําเนินงานท่ีเป็นเลิศ และการ
ประเมินคุณภาพตามเกณฑ์ของ สกอ. 

จัดอบรมความรู้เ บ่ืองต้นเก่ียวกับการจัดทําเกณฑ์
คุณภาพการศึกษาเพ่ือการดําเนินงานท่ีเป็นเลิศ 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีการดําเนินงานตามเกณฑ์มาตรฐานการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในซ่ึงเป็นหน่วยงานหลักในการสนับสนุนการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยให้บรรลุพันธกิจ 
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วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
การสื่อสารระหว่างกลุ่มเป้าหมาย 
1. นักศึกษา 
- ส่งบันทึกข้อความเชิญตัวแทนนักศึกษาจากทุกคณะเข้าร่วมกิจกรรมด้านงานประกันคุณภาพ 
- ประสานงานโดยตรงกับนักศึกษาในการแจ้งวัน เวลา และสถานท่ีดําเนินงาน 

2. บุคลากร 
- ส่งบันทึกข้อความเชิญบุคลากรทุกคนเข้าร่วมการจัดทําแผนปรับปรุงคุณภาพ แผนประกัน

คุณภาพ และรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษา 
- หัวหน้ากลุ่มงานแต่ละฝ่ายชี้แจงการจัดทําการประกันคุณภาพจากการประชุมกลุ่มงาน 
- ประชาสัมพันธ์การเข้ารับการตรวจประเมินจากสื่อต่างๆ เช่น เว็บไซต์สํานัก สื่อสังคม

ออนไลน์ และจดหมายข่าว เป็นต้น 
 

 
----------------------------------------------------- 
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หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการ: ระบบสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
หลักการและเหตุผล  

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นหน่วยงานสนับสนุนท่ีมีหน้าท่ีในการจัดหาเครื่องมือ 
อุปกรณ์ เพ่ือสนับสนุนการจัดระบบการเรียนการสอน รวมท้ังเป็นหน่วยงานท่ีสนับสนุนวิชาการ เพ่ือให้บริการ
ทางด้านเทคโนโลยี โครงสร้างพ้ืนฐาน และสารสนเทศต่างๆ รวมถึงสื่อมัลติมีเดีย สําหรับนักศึกษา อาจารย์ 
และบุคลากร ดังนั้น เพ่ือให้การดําเนินงานต่างๆ ของสํานักวิทยบริการฯ เป็นไปตามเป้าหมายและพันธกิจท่ี
วางไว้ จึงมีความจําเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีระบบสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักวิทยบริการฯ ประกอบด้วย 
การจัดหาเครื่องมือ วัสดุ ครุภัณฑ์สํานักงานต่างๆ การปรับปรุงด้านสถาปัตยกรรม เพ่ือการเป็นห้องสมุด
เสมือนต้นแบบท่ีทันสมัย และเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีสําคัญ การบํารุงรักษาวัสดุ ครุภัณฑ์ในอาคารสํานักฯ เพ่ือให้
เกิดความพร้อมในทุกด้านของการปฏิบัติงาน ตลอดจนการปรับปรุงพ้ืนท่ีการให้บริการให้สามารถใช้งานได้เต็ม
ประสิทธิภาพ และเป็นท่ีพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1. จัดหาวัสดุ และครุภัณฑ์ เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานของสํานักวิทยบริการ 
2. ซ่อมแซม และบํารุงรักษาเครื่องมือ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ต่างๆ และสถาปัตยกรรมของสํานักฯ เพ่ือ

ให้บริการและสนับสนุนการดําเนินงานต่างๆ ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง 
3. ปรับปรุงพ้ืนท่ีให้บริการ และพ้ืนท่ีปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดความเหมาะสม และพร้อมให้บริการ 

 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. จํานวนวัสดุ และครุภัณฑ์ เพียงพอต่อการให้บริการ และสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
 2. ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการต่อคุณภาพการให้บริการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 
 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดิน 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  - นางสาวพัชรพร มาปู่  

หัวหน้าสํานักงานผู้อํานวยการ 
- นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์ 
หัวหน้ากลุ่มงานเลขานุการและธุรการ 

คณะทํางานโครงการ - นางสาวอภิญญา รัตนประพันธ์ 
- นางสาวรสสุคนธ์ ปรียาพงศ์ชัย 

 
กลุ่มเป้าหมาย: 
 กลุ่มเป้าหมายหลัก คือ บุคลากรของสํานักวิทยบริการฯ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

กลุ่มเป้าหมายรอง คือ นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ เพ่ือให้บริการ 
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กิจกรรมดําเนินการ: 
 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. เขียนโครงการ โครงการได้รับอนุมัติ 1 วัน นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์         (R) 
2. ดําเนินการตามโครงการ 
แบ่งเป็น 
- จัดหาวัสดุเพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของแต่ละกลุ่มงาน 
- จัดหาครุภัณฑ์ 
- บํารุงรักษา ซ่อมแซมอุปกรณ์
และครุภัณฑ์สํานักงานให้อยู่ใน
สภาพพร้อมใช้งานและพร้อม
ให้บริการ 
- ปรับปรุงพ้ืนท่ีให้บริการ และ
พ้ืนท่ีปฏิบัติงาน 

มีวัสดุสํานักงาน และ
ครุภัณฑ์ เพียงพอต่อ
การให้บริการ และการ
ปฏิบัติงาน 

ปีงบประมาณ 
2556 

ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ  (C) 
นางสาวพัชรพร มาปู่                 (A) 
นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์         (A) 
นางสาวอภิญญา รัตนประพันธ์     (R) 
นางสาวรสสุคนธ์ ปรียาพงศ์ชัย     (R) 

3. สรุปงบประมาณท่ีใช้ในการ
ดําเนินโครงการ 

เบิกจ่ายได้ทัน
ปีงบประมาณ 

1 วัน นางสาวอภิญญา รัตนประพันธ์     (I) 
นางสาวรสสุคนธ์ ปรียาพงศ์ชัย     (I) 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

ใช้งบประมาณในการดําเนินการท้ังสิ้น 555,580 บาท (สามแสนบาทถ้วน)  
        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
  - 
 
ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556 กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 
 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สกอ. ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
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เกณฑ์ข้อ 2 มีบริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และมีการ
ฝึกอบรมการใช้งานแก่นักศึกษาทุกปีการศึกษา  
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1.  มีวัสดุ และอุปกรณ์ท่ีเพียงพอ และพร้อมใช้งาน เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน การให้บริการ และ
การดําเนินงานต่างๆ ของสํานักฯ ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

2.  มีพ้ืนท่ีให้บริการ และพ้ืนท่ีปฏิบัติงานท่ีมีความเหมาะสม และเอ้ือต่อการเรียนรู้ของผู้รับบริการ 
 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
1. การจัดหาวัสดุท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน บางรอบของ
การจัดหาไม่เพียงพอต่อความต้องการ  
2. การจัดหาวัสดุไม่เป็นไปตามคุณลักษณะเฉพาะ 
และไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการใช้งาน ทําให้
วัสดุท่ีจัดหามาไม่มีการใช้งาน 

1. วางแผนการจัดหาวัสดุให้เพียงพอต่อความต้องการ 
และสามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
รวมถึงสอบถามคุณลักษณะเฉพาะของวัสดุบางชนิด
อย่างละเอียด เพ่ือให้การจัดหาตรงตามวัตถุประสงค์
ของการใช้งาน 
2. จัดทําทะเบียนวัสดุ เพ่ือควบคุมการเบิกจ่ายวัสดุ 
รวมถึงการใช้งานวัสดุท่ีคงเหลือให้หมดก่อนจึงจะมี
การจัดหามาใหม่ 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 

การจัดหา และบํารุงรักษาวัสดุ ครุภัณฑ์ต่างๆ เป็นการสนับสนุนการดําเนินงานท่ีสําคัญ เนื่องจากการ
ให้บริการ การปฏิบัติงาน และการดําเนินงาน จําเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องมีวัสดุ ครุภัณฑ์ท่ีเพียงพอและพร้อมใช้งาน 
โดยการจัดหาแต่ละครั้งจะคํานึงถึงวัตถุประสงค์ของการใช้งาน และราคา รวมถึงมีการจัดทําทะเบียนวัสดุ เพ่ือ
ควบคุมการเบิกจ่ายวัสดุ ไม่ให้เกิดปัญหาวัสดุคงค้างจํานวนมาก และทําให้สิ้นเปลืองเกินความจําเป็น 
 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

การสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นบุคลากรภายในสํานักฯ  
- ติดต่อประสานงานทางโทรศัพท์  
- โทรสาร  
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail)  

 
 

 
 

----------------------------------------------------- 
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หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการ: โครงการประชุมสัมมนาวิชาการระดับนานาชาติ Online Information & Education 

Conference 2013 

 
หลักการและเหตุผล  

ปัจจุบันคุณค่าของความรู้คือกลยุทธ์ท่ีสําคัญท่ีได้รับความนิยมมากท่ีสุด หลักการก็คือการจัดการ
ความรู้ ท่ีสามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างสูงสุดจากความหลากหลายในการสังเคราะห์ความรู้ ประเด็นท่ีสําคัญคือ
ขอบเขตอันจํากัดของการจัดการความรู้เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีบุคคลส่วนมากให้การยอมรับว่า
การสร้างความรู้และการถ่ายโอนความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ปัญหาและอุปสรรคของการจัดการความรู้
คือเครื่องมือท่ีเก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ท่ีมีความอ่อนตัวในเทคนิคการจัดการความรู้  บุคลากรมี
ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นอย่างดี จึงเป็นแหล่งรวมองค์ความรู้ท่ีจะนํามาใช้ประโยชน์
ในการพัฒนามหาวิทยาลัย  การจัดการความรู้ คือความสัมพันธ์ระหว่างคนสู่คน และ   คนสู่ข้อมูลข่าวสารในการ
สร้างความได้เปรียบในการแข่งขันซ่ึงหมายถึงกระบวนการท่ีเป็นเครื่องมือท่ีเพ่ิมมูลค่าของกิจการองค์กร กลุ่มคน 
หรือเครือข่ายของกลุ่มบุคคลหรือองค์กรอย่างเป็นระบบเก่ียวกับการประมวลข้อมูล สารสนเทศ ความคิด การ
กระทํา ตลอดจนประสบการณ์ของบุคคลเพ่ือสร้างเป็นความรู้หรือนวัตกรรม และจัดเก็บในลักษณะของแหล่งข้อมูล
ท่ีบุคคลสามารถเข้าถึงได้โดยอาศัยช่องทางต่าง ๆ ท่ีองค์การจัดเตรียมไว้ เพ่ือนําความรู้ท่ีมีอยู่ไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน ซ่ึงก่อให้เกิดการแบ่งปันและถ่ายโอนความรู้ และในท่ีสุดความรู้ท่ีมีอยู่จะแพร่กระจายและไหลเวียนท่ัว
ท้ังองค์การอย่างสมดุล เป็นไปเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการพัฒนาผลผลิตและองค์การ 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1. เพ่ือให้บุคลากรทุกคนให้ความร่วมมือและมีส่วนร่วมในการจัดการความรู้ขององค์กรได้เป็นอย่างดี 

2. เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับใช้การจัดการความรู้เพ่ือพัฒนาองค์กรสู้องค์กรท่ีเป็นเลิศ 

3. เพ่ือให้บุคลากรได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนาทักษะความสามารถเฉพาะบุคคลถ่ายทอด
องค์ความรู้ท่ีมีอยู่ได้ 

 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. มีการพัฒนาสถาบันสู่องค์การเรียนรู้ 
2. ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

3. มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80  
 
 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดิน 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  - ผศ.ดร.จิตติมา  เทียมบุญประเสริฐ 

ผู้อํานวยการสํานักวิ ทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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คณะทํางานโครงการ - นางสาวพัชรพร มาปู่  
หัวหน้าสํานักงานผู้อํานวยการ 

 
กลุ่มเป้าหมาย: 
 กลุ่มเป้าหมายหลัก คือ บุคลากรของสํานักวิทยบริการฯ เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
 
กิจกรรมดําเนินการ: 
 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

ดําเนินการตามแผนพัฒนา
บุคลากรประจําปี พ.ศ.2556 

ระดับความสําเร็จของ
แผนพัฒนาบุคลากร
สํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
ประจําปี พ.ศ.2556 

ปีงบประมาณ 
2556 

ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ  (C) 
นางสาวพัชรพร มาปู่                 (A) 
นางสาวประดับศรี เนตรนี (I) 
นายไพฑูรย์ นามเสนา (I) 
นางสาวสุพรรณิการ์ ทับมณี (I) 
นายวิโรจน์ พยัคพันธุ์ (I) 
นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์         (I) 
บุคลากรสํานักวิทยบริการฯ     (R) 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

ใช้งบประมาณในการดําเนินการท้ังสิ้น 100,000 บาท (หนึ่งแสนบาทถ้วน)  
        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
  - 
 

1. แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย   กลยุทธ์ท่ี 6  แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 

 

11.ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีของมหาวิทยาลัย 

1. ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  
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ข้อท่ี 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน  

เกณฑ์ข้อท่ี 1 มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์ทั้งด้านวิชาการ เทคนิคการสอนและการ
วัดผลและมีแผนการบริหารและพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนที่มีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

เกณฑ์ข้อท่ี 2 มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนให้เป็นไปตามแผนที่
กําหนด 

 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
หลักสูตรในการส่งบุคลากรไปเข้ารับการอบรม มีการ
เปลี่ยนแปลง ไม่ตรงกับแผนพัฒนาบุคลากรท่ีกําหนด
ไว้ 

 

มีการกําหนดแผนพัฒนาบุคลากรให้มีความยืดหยุ่น 
และมีการเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 

1. บุคลากรได้มีการพัฒนาสมรรถนะตนเองตามแผนพัฒนาบุคลากรประจําปี และมีการ
เปรียบเทียบการพัฒนาตนเองในตามหลักสมรรถนะท่ีกําหนดไว้ 

2. บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการองค์ความรู้ของกลุ่มงาน 

3. เพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินงานในระบบและกลไกการบริหารจัดการองค์ความรู้ภายใน
หน่วยงาน 

 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

การสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย  
- ติดต่อประสานงานทางโทรศัพท์  
- โทรสาร  
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail)  
- ระบบ e-Profile 
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หน่วยงาน:  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการ: อบรมคอมพิวเตอร์ 
 
หลักการและเหตุผล 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นหน่วยงานท่ีให้บริการด้านการจัดการและจัดหาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ืออํานวยความสะดวกในด้านการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนาระบบงานของ
แต่ละหน่วยงานในมหาวิทยาลัย ดังนั้นเพ่ือเป็นการพัฒนาศักยภาพการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ให้กับ นักศึกษา บุคคลภายนอก และเพ่ือเป็นการให้บริการทางด้านวิชาการแก่สังคมและชุมชน สํานักวิทย
บริการฯ จึงจัดโครงการอบรมคอมพิวเตอร์ข้ึน เพ่ือเป็นการพัฒนาศักยภาพการเรียนการสอน และสามารถนํา
ประโยชน์ท่ีได้รับไปต่อยอดในการพัฒนาและเพ่ิมศักยภาพในการปฏิบัติงานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพ่ือพัฒนาทักษะและเพ่ิมศักยภาพในด้านการใช้งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ นักศึกษา 

และบุคคลภายนอก 

2. เพ่ือเป็นแหล่งบริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาบุคลากรสําหรับชุมชน 

3. เพ่ือสร้างความคุ้มค่าให้กับทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม จํานวนไม่น้อยกว่า 100 คน 

2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม มีความพึงพอใจ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 

 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน งบประมาณอ่ืนๆ 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นางสาวสุพรรณิการ์ ทับมณี 
คณะทํางานโครงการ หน่วยบริการวิชาการ 

 
กลุ่มเป้าหมาย: 

 มี 2 กลุ่ม จํานวน 100 คน ประกอบด้วย 
1. นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จํานวน 95 คน 
2. บุคคลท่ัวไป จํานวน 5 คน 
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กิจกรรมดําเนินการ: 
 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/สถานท่ี
ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. จัดทําตารางฝึกอบรม - ต า ร า ง ฝึ ก อ บ ร ม
ประจําปี 2556 

- ดําเนินการแล้วเสร็จ
ภ า ย ใ น เ ดื อ น
พฤศจิกายน 2555 

3 วัน / 
สํานักวิทยบริการฯ 

นายอรรถพร สุกพันธ์ดี        (R) 

2. ประชาสัมพันธ์การฝึกอบรม - นั ก ศึ ก ษ า แ ล ะ
บุคคลภายนอกทราบ
ร า ย ล ะ เ อี ย ด ก า ร
ฝึกอบรม 

1 เดือน 
ก่อนการฝึกอบรม 

นางสาวสุธาทิพย์ อุปนันท์     (R) 

3. การเตรียมการฝึกอบรม 
- จัดหาวิทยากร 
- จัดเตรียมเอกสาร และวัสดุ 
อุปกรณ์ประกอบการฝึกอบรม 

- ดําเนินการเสร็จสิ้น
ก่อนการฝึกอบรมไม่
น้อยกว่า 2 วัน 

5 วัน นางสาวสุธาทิพย์ อุปนันท์     (R) 
นางสาวสุพรรณิการ์ ทับมณี  (C) 

4. ดําเนินการฝึกอบรม 
- จัดทําการประเมินผลการเรียน
และวุฒิบัตร 
- จัดทําการประเมินความพึง
พอใจของผู้เข้ารับการอบรม 

- ดําเนินการเสร็จสิ้น
ห ลั ง ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม
ภายใน 10 วัน 

2 วัน นางสาวสุธาทิพย์ อุปนันท์     (R) 

 
หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม(Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  –ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

วงเงินประมาณ  325,000 บาท แบ่งเป็น 
 - ค่าตอบแทนวิทยากร (10 รุ่น x 400 บาท x 40 ชม.)  160,000 บาท 
 - ค่าตอบแทนผู้ช่วยวิทยากร (10 รุ่น x 150 บาท x 40 ชม.)  60,000 บาท 
 - ค่าตอบแทนคณะทํางาน      10,000 บาท 
 - ค่าบริหารจัดการสําหรับศูนย์การศึกษา    30,000 บาท 
 - ค่าเอกสาร วัสดุ อุปกรณ์ประกอบการอบรม    60,000 บาท 
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 - ค่าวัสดุอ่ืนๆ           5,000 บาท 
หมายเหตุ :- ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 

(อัตราค่าอาหาร ควรใช้ตามระเบียบกระทรวงการคลัง หากมีความจําเป็นท่ีต้องใช้เกินท่ีกําหนด ควร
ระบุเหตุผลความจําเป็นประกอบ) 

 
        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
  รวมเป็นเงิน  700,000  บาท แบ่งเป็น 
  -  ค่าเช่าห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 

(วันละ 10,000 บาท x 7 วัน x 10 รุ่น)    700,000 บาท 
 
ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 
 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของสกอ. 
ข้อ 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 

 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีทักษะ และศักยภาพในการปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึน 
2. สร้างความคุ้มค่าให้กับทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

  

ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 

1. คู่แข่งทางการตลาดมีจํานวนมาก มีการ
แข่งขันสูงในด้านหลักสูตรฝึกอบรม อาจมี
ผลทําให้จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการไม่เป็นไป
ตามเป้าหมายท่ีกําหนด 

2. นักศึกษาของมหาวิทยาลัยให้ความสําคัญ
กับการเทียบโอนรายวิชามากกว่าการ
พัฒนาคว ามรู้ แ ล ะ ทั กษะการ ใช้ ง า น
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

1. เพ่ิมช่องทางในการประชาสัมพันธ์ในหลาย
ช่องทางให้มากข้ึน 
 
 

2. เพ่ิมการประชาสัมพันธ์หลักสูตรต่างๆ ให้
ทราบถึงประโยชน์ของการนําไปใช้ประโยชน์
ในการปฏิบัติงานให้มากข้ึน 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 

1. เกิดการพัฒนาทักษะด้านการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับนักศึกษา 
2. เกิดการพัฒนาบัณฑิตของมหาวิทยาลัยให้มีศักยภาพในการก้าวเข้าสู่ตลาดแรงงานได้ 
3. สร้างความคุ้มค่าในการใช้งานทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด 
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วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
นักศึกษา และบุคคลท่ัวไป 
- ประชาสัมพันธ์หลักสูตรผ่านเว็บไซต์ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ประชาสัมพันธ์หลักสูตรผ่าน facebook ของหน่วยบริการวิชาการ 
- ติดป้ายประชาสัมพันธ์หลักสูตรภายในมหาวิทยาลัย 
- ประชาสัมพันธ์หลักสูตรอบรมผ่านเสียงตามสายของมหาวิทยาลัย 

 
----------------------------------------------------- 
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หน่วยงาน:  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการ: ทดสอบความรู้และทักษะพ้ืนฐานทางด้านคอมพิวเตอร์ 
 
หลักการและเหตุผล 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ดําเนินการจัดทําโครงการทดสอบความรู้และทักษะ
พ้ืนฐานทางด้านคอมพิวเตอร์มาต้ังแต่ปี 2546 เพ่ือเป็นการประกันคุณภาพการศึกษาของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ซ่ึงแบบทดสอบจะมีการประมวลความรู้เก่ียวกับโปรแกรมสําเร็จรูปและการ
ประยุกต์ใช้งาน โดยนักศึกษาท่ีสอบผ่านเกณฑ์มาตรฐานท่ีกําหนดไว้สามารถเทียบโอนรายวิชาดังกล่าวใน
หมวดของรายวิชาเลือกเสรีได้ 

วัตถุประสงค์โครงการ 
เพ่ือประเมินความรู้ความสามารถทางด้านคอมพิวเตอร์และด้าน IT ให้แก่ผู้ท่ีจะเป็นบัณฑิตของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
ผู้เข้ารับการทดสอบ จํานวนไม่น้อยกว่า 50 คน 

 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน งบประมาณอ่ืนๆ 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นางสาวสุพรรณิการ์ ทับมณี 
คณะทํางานโครงการ หน่วยบริการวิชาการ 

 
กลุ่มเป้าหมาย: 
 นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต จํานวน 50 คน 

 
กิจกรรมดําเนินการ: 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/สถานท่ี
ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. กําหนดตารางการทดสอบ - โ ครงการ ท่ี ไ ด้กา ร
อนุมัติ 
- จัดทําตารางเสร็จสิ้น
ภายในเดือนธันวาคม 
2555 

สํานักวิทยบริการฯ 
2 วัน 

นายอรรถพร สุกพันธ์ดี        (R) 

2. ประชาสัมพันธ์โครงการ - นั ก ศึกษารับทราบ
ข้อมูลการทดสอบ 

1 เดือน 
ก่อนการทดสอบแต่ละ

รอบ 

นางสาวสุธาทิพย์ อุปนันท์     (R) 
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/สถานท่ี
ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

3. รับสมัครนักศึกษา - จํานวนผู้ เข้ารับการ
ทดสอบ 

7 วัน นางสาวสุธาทิพย์ อุปนันท์     (R) 

4. ดําเนินการทดสอบ 
- จัดเตรียมสถานท่ีสอบ 
 
 

- ดําเนินการเสร็จสิ้น
ก่อนการทดสอบไ ม่
น้อยกว่า 1 วัน 

1 วัน นายอรรถพร สุกพันธ์ดี        (R) 

5. ประเมินผลโครงการ - ดําเนินการเสร็จสิ้น
หลังการทดสอบภายใน 
10 วัน 

1 วัน นายอรรถพร สุกพันธ์ดี        (A) 
นางสาวสุธาทิพย์ อุปนันท์     (R) 
 

 
หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม(Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  –ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

วงเงินประมาณ  18,200 บาท แบ่งเป็น 
 - ค่าตอบแทนคณะกรรมการคุมสอบ (300 บาท x 5 คน x 6 ครั้ง)   
        9,000 บาท 
 - ค่าเอกสารประกอบการทดสอบ       1,200 บาท 
 - ค่าเอกสารผลการประเมินและวุฒิบัตร    5,000 บาท 
 - ค่าวัสดุอ่ืนๆ          3,000 บาท 

หมายเหตุ :- ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 
(อัตราค่าอาหาร ควรใช้ตามระเบียบกระทรวงการคลัง หากมีความจําเป้นท่ีต้องใช้เกินท่ีกําหนด ควร

ระบุเหตุผลความจําเป็นประกอบ) 
 

        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
  รวมเป็นเงิน  60,000  บาท แบ่งเป็น 
  -  ค่าเช่าห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์  60,000 บาท 
 
ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 
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ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของสกอ. 
ข้อ 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 

 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. สามารถประเมินระดับความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ และด้าน IT ของนักศึกษา 
2. สามารถนําผลการประเมินไปปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนในรายวิชาท่ีเก่ียวข้องได้ 

 

ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 

1. ผู้ สนใจ เ ข้ารับการทดสอบไม่ มีความรู้
เก่ียวกับหลักสูตรท่ีสอบ 
 
 

2. ผู้สนใจเข้ารับการทดสอบมีช่วงเวลาท่ี
ต้องการทดสอบไม่ตรงกัน 

1. ประชาสัมพันธ์รูปแบบการทดสอบให้ผู้สนใจ
ทราบถึงรูปแบบการทดสอบว่าต้องมีความรู้
ในการใช้งานหลักสูตรท่ีต้องการทดสอบ 

2. จัดตารางการทดสอบเป็นรอบท่ีชัดเจน 
 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 

1. สามารถวัดประสิทธิภาพด้านการใช้งานคอมพิวเตอร์ของนักศึกษาเพ่ือเข้าสู่ตลาดแรงงานได้ 
2. สามารถใช้มาตรฐานการทดสอบเป็นการแสดงถึงศักยภาพในการมีมาตรฐานในการจัดการศึกษา

ของมหาวิทยาลัย 
 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(ระบุกลุ่มและบอกว่าแต่ละกลุ่มจะสื่อสารรายละเอียดของการจัดประชุมด้วยช่องทางไหน และใช้สื่ออะไร) 

นักศึกษา 
- ประชาสัมพันธ์การทดสอบผ่านเว็บไซต์ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ประชาสัมพันธ์การทดสอบผ่าน facebook ของหน่วยบริการวิชาการ 
- ติดป้ายประชาสัมพันธ์การทดสอบภายในมหาวิทยาลัย 
- ประชาสัมพันธ์การทดสอบผ่านเสียงตามสายของมหาวิทยาลัย 

 
----------------------------------------------------- 
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หน่วยงาน:  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการ: บริการพิเศษทางคอมพิวเตอร์ 
 
หลักการและเหตุผล 

ภารกิจหนึ่งของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ คือการจัดการและจัดหาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพ่ืออํานวยความสะกวดในด้านการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนาระบบงานของแต่ละ
หน่วยงานในมหาวิทยาลัย รวมถึงการให้บริการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับหน่วยงานภายนอก ซ่ึงสํานัก
วิทยบริการฯ ดังนั้นเพ่ือเป็นการใช้ประโยชน์กับทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีอยู่อย่างเต็มประสิทธิภาพและเพ่ือเป็น
การบริการวิชาการแก่สังคม สํานักวิทยบริการฯ จึงจัดทําโครงการให้บริการสารสนเทศเพ่ือการอบรมสัมมนา
สําหรับหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย เพ่ือให้มีการใช้ทรัพยากรร่วมกันได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์โครงการ 
1. เพ่ือเป็นแหล่งให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับหน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

2. เพ่ือสร้างความคุ้มค่าให้กับทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 
หน่วยงานท่ีเข้าใช้บริการ จํานวนไม่น้อยกว่า 25 หน่วยงาน 

 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน งบประมาณอ่ืนๆ 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นางสาวสุพรรณิการ์ ทับมณี 
คณะทํางานโครงการ หน่วยบริการวิชาการ 

 
กลุ่มเป้าหมาย: 

 มี 2 กลุ่ม ประกอบด้วย 
1. หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
2. หน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 
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กิจกรรมดําเนินการ: 
กิจกรรมสําคัญ 

ในการดําเนนิการ 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จ

ของกิจกรรม 
ระยะเวลา/สถานท่ี

ดําเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ/ 

บทบาทความรับผิดชอบ* 
1. ประชาสัมพันธ์การให้บริการ - หน่วยงานภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัย
ติดต่อขอใช้บริการ 

สํานักวิทยบริการฯ 
ปีงบประมาณ 2556 

นายอรรถพร สุกพันธ์ดี        (R) 

2. เตรียมการให้บริการ 
- เตรียมความพร้อมด้านระบบ
สารสนเทศ 

- ดําเนินการเสร็จสิ้น
ก่อนการให้บริการไม่
น้อยกว่า 1 วัน 

5 วัน นายอรรถพร สุกพันธ์ดี        (A) 

3. ดําเนินการให้บริการ 
- จัดทําการประเมินความพึง
พอใจของผู้เข้ารับการอบรม 

- ดําเนินการเสร็จสิ้น
ห ลั ง ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร
ภายใน 10 วัน 

1 วัน นายอรรถพร สุกพันธ์ดี        (A) 
นางสาวสุธาทิพย์ อุปนันท์     (R) 
 

 
หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม(Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  –ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

วงเงินประมาณ  1,942,500 บาท แบ่งเป็น 
 - ค่าอาหารกลางวัน (200 บาท x 100 คน x 3 วัน x 25 หน่วยงาน) 

1,500,000 บาท 
 - ค่าอาหารว่างและเครื่องด่ืม (25 บาท x 100 คน x 2 ม้ือ x 3 วัน x 25 หน่วยงาน) 
        375,000 บาท 
 - ค่าตอบแทนคณะทํางาน (300 บาท x 3 คน x 3 วัน x 25 หน่วยงาน) 

67,500  บาท 
หมายเหตุ :- ถัวเฉลี่ยทุกรายการ 

(อัตราค่าอาหาร ควรใช้ตามระเบียบกระทรวงการคลัง หากมีความจําเป้นท่ีต้องใช้เกินท่ีกําหนด ควร
ระบุเหตุผลความจําเป็นประกอบ) 

 
        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
  รวมเป็นเงิน  750,000  บาท แบ่งเป็น 
  -  ค่าเช่าห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ (10,000 บาท x 3 วัน x 25 หน่วยงาน)  
         750,000 บาท 
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ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 
 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของสกอ. 
ข้อ 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 

 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

ผู้เข้ารับการทดสอบได้รับการรับรองมาตรฐานการใช้งานโปรแกรม Microsoft Office และสามารถ
นําผลการทดสอบไปใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติงานได้ 
 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ 

ความเส่ียงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเส่ียง 
1. การให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศ จะมี

การให้บริการควบคู่ไปกับการให้บริการด้าน
ต่างๆ เช่น อาหารว่าง อาหารกลางวัน ซ่ึง
อยู่นอกเหนือการให้บริการของหน่วย
บริการวิชาการ 

2. มีคู่แข่งทางการตลาดท่ีให้บริการในรูปแบบ
เดียวกับอยู่เป็นจํานวนมาก 

1. จัดการประชุมร่วมกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
ในการให้บริการ เพ่ือให้การบริการเป็นไปใน
แนวทางเดียวกัน 
 
 

2. สร้างจุดแข็งให้กับการบริการ ส่งเสริมด้าน
การตลาดและการประชาสัมพันธ์ให้มากข้ึน 

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 
 สร้างความคุ้มค่าในการใช้งานทรัพยากรร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย 
- ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ประชาสัมพันธ์ผ่าน facebook ของหน่วยบริการวิชาการ 
- ประชาสัมพันธ์ผ่านเสียงตามสายของมหาวิทยาลัย 
หน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
- ประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ของสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ประชาสัมพันธ์ผ่าน facebook ของหน่วยบริการวิชาการ 

 
----------------------------------------------------- 
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หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการ: อบรมทางไกลผ่านดาวเทียม หลักสูตร “การบริหารจัดการสมัยใหม่” ประจําปี พ.ศ. 2556  

 
หลักการและเหตุผล  

 
เนื่องด้วยความก้าวหน้าอย่างไม่หยุดยั้งของเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ ท่ีทําให้องค์กรต่างๆ ต้อง

ปรับตัวอย่างเร่งด่วน เพ่ือจะก้าวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงท้ังหลายท่ีเกิดข้ึน ปัจจัยท่ีจะนําองค์กรไปสู่
ความสําเร็จนั้น นอกจากการมีแผนกลยุทธ์ท่ีดีแล้ว ทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีคุณภาพก็นับเป็นหัวใจแห่งความสําเร็จ
ขององค์กร แต่เนื่องจากการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่องพบอุปสรรคหลายประการ ท้ังนี้ โครงการอบรม
ทางไกลผ่านดาวเทียม หลักสูตร “การบริหารจัดการสมัยใหม่” ประจําปี พ.ศ.2556 เป็นโครงการท่ีจะช่วยให้
บุคลากรได้รับความรู้ และเพ่ิมพูนทักษะด้านการบริหารจัดการองค์กร โดยวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิและ
ผู้เชี่ยวชาญในแต่ละแขนง ซ่ึงบุคลากรสามารถเข้าร่วมอบรมได้ไม่จํากัดจํานวน ช่วยลดการสูญเสียชั่วโมงการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร และยังสามารถลดค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปยังสถานท่ีฝึกอบรมนอกพ้ืนท่ีได้อีกด้วย 
 
วัตถุประสงค์โครงการ 

1.  เพ่ือพัฒนาบุคลากรของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ในหลักสูตรการบริหารจัดการสมัยใหม่ ใน
การนําความรู้มาพัฒนาองค์กรและหน่วยงาน 

2. เพ่ือลดปัญหาและอุปสรรคในด้านเวลาการปฏิบัติงาน และค่าใช้จ่ายในการเดินทางเพ่ือการพัฒนา
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

3. เพ่ือเป็นการนําเทคโนโลยีมาใช้สนับสนุนการพัฒนาบุคลากร และบุคลากรได้รับความรู้ 
ประสบการณ์จากวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิ 
 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. จํานวนหลักสูตรอบรมทางไกลผ่านดาวเทียม 
 2. ความพึงพอใจของบุคลากรท่ีเข้ารับการอบรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
 
 

ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดิน 
ผู้รับผิดชอบโครงการ  - ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ 

ผู้อํานวยการสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คณะทํางานโครงการ - นางสาวพัชรพร มาปู่  

หัวหน้าสํานักงานผู้อํานวยการ 
- นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์ 
หัวหน้ากลุ่มงานเลขานุการและธุรการ 
- นางสาวศิรดา แหลมสวาท 
เจ้าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์ 
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กลุ่มเป้าหมาย: 
 กลุ่มเป้าหมายหลัก คือ บุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ 

กลุ่มเป้าหมายรอง คือ อาจารย์และนักศึกษาของมหาวิทยาลัยฯ 
 
กิจกรรมดําเนินการ: 
 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. วางแผน เขียนโครงการ และ
ขออนุมัติโครงการ 
 

โครงการได้รับอนุมัติ 
 

7 วัน ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ  (C) 
นางสาวพัชรพร มาปู่                 (A) 
นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์         (R) 

2. ประชาสัมพันธ์โครงการ - รับทราบข้อมูล
ข่าวสารการอบรมใน
แต่ละหลักสูตร 

- เผยแพร่ข่าวสารใน
หลายช่องทางการ
สื่อสาร 

6 เดือน นางสาวพัชรพร มาปู่                 (A) 
นางสาวศิรดา แหลมสวาท           (R) 
 

3. ดําเนินการอบรมตามหลักสูตร 
- ทําแบบลงชื่อการเข้าอบรมใน
แต่ละรายวิชา 
- จัดเตรียมเอกสาร 

จํานวนเอกสาร
เพียงพอต่อผู้เข้ารับ
การอบรม 

6 เดือน นางสาวศิรดา แหลมสวาท          (R) 

4. สรุปและประเมินผลโครงการ  - จํานวนผู้เข้ารับการ
อบรมเพ่ิมข้ึน เม่ือ
เทียบกับในปี 2555 

- ความพึงพอใจของผู้
เข้ารับการอบรม ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 80  

3 วัน นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์         (I) 
นางสาวศิรดา แหลมสวาท           (I) 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 



แผนปฏิบัตริาชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2556: สํานักวิทยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศ 231 

 

งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

ใช้งบประมาณในการดําเนินการท้ังสิ้น 73,500 บาท (เจ็ดหม่ืนสามพันห้าร้อยบาทถ้วน) 
แบ่งเป็น 

- ค่าหลักสูตรอบรมทางไกลผ่านดาวเทียม 53,500 บาท 
- ค่าจัดทําเอกสารประกอบการอบรม 20,000 บาท 
หมายเหตุ : ถัวเฉลี่ยทุกรายการ  

 
        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
  - 
 
ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556 กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.1.3 
 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สกอ. ตัวบ่งชี้ท่ี 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
เกณฑ์ข้อ 2 มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนให้เป็นไปตามแผนท่ี

กําหนด  
 
ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. บุคลากรได้รับความรู้ ความเข้าใจในการบริหารจัดการสมัยใหม่ จากหลักสูตรต่างๆ ท่ีได้เข้ารับการ
อบรมในโครงการ 

2. บุคลากรสามารถนําความรู้ท่ีได้รับไปพัฒนาตนเองและองค์กรได้อย่างต่อเนื่อง  
3. ช่วยลดปัญหาและอุปสรรคในด้านเวลาปฏิบัติงานและค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปอบรมนอกสถานท่ี 

 
ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
การจัดอบรมทางไกลผ่านดาวเทียมในปี 2555 ในบาง
หลักสูตรมีผู้ตอบรับเข้าร่วมอบรมจํานวนน้อย ทําให้
ไม่บรรลุตามเป้าหมายท่ีได้วางไว้ 

เพ่ิมช่องทางและความถ่ีในการประชาสัมพันธ์โครงการ
อบรมทางไกลผ่านดาวเทียม ได้แก่ บันทึกข้อความผ่าน
ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) / 
จดหมายข่าว / เสียงวิทยุตามสายของมหาวิทยาลัยฯ / 
เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยฯ และสํานักวิทยบริการฯ / 
สังคมออนไลน์ (Facebook) / จอประชาสัมพันธ์ตู้ 
Kiosk / จอประชาสัมพันธ์ภายในสํานักวิทยบริการฯ 
ท้ังนี้ เพ่ือให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ ได้รับทราบ
ข่าวสารและกําหนดการอบรมได้อย่างต่อเนื่อง 
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ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 

บุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ จะได้รับความรู้ในด้านการบริหารจัดการสมัยใหม่ในหลักสูตรท่ี
หลากหลาย เป็นการเพ่ิมสมรรถนะในด้านต่างๆ ซ่ึงบุคลากรสามารถนําความรู้ท่ีได้รับมาพัฒนางานและองค์กร
ได้อย่างต่อเนื่อง ท้ังนี้ เนื่องจากเป็นการอบรมทางไกลผ่านดาวเทียม บุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ สามารถเข้า
ร่วมอบรมได้ไม่จํากัดจํานวน ทําให้ช่วยลดการสูญเสียชั่วโมงการปฏิบัติงานของบุคลากร และยังสามารถลด
ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปยังสถานท่ีฝึกอบรมนอกพ้ืนท่ีได้อีกด้วย 
 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

การสื่อสารกับบริษัทฯ โดยใช้สื่อและช่องทางต่างๆ ดังนี้ 
- ติดต่อสื่อสารทางโทรศัพท์ 
- จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) 

การสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย โดยใช้สื่อและช่องทางต่างๆ ดังนี้  
- บันทึกข้อความผ่านระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office)  
- จดหมายข่าว  
- เสียงวิทยุตามสายของมหาวิทยาลัยฯ  
- เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยฯ และสํานักวิทยบริการฯ  
- สังคมออนไลน์ (Facebook)  
- จอประชาสัมพันธ์ตู้ Kiosk 
- จอประชาสัมพันธ์ภายในสํานักวิทยบริการฯ 

 
 

 
----------------------------------------------------- 
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หน่วยงาน: สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
โครงการ: การผลิตสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ์การใช้ ICT ของมหาวิทยาลัย 

 
หลักการและเหตุผล  

 
สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีในการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ

รูปแบบต่างๆ ให้บริการสําหรับนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร รวมท้ังมีหน้าท่ีจัดหาเทคโนโลยีท่ีทันสมัย เพ่ือ
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน การวิจัย และการบริหารจัดการ รวมถึงการให้บริการในรูปแบบต่างๆ และ
เพ่ือให้เกิดการใช้งานท่ีถูกต้อง และเกิดความคุ้มค่าในการใช้งาน ICT ของมหาวิทยาลัยฯ การประชาสัมพันธ์
ข้อมูลการใช้งาน จึงเป็นสิ่งจําเป็นท่ีจะช่วยสื่อสารให้กับผู้รับบริการได้ทราบถึงข้อมูลข่าวสารต่างๆ  โดย
ปัจจุบันมีการนําสื่อต่างๆ หลากรูปแบบเพ่ือใช้สนับสนุนการประชาสัมพันธ์ เพ่ือให้สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย
ได้มากข้ึน ซ่ึงประกอบด้วยสื่อประเภทต่าง ๆ ดังนี้ 

- สื่อมวลชน ประกอบด้วย หนังสือพิมพ์ นิตยสาร วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และภาพยนตร์ 
- สื่อสิ่งพิมพ์ เป็นสื่อในการประชาสัมพันธ์ท่ีหน่วยงานเป็นผู้ผลิตและเผยแพร่ไปสู่กลุ่มเป้าหมาย ด้วย

วัตถุประสงค์ในการผลิตและรูปแบบของสิ่งพิมพ์ท่ีแตกต่างกันออกไป ไม่ว่าจะเป็นสิ่งพิมพ์ท่ีไม่ได้เย็บเล่ม เช่น 
แผ่นปลิว แผ่นพับ โปสเตอร์ จดหมายข่าว เป็นต้น หรือท่ีเย็บเป็นเล่ม เช่น วารสาร เอกสารเผยแพร่ หนังสือใน
โอกาสพิเศษ รายงาน เป็นต้น 

- สื่อโสตทัศน์ เป็นสื่อท่ีผู้รับสามารถรับได้ท้ังภาพ และหรือเสียง โดยปกติสื่อโสตทัศน์แบ่งได้เป็น 2 
ส่วน คือ ส่วนท่ีเป็นสื่อวัสดุ และส่วนท่ีเป็นสื่ออุปกรณ์ โดยสื่อวัสดุอาจจะสามารถใช้ได้ด้วยตัวเองโดยตรง   

ในปัจจุบันนี้ คอมพิวเตอร์ได้เข้ามามีอิทธิพลอย่างมากในการติดต่อสื่อสารและในงานประชาสัมพันธ์ 
การประชาสัมพันธ์โดยใช้สื่อผสม (Multi-media) ได้รับความนิยมอย่างกว้างขวาง เพราะเป็นสื่อท่ีสามารถ
ดึงดูดความสนใจได้เป็นอย่างดีเนื่องจากให้ท้ังภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียงท่ีสมจริงเป็นธรรมชาติ และ
ผู้รับยังสามารถมีส่วนร่วมและตอบสนองต่อสื่อดังกล่าวได้  

นอกจากนี้ ในยุคท่ีโลกไร้พรมแดน การสื่อสารและประชาสัมพันธ์ผ่านระบบอินเตอร์เน็ต (Internet) 
ยิ่งทวีความสําคัญข้ึนเรื่อยๆ และจะกลายเป็นส่วนหนึ่งในชีวิตประจําวัน โดยอินเตอร์เน็ตมีข้อดีคือสามารถ
เข้าถึงประชาชนท่ัวทุกมุมโลกได้อย่างรวดเร็ว และเป็นการสื่อสารสองทางท่ีผู้รับสามารถโต้ตอบเพ่ือซักถาม
ข้อมูลเพ่ิมเติม หรือข้อมูลท่ีไม่เข้าใจได้โดยตรงผ่านทางระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) รวมท้ังการ
สื่อสารและประชาสัมพันธ์ผ่านสังคมออนไลน์ (facebook) ท่ีได้รับความนิยมและเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้
จํานวนมากอีกด้วย 

 ดังนั้น เพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์การดําเนินงานและการให้บริการต่างๆ ของสํานักวิทยบริการฯ จึง
จําเป็นต้องผลิตสื่อในรูปแบบต่างๆ เพ่ือการประชาสัมพันธ์การใช้งาน ICT รวมถึงการประชาสัมพันธ์หน่วยงาน 
และการประชาสัมพันธ์งานบริการต่างๆ ท้ังนี้ เพ่ือให้นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรได้รับทราบข้อมูลข่าวสาร
ท่ีเป็นปัจจุบัน และทราบถึงวิธีการใช้งาน ICT ท่ีถูกต้อง  
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วัตถุประสงค์โครงการ 
1.  เพ่ือประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่าวสารต่างๆ รวมถึงวิธีการใช้งาน ICT ของมหาวิทยาลัยฯ ให้

ผู้รับบริการทราบได้อย่างท่ัวถึง 
2.  เพ่ือส่งเสริมให้เกิดการใช้งาน ICT ของมหาวิทยาลัยฯ 

3.  เพ่ือให้ผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจ และเสริมสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้กับสํานักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
ตัวช้ีวัดความสําเร็จของโครงการ 

1. จํานวนสื่อสิ่งพิมพ์ท่ีผลิตไม่น้อยกว่า 2 ชิ้นต่อปี 

 2. ความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อคุณภาพการให้บริการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 

 
ผู้รับผิดชอบโครงการ: 
ผู้สนับสนุน/แหล่งเงินทุน  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต / งบประมาณแผ่นดิน  
ผู้รับผิดชอบโครงการ  นางสาวพัชรพร มาปู่  

หัวหน้าสํานักงานผู้อํานวยการ 
คณะทํางานโครงการ กลุ่มงานเลขานุการและธุรการ 

 
กลุ่มเป้าหมาย: 
 กลุ่มเป้าหมายหลัก คือ กลุ่มผู้ใช้บริการท่ีเป็นนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ 

กลุ่มเป้าหมายรอง คือ กลุ่มผู้เข้าศึกษาดูงานท่ีสํานักวิทยบริการฯ และกลุ่มนักเรียนท่ีกําลังเตรียมเข้า
ศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
 
กิจกรรมดําเนินการ: 
 

กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

1. เขียนโครงการ และหาข้อมูล
ประกอบการดําเนินโครงการ 

โครงการได้รับอนุมัติ 1 วัน นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์         (R) 

2. ประชุมวางแผนการผลิตสื่อ
ประชาสัมพันธ์ 

- มีสื่อหลากหลาย
รูปแบบท่ีจะใช้ในการ
ประชาสัมพันธ์ 
- เนื้อหาในสื่อเป็น
ปัจจุบัน 

3 ชม. ผศ.ดร.จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ  (C) 
นางสาวพัชรพร มาปู่                 (A) 
กลุ่มงานเลขานุการและธุรการ      (R) 

3. ดําเนินการผลิตสื่อในรูปแบบ
ต่างๆ ท่ีได้กําหนดไว้ 

- สื่อท่ีผลิตมีจํานวน
เพียงพอต่อการใช้งาน 

- สื่อประชาสัมพันธ์มี

ปีงบประมาณ 
2556 

นางสาวพัชรพร มาปู่                 (A) 
นางสาวจิราพร ภิญญากรณ์         (R) 
กราฟฟิคไซค์ [สื่อสิ่งพิมพ์]           (R) 
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กิจกรรมสําคัญ 
ในการดําเนนิการ 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จ
ของกิจกรรม 

ระยะเวลา/
สถานท่ี

ดําเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ/ 
บทบาทความรับผิดชอบ* 

ความน่าสนใจและ
กลุ่มเป้าหมายสามารถ
จดจําได้ง่าย 

- ไม่พบข้อผิดพลาด
จากสื่อท่ีผลิต 

 

4. นําสื่อท่ีผลิตไปใช้ในการ
ประชาสัมพันธ์หน่วยงานและ
มหาวิทยาลัยฯ 

- การใช้งาน ICT ของ
มหาวิทยาลัยฯ เพ่ิม
มากข้ึน 
- ความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการ 

ปีงบประมาณ 
2556 

นางสาวศิรดา แหลมสวาท            (I) 

หมายเหตุ  
R – คณะทํางานของกิจกรรม/ผู้ปฏิบัติ/ผู้ดําเนินการของกิจกรรม (Responsible)  
A – ผู้รับผิดชอบในภาพรวม (Accountable)   
C – ผู้ให้คําปรึกษา (Consulted)  
I  – ผู้ท่ีคณะทํางาน/ผู้รับผิดชอบกิจกรรมต้องรายงานผลการดําเนินงานให้ทราบ (Informed) 
 
งบประมาณ 
        1.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นตัวเงิน (In Cash) 

ใช้งบประมาณในการดําเนินการท้ังสิ้น 100,000 บาท (หนึ่งแสนบาทถ้วน) แบ่งเป็น 
 กิจกรรมท่ี 1 จ้างผลิตสื่อสิ่งพิมพ์เพ่ือประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร และวิธีการใช้งานบริการ
ต่างๆ เป็นเงิน 80,000 บาท 

กิจกรรมท่ี 2 จัดซ้ือวัสดุ อุปกรณ์ เพ่ือสนับสนุนงานด้านประชาสัมพันธ์ เป็นเงิน 20,000 บาท 
 

        2.  ค่าใช้จ่ายท่ีเป็นมูลค่า  (In Kind) 
  - 
 
ความสอดคล้องกับแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย 
 - แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยปี 2552 - 2556 กลยุทธ์ท่ี 6 แนวปฏิบัติท่ี 6.4.2 
 
ความสอดคล้องกับตัวช้ีวัด/ตัวบ่งช้ีกับเกณฑ์มาตรฐาน 

- ตัวชี้วัด/ตัวบ่งชี้ของ สกอ. ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
เกณฑ์ข้อ 2 มีบริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อ่ืนๆ ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และมีการ

ฝึกอบรมการใช้งานแก่นักศึกษาทุกปีการศึกษา  
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ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

1. ผู้รับบริการได้รับข้อมูลข่าวสารต่างๆ รวมถึงทราบวิธีการใช้งาน ICT ของมหาวิทยาลัยฯ อย่างท่ัวถึง 
2. ผู้รับบริการสามารถใช้งาน ICT ของมหาวิทยาลัยฯ ได้ และเกิดการใช้งานมากข้ึน 
3. ผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจต่องานบริการของสํานักวิทยบริการฯ 

ความเส่ียงท่ีสําคัญ  
 

ความเสี่ยงท่ีสําคัญ แนวทางบริหารความเสี่ยง 
เนื่องจากเทคโนโลยีในปัจจุบันเปลี่ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็ว ทําให้งานบริการ โดยเฉพาะด้านระบบ
เครือข่ายและเทคโนโลยีสารสนเทศ จําเป็นต้อง
ปรับตัวให้ทันต่อเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงไป ทําให้
ข้อมูลข่าวสารและเนื้อหาเก่ียวกับการให้บริการด้าน
ต่างๆ ไม่เป็นปัจจุบัน 

การประชุม เพ่ือทบทวนข้อมูลและเนื้อหาต่างๆ ด้าน
การให้บริการ ICT เพ่ือผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ท่ีมี
ข้อมูลท่ีทันสมัยและเป็นปัจจุบัน รวมถึงวางแผนการ
ผลิตสื่อประชาสัมพันธ์แต่ละครั้ง ไม่ให้ผลิตสื่อจํานวน
มากเกินความจําเป็น 

การผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ในแต่ละครั้ ง ต้องใช้
งบประมาณสู ง  เนื่ อ ง จากจํ า เ ป็น ต้องผลิ ตสื่ อ
ประชาสัมพันธ์ให้เพียงพอต่อความต้องการและ
จํานวนนักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร โดยเฉพาะ
การจัดทําคู่มือการใช้งาน ICT ของมหาวิทยาลัยฯ 
เช่น การเข้าใช้งานระบบ Internet หรือการเข้าใช้
งานระบบบริหารการศึกษา เป็นต้น 

การวางแผนการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ท่ีตอบสนอง
ความต้องการได้อย่างท่ัวถึง และประหยัดงบประมาณ 
โดยการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางอ่ืนๆ ไม่ว่า
จะเป็น สังคมออนไลน์ (Facebook) หน้าจอ
ประชาสัมพันธ์ของตู้ Kiosk หรือการเผยแพร่คู่มือการ
ใช้งาน ICT ของมหาวิทยาลัยฯ ผ่านเว็บไซต์    

 
ความคุ้มค่าในการดําเนินโครงการ 

การจัดทําสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ์การใช้งาน ICT ของมหาวิทยาลัยฯ เป็นส่วนสําคัญท่ีทําให้
ผู้รับบริการทราบถึงการให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร รวมถึงวิธีการใช้งาน ซ่ึงจะช่วยกระตุ้น
ให้เกิดการใช้งาน ICT มากข้ึน 
 
วิธีการส่ือสารกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1. การสื่อสารกับคณะทํางานภายในหน่วยงาน 
- จัดประชุมเพ่ือวางแผนการผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ โดยนัดหมายการประชุมผ่านระบบงานสาร

บรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) และการใช้โทรศัพท์ในการติดต่อสื่อสาร  
2. การสื่อสารกับกลุ่มเป้าหมาย  

- การประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางท่ีหลากหลาย ไม่ว่าเป็น ประชาสัมพันธ์ผ่านหน้าจอ
ประชาสัมพันธ์ของตู้ KIOSK สังคมออนไลน์ (facebook) และการจัดทําคู่มือการใช้งาน ICT ของมหาวิทยาลัย 
เผยแพร่ผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยฯ (www.dusit.ac.th) 


