
 
 
 
 

โครงสร้างการแบ่งงานและอัตรากำลังสายสนับสนุน 
 หน่วยงาน สำนักงานอำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ส่วนงาน สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 

 
 
 

บุคลากร 
พีงมี 

บุคลากรปัจจบุัน 
ส่วนต่าง 

ข้าราชการ 
พนักงาน

มหาวิทยาลัย 
ลูกจ้างของ

มหาวิทยาลัย 
ลูกจ้าง 
ประจำ 

รวม
ท้ังหมด 

84 0 53 1 0 54 -30 

เจ้าหน้าที่สำนักงาน(บริหารงานทั่วไป) 10 คน 
เจ้าหน้าทีบ่ริการการศึกษา 7 คน  
เจ้าหน้าที่อำนวยความสะดวกการเรียนรู้ดิจิทัล 9 คน 
เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ (ระบบคอมพิวเตอร์) 4 คน  

งานสำนักงานอำนวยการ (30) 

รองผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

รองอธิการบดีฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผู้อำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 54 

หัวหน้าสำนักงานอำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

งานฝ่ายห้องสมุด (13) งานฝ่ายศูนย์ข้อมูลกลาง (4) งานฝ่ายระบบเทคโนโลยีดิจิทัล (7) 

เจ้าหน้าทีบ่ริการสารสนเทศ 9 คน 
เจ้าหน้าที่สำนักงาน (บริหารงานทั่วไป) 1 คน 
เจ้าหน้าทีบ่ริการการศึกษา 3 คน 

 
 

 

เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ (ระบบคอมพิวเตอร์) 4 คน 

 

เจ้าหน้าที่วิเคราะห์ (ระบบคอมพิวเตอร์) 7 คน 



 
 
 
 

โครงสร้างการแบ่งงานและอัตรากำลังสายสนับสนุน หน่วยงาน สำนักงานอำนวยการสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
ส่วนงาน สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สำนักงานอำนวยการ  ฝ่ายห้องสมุด  ฝ่ายศูนย์ข้อมูลกลาง  ฝ่ายระบบทคโนโลยีดิจิทัล  

ภาระงานตำแหน่ง เจา้หน้าที่สำนักงาน 
(บริหารงานทั่วไป) จำนวน 10 คน 
1. งานเลขานุการ  
2. งานสารบรรณและธุรการ  
3. งานพัสดุ  
4. งานนโยบายและแผน  
5. งานการเงินและการบัญช ี
6. งานบริหารทรัพยากรบุคคล 
7. งานประชาสัมพันธ ์ 
8. งานประกันคุณภาพ  
9. งานบริการห้องประชุม ห้องสตูดิโอ และลาน

จัดนิทรรศการ 
10. งานให้คำปรึกษาตอบข้อซักถามเกี่ยวกบัระบบ

นิเวศการเรียนรู้ภายใต้แนวคิด One World 
Library 

11. งานบริการจัดกิจกรรมที่หลากหลายเน้นการ
พูดคุยกันเพื่อให้เกิดพื้นทีก่ารเรยีนรู้ร่วมกัน 

12. งานบูรณาการพื้นที่ร่วมกันเพื่อเชื่อมโยงทุก
พื้นที่ให้สามารถเรยีนรู้ได้ในทุกจุด 

13. งานเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งภายในและ
ภายนอกมหาวิทยาลยั 

14. งานพัฒนาองค์ความรู้ทางวิชาชพีส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีอยา่งมีธรรมาภิบาลและรับผดิชอบ
ต่อสังคม 

15. งานเผยแพร่และให้คำปรกึษา 
16. งานบริการวิชาการเพื่อพัฒนาสมรรถนะดิจิทัล

ของนักศึกษาและบุคลากร 
17. งานบริการห้องปฏบิัติการคอมพวิเตอรท์ี่

สนับสนุนการเรียนการสอน การวจิัยและการ

ภาระงานตำแหน่ง เจา้หน้าทีบ่ริการสารสนเทศ 
จำนวน 9 คน 
1. งานจัดหาทรัพยากรสารสนเทศ 
2. งานวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศ 
3. งานวารสารและสิ่งพิมพ์ตอ่เนื่อง 
4. งานบริการยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศ 
5. งานจัดทำหนังสืออิเล็กทรอนิกส ์(e-Book) 
6. งานบริการห้องผลงานวิชาการ 
7. งานให้บริการใช้งานระบบฐานขอ้มูลออนไลน์ 
8. งานให้บริการวิทยบริการศูนยก์ารศึกษา 
9. งานบริการห้องประชุมเล็ก (The Library Café 

Fl.2) 
10. งานจัดทำ Book Review 
11. งานบริการยืมคืนระหว่างห้องสมุด 
12. งานสร้างเครือข่ายระหวา่งห้องสมุด 
13. งานบริการให้คำปรึกษาระบบห้องสมุด 
14. งานอื่น ๆ ที่รับผิดชอบ 

 
ภาระงานตำแหน่ง เจา้หน้าที่สำนักงาน 
(บริหารงานทั่วไป) จำนวน 1 คน 
1. งานบริการยืม-คืนทรัพยากรสารสนเทศ 

 
ภาระงานตำแหน่ง เจา้หน้าทีบ่ริการการศึกษา 
จำนวน 3 คน 
1. งานบริการห้อง SDU Online Learning 
2. งานบริการห้อง Hybrid Learning Room 
3. งานระบบโสตทัศนูปกรณ์ในห้องประชุม 
4. งานอื่น ๆ ที่รับผิดชอบ 
 

ภาระงานตำแหน่ง เจา้หน้าที่วเิคราะห ์(ระบบ
คอมพิวเตอร์) จำนวน 4 คน 
1. งานระบบฐานข้อมูล (Oracle Database) 
2. งานระบบคลังสารสนเทศดิจิทัล Repository 
3. งานระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ 
4. งานพัฒนาเว็บไซต์ทางการมหาวิทยาลัยสวน

ดุสิต 
5. งานพัฒนาและบำรุงรักษาเว็บไซต์หน่วยงาน

ภายในมหาวิทยาลยั 
6. งานพัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการ

ดำเนินกิจกรรมมหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
7. งานระบบข้อมูลสารสนเทศ (CDS) ของ

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
8. งานระบบบริการพื้นทีจ่ัดทำเว็บไซต์ (web 

hosting) มหาวิทยาลยัสวนดุสิต 
9. งานดูแลรักษาความมั่นคงปลอดภัยเว็บไซต์และ

ฐานข้อมูล 
10. งานระบบห้องสมุดอัตโนมัต ิ
11. งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Office) 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
12. งานระบบฐานข้อมูลบุคลากร (e-Profile) 

มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
13. งานระบบจัดการเรยีนการสอนออนไลน ์

(WBSC-LMS) มหาวิทยาลยัสวนดุสิต 
14. งานกำกับดแูลโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ 

ที่มหาวิทยาลัยดำเนินการจา้งเหมาบริการจาก
หน่วยงานภายนอก 

15. งานระบบ Conference (MS Teams / 
Zoom) 

ภาระงานตำแหน่ง เจา้หน้าที่วเิคราะห ์(ระบบ
คอมพิวเตอร์) จำนวน 7 คน 
1. งานระบบเครือข่ายและเครื่องคอมพิวเตอร์แม่

ข่าย 
2.  งานโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3. งานเฝ้าระวังความปลอดภัยในระบบสารสนเทศ 
4. งานระบบอินเทอร์เน็ตและวงจรสื่อสารความเร็ว

สูง 
5. งานสำรองและกู้คืนข้อมูล 
6. งานดูแลห้องแม่ข่าย 
7. งานบัญชีผู้ใช้งานระบบเครือข่ายและ E-mail 
8. งานระบบกล้องวงจรปิด 
9. งานระบบโทรศัพท์บนระบบเครือข่าย 
10. งานบริการเครื่องคอมพิวเตอร์และซอฟแวร ์
11. งานสนับสนุนด้านการบริหารจัดการ และการ

จัดการเรียนการสอน 
12. งานคอมพิวเตอร์กราฟฟิกและการจัดการเรียน

การสอน 
13. งานบริการให้คำปรึกษาด้านเทคโนโลยสีนเทศ 

และระบบเครือข่าย 
 
ภาระงานอ่ืนๆ 
1. งานสนับสนุนการจัดกิจกรรมและการเรยีนการ

สอนในรูปแบบ Online และ Hybrid 
2. งานสนับสนุนจัดหาซอฟต์แวรเพื่อการบริหาร

จัดการและการเรียนการสอน 



 
 
 
 

สำนักงานอำนวยการ  ฝ่ายห้องสมุด  ฝ่ายศูนย์ข้อมูลกลาง  ฝ่ายระบบทคโนโลยีดิจิทัล  

บริหารจัดการงานระบบการเรียนการสอนผ่าน
สื่อออนไลน์ 

18. งานระบบการประชุม การอบรมสัมมนา นอก
สถานที่ ผ่านสื่อออนไลน์ 
 

ภาระงานตำแหน่ง เจา้หน้าทีบ่ริการการศึกษา 
จำนวน 7 คน 
1. งานผลิตสื่อวิดีทัศน์ 
2. งานสื่อเสียง 
3. งานออกแบบ สื่อกราฟกิ 

 
ภาระงานตำแหน่ง เจา้หน้าที่อำนวยความสะดวก
การเรียนรู้ดิจิทัล จำนวน 9 คน 
1. งานบริการ SDU Online Learning จำนวน 

14 ห้อง 
2. งานบริการห้อง Virtual Learning จำนวน 13 

ห้อง 
3. งานบริการห้องเรียน Hybrid Learning Room 

จำนวน 33 ห้อง 
4. งานบริการถ่ายทอดกจิกรรม การประชมุ การ

อบรมสัมมนา การเสวนา นอกสถานที่ ผ่านสื่อ
ออนไลน์ 

5. งานสร้างภาพลักษณ์ของ One World Library 
(OWL) To The University ในมิติใหม่  

6. งานบริการ AI Station : OWL XI 
(Experience Intelligence) 
 

ภาระงานตำแหน่ง เจา้หน้าที่วเิคราะห ์(ระบบ
คอมพิวเตอร์) จำนวน 4 คน 
1. งานระบบจัดการเรยีนการสอนออนไลน ์

(WBSC-LMS) มหาวิทยาลยัสวนดุสิต 
2. งานพัฒนาระบบการเรียนการสอนผ่านสื่อ

ออนไลน์ 

 16. งานระบบอบรมออนไลน์ (Online course) 
และ ระบบประชุมออนไลน์ (Web 
Conference) 



 
 
 
 

สำนักงานอำนวยการ  ฝ่ายห้องสมุด  ฝ่ายศูนย์ข้อมูลกลาง  ฝ่ายระบบทคโนโลยีดิจิทัล  

3. งานปรับปรุงเว็บไซต์หน่วยงาน 
4. งาน Mobile Application 
5. งานจัดอันดับเว็บไซต์ (Webometrics) 
6. งานระบบฐานข้อมูล SCOPUS 

 


